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Introduccion

En los ultimos afos, la educacién emocional ha adquirido un lugar cada vez mas relevante en el debate
educativo, a partir del reconocimiento de la dimensién emocional como componente fundamental del
desarrollo integral de los sujetos. La creciente visibilizacién de problematicas en adolescentes puso en
evidencia la necesidad de incorporar enfoques pedagdgicos que trasciendan los contenidos cognitivos
tradicionales, promoviendo habilidades socioemocionales que favorezcan el bienestar individual y
colectivo. En este contexto, distintas jurisdicciones definieron politicas publicas orientadas a
institucionalizar la educacién emocional dentro del sistema educativo formal.

La investigacion surgidé a partir de la necesidad de problematizar, conocer y comprender un campo
emergente vinculado a las multiples y diversas situaciones que atravesaron la escolaridad de
adolescentes en el sistema educativo. En ese marco, se analizaron aspectos relacionados con la
implementacién de la Ley Provincial N2 6244, de “Creacidn del Programa de Educacién Emocional”,
en una institucion educativa de nivel secundario perteneciente a la gestion privada, ubicada en la
ciudad de San Salvador de Jujuy, durante el periodo 2022-2024.

El interés por esta temdtica surgid a partir de la promulgacion de la Ley Provincial N2 6244 en el afio
2021, la cual, segun lo establecia su articulo N21°, plantea “desarrollar y fortalecer habilidades
socioemocionales en alumnos/as, docentes y familias”. Esta normativa permitié reflexionar
criticamente sobre los multiples desafios y tensiones que surgieron durante su aplicacidén concreta en
las instituciones educativas. En este sentido, la investigacion se propuso analizar dichas tensiones en
torno a la puesta en acto de la ley en un colegio secundario de gestion privada.

El concepto de educacién emocional comenzd a ser abordado hacia fines de la década de 1990, y su
incorporacién como politica educativa se consolidé en el siglo XXI, en distintos niveles del sistema
educativo, tal como lo sefald Bisquerra (2012). En este trabajo se presentaron algunos fundamentos
conceptuales sobre la educacidon emocional, asi como las estrategias y herramientas que posibilitaron
su implementacién en el dmbito escolar.

La educacidon emocional fue comprendida como un proceso educativo continuo y permanente,
orientado a potenciar el desarrollo de competencias emocionales, consideradas esenciales para el
desarrollo integral de las personas. Su finalidad consistié en contribuir al bienestar personal y social,
desde una perspectiva preventiva. Segun Bisquerra (2000), se traté de una forma de prevencién
primaria inespecifica, ya que la adquisicién de competencias emocionales permitié afrontar multiples
situaciones de la vida cotidiana con mayores recursos personales y sociales.

Asimismo, de acuerdo con Pérez-Gonzalez y Pefia (2011), uno de los principales propdsitos de la
educacion emocional fue promover el bienestar de las personas a través del desarrollo de
competencias emocionales. Esto resultd especialmente relevante frente a problematicas actuales que
atravesaron la adolescencia, como la baja autoestima, la depresion, el estrés, la violencia, la
delincuencia y el suicidio, las cuales se manifestaron con frecuencia en el dmbito escolar.

El desarrollo de la investigacidn permitié identificar y construir conocimientos acerca de la puesta
en acto o desarrollo de una politica educativa de educacidn emocional. En cuanto a la organizacién
de la investigacidn, la misma, presenta dos partes, la primera conformada por tres capitulos los cuales
dan cuenta el proceso de investigacion. Dentro de sus capitulos da cuenta de el planteamiento del
problema, las preguntas orientadoras, el objetivo general y los especificos, como asi también la
recopilacion de antecedentes normativos y empiricos. El segundo capitulo Marco tedrico, presenta
un recorrido por las perspectivas tedricas que sustentan la presenta investigacion, el mismo recorre
los siguientes puntos centrales: Politicas Educativas del S.XXI, Fundamentos teéricos y Educacion




emocional, Programas de educacidn emocional, Funcion docente en la educacién emocional,
Educacidon emocional en el ambito educativo, Aprendizajes y emociones en la adolescencia. El capitulo
tres explicita el marco metodolégico de la presente investigacion, la misma parte de una perspectiva
interpretativa cualitativa, la unidad de analisis y las herramientas de recoleccién de informacion,
analisis y categorizacidn de la misma.

La segunda parte de la investigacion conformada por cuatro capitulos dard cuenta de los resultados de
la investigacion, el capitulo cuatro presenta Tensiones y desafios en la implementacién de la politica
de educacidon emocional, en un andlisis del contexto en el cual surge la propuesta de Educacion
Emocional y los debates que surgen a partir de esto.

El capitulo cinco expone Conocimientos y formacidn en Educacién Emocional por parte de los sujetos
de la institucién, como asi también las herramientas tedrico metodoldgicas utilizadas por los actores
institucionales.

El sexto capitulo presenta Impacto de la educacidn emocional en la transformacién educativa,
exponiendo las practicas institucionales frente a la educacién emociona, las modificaciones en la
dinamica institucional y como infieren las emociones en el proceso de ensefanza aprendizaje.

Por ultimo, el capitulo siete se presentan las conclusiones a las que se arribd, donde se destacan las
reflexiones e inquietudes sobre todos los aspectos que se fueron abordando en el transcurso del
trabajo.



PRIMERA PARTE: Del proceso de investigacion

1. Capitulo 1
1.1. Del problema de investigacion

En las dltimas décadas, la educacién emocional fue adquiriendo un lugar protagdnico en las
discusiones pedagdgicas contemporaneas, especialmente a partir del reconocimiento del papel que
desempeiian las emociones en el desarrollo integral de las personas. Diversas investigaciones
demuestran que las habilidades socioemocionales influyen de manera significativa en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, en la convivencia escolar, en la prevencion de problematicas psicosociales y
en el bienestar general de los estudiantes (Bisquerra, 2000; Fernandez-Berrocal y Extremera, 2006).
En este contexto, los sistemas educativos comenzaron a incorporar, progresivamente, la dimensién
emocional como contenido transversal, con el propdsito de formar sujetos capaces de autorregularse,
empatizar, tomar decisiones responsables y establecer vinculos saludables.

En este marco, paralelamente la provincia de Jujuy sanciond en el afio 2021 la Ley Provincial N2 6244,
que establece la creacién del “Programa de Educacidn Emocional”, orientado al desarrollo y
fortalecimiento de habilidades socioemocionales en alumnos, docentes y familias. Esta politica publica
se inscribe en una tendencia regional e internacional que busca dar respuestas educativas a
problemdticas emergentes asociadas a la salud mental, el clima institucional y la inclusidn escolar. Sin
embargo, la promulgacién de una norma no implica, por si sola, una transformacion efectiva en las
practicas pedagdgicas y organizacionales de las escuelas.

En este sentido, el paso de una politica publica al plano de la accidn escolar representa un proceso
complejo, atravesado por factores institucionales, culturales, subjetivos y estructurales. Las
condiciones materiales, la formacion docente, la cultura organizacional, las tradiciones pedagdgicas y
las concepciones sobre el rol de la escuela son elementos que pueden facilitar o dificultar la
incorporacién efectiva de propuestas innovadoras como la educacién emocional. Particularmente en
el nivel secundario, donde los adolescentes transitan una etapa vital marcada por intensos desafios
emocionales, sociales y cognitivos, la implementacion de este tipo de politicas cobra una relevancia
especial. Las instituciones escolares se ven interpeladas a revisar sus marcos de intervencion y a
generar estrategias pedagdgicas acordes a las necesidades subjetivas de esta poblacidn.

En este contexto, resulta pertinente interrogar cémo se traduce la Ley Provincial N2 6244 en la realidad
cotidiana de una escuela secundaria, teniendo en cuenta tanto los discursos institucionales como las
practicas concretas. La eleccién de una institucidon de gestién privada ubicada en la ciudad de San
Salvador de Jujuy como caso de estudio responde a la intencidn de analizar una experiencia particular
en el marco de una politica educativa, identificando las formas en que se materializan, o no, las
orientaciones normativas en un escenario educativo especifico.

A partir de este escenario, se construye como problematica el siguiente interrogante que orienté esta
investigacion: ¢Como se llevé a cabo la implementacion de la Ley Provincial N2 6244, desde su
promulgacion en el afio 2022, en una institucidn de nivel secundario de gestion privada ubicada en
la ciudad de San Salvador de Jujuy?

De la pregunta inicial se desprendieron de esta problematica son:

¢Cudles son las herramientas tedrico-metodoldgicas utilizadas en la escuela para implementar las
propuestas de la Ley Provincial N26244 “Creacion del programa de educacion emocional”?



¢Qué competencias emocionales desarrollaron los estudiantes a partir de la implementacion de la Ley
Provincial N26244 “iCreacién del programa de educacién emocional”, desde la perspectiva de los
docentes?

¢Qué modificaciones curriculares, se realizaron a partir de la implementacién de la Ley Provincial
N26244, de educacidn emocional, en un establecimiento educativo secundario, de San Salvador de
Jujuy, en el periodo 2022 a 20247

¢Qué impacto tuvo la educacidn emocional en la transformacién educativa, entre los actores
institucionales, a partir de la implementacion de la Ley Provincial N26244, de educaciéon emocional,
en un establecimiento educativo secundario, de San Salvador de Jujuy, en el periodo 2022 a 2024?

1.2. Objetivos:

Objetivo general:

e Construir conocimiento y analizar laimplementacidn de la Ley N26244 “Creacién del programa
de educacién emocional”, en una institucién de nivel secundario de gestion privada de la
ciudad de San Salvador de Jujuy. Durante el periodo 2022-2024

Objetivos especificos:

e Reconocer en el proceso de puesta en acto de las politicas de Educacién Emocional, cudles
son las tensiones y desafios de los actores involucrados; describiendo las herramientas
tedrico-metodoldgicas implementadas.

e Identificar desde las voces de los y las docentes que competencias emocionales desarrollaron
los estudiantes a partir de la implementacion de la Ley Provincial N26244 Creacién del
programa de educacidon emocional.

e Relevar modificaciones curriculares, que se realizaron a partir de la implementacién de la
Ley Provincial N2244, de educacion emocional, en un establecimiento educativo
secundario, de San Salvador de Jujuy; Periodo 2022 a 2024.

e Examinar el impacto de la educacién emocional en la transformacién educativa, que se
produjo a partir de la implementacion de la Ley Provincial N26244.

1.3. Antecedentes:

1.3.1. Antecedentes normativos:

La Educacién Emocional, como se plantea en la Ley Provincial N.2 6244, se inscribe en un paradigma
gue reconoce a nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos, lo cual tiene como antecedente
central la Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN), aprobada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en 1989 y con jerarquia constitucional en Argentina desde 1994.

Siguiendo con el marco legislativo nacional, la Ley 26.061 de Proteccion Integral de los Derechos de
Nifios, Nifias y Adolescentes (2005) representa un punto de inflexién al establecer un sistema integral
de proteccion, con énfasis en la participacion, el respeto, el desarrollo integral y el acompanamiento
de trayectorias vitales. Esta ley se vincula estrechamente con las propuestas de educacién emocional,



al reconocer el derecho a recibir una educacién que atienda no solo a la transmisién de conocimientos,
sino también al desarrollo de la personalidad, las emociones y la afectividad.

La Ley de Educacidn Nacional N.2 26.206 (LEN) es el marco rector de la politica educativa argentina.
En su Articulo 11, define los fines y objetivos del sistema educativo, entre ellos afirma expresamente
qgue debe garantizar el respeto a los derechos de nifos, nifias y adolescentes segun lo dispuesto en la
Ley 26.061. Ademas, en sus articulos 1, 2, 4 y 8, se destacan los principios de inclusién, calidad
educativa, gratuidad, equidad y formacidn integral a lo largo de la vida.

Especialmente relevante es el Articulo 20, que propone como finalidad promover valores como la
solidaridad, el cuidado, el respeto mutuo y la confianza, sentando asi las bases para una educacién
emocional institucionalizada.

La Ley también subraya la obligatoriedad de la educacién secundaria (Art. 29), entendida como un
espacio clave para la formacion ciudadana y el desarrollo personal de adolescentes y jovenes. En este
sentido, la educacidon emocional se presenta como una herramienta esencial para acompafiar los
desafios que implica transitar esta etapa de la vida.

En linea con esta perspectiva, la Ley Provincial de Educaciéon N.2 5807 de la Provincia de Jujuy reconoce
en su Articulo 6 a la educacién como una prioridad y promueve el desarrollo integral de las personas.
Ademas, establece en el Articulo 13 diversos objetivos que refuerzan el enfoque de derechos
humanos, el respeto, la autonomia, la resolucién pacifica de conflictos, la integracion social y el
compromiso ético, todos ellos aspectos estrechamente vinculados al enfoque de la educacion
emocional.

En el afo 2021, se sanciona La Ley Provincial N2 6244, la cual formaliza la creaciéon del “Programa de
Educacidon Emocional” en el ambito del Ministerio de Educacién de Jujuy, dirigido a todos los niveles
y modalidades del sistema educativo. En su Articulo 1, propone desarrollar y fortalecer habilidades
socioemocionales en estudiantes, docentes y familias, reconociendo a las emociones como parte
constitutiva de la naturaleza humana.

La Ley se fundamenta en el proyecto 151-DP-21, base de esta ley, refuerza esta mirada al destacar
que “las emociones son el motor de nuestra vida y nuestras relaciones con los/as demas”,
promoviendo un abordaje que incluya el pensar, sentir y querer como dimensiones integrales del ser
humano.

En lo que respecta al nivel secundario, tanto la LEN (Art. 29) como la Ley Provincial N25807 de
educacion (Art. 34 y 36), definen a este nivel como obligatorio, con una finalidad centrada en el
desarrollo de ciudadania, la formacién personal y el acceso al mundo del trabajo y estudios superiores.
Estas leyes también reconocen que el nivel secundario debe brindar una formacién integral, que
contemple no sdlo los contenidos disciplinares, sino también las dimensiones afectivas, sociales y
éticas del desarrollo adolescente.

Finalmente, es clave considerar el marco normativo especifico para las instituciones educativas de
gestion privada. Segun la LEN (Art. 62) y la Ley Provincial N2 5807 (Art. 80 a 85), estas instituciones
deben ajustarse a los principios y fines del sistema educativo, incluyendo la implementacién de
politicas como la educacién emocional. Continda afirmando que el Estado provincial tiene la
responsabilidad de autorizar, supervisar y garantizar que estas instituciones respeten las normativas
vigentes, asegurando la equidad, calidad educativa y no discriminacién.
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1.3.2. Antecedentes empiricos:

A continuacidn, se presentan las producciones cientificas consideradas antecedentes relevantes para
la construccion del marco conceptual y metodolégico de la investigacién. Algunas de estas obras
constituyeron el punto de partida del proceso indagatorio, mientras que otras fueron incorporadas
progresivamente, a partir de la emergencia de categorias de andlisis que permitieron ampliar y
profundizar la comprensidn del objeto-problema. El abordaje adoptado asumié un enfoque espiralado
y no lineal, caracterizado por una constante articulacion entre teoria y empirea, lo cual favorecié una
mirada mds integral y dindmica del fendmeno estudiado.

A nivel internacional:

Los autores Mufioz y Bisquerra en el aflo 2013 presentaron una investigacion titulada “Disefio,
aplicacidn y evaluacién de un plan de Educacién Emocional en Guipuzcoa: Analisis comparativo”,
su objetivo fue el disefio, aplicacién y evaluacién de programas de educacién emocional con la
finalidad de desarrollar competencias emocionales en el profesorado y alumnado. En este articulo
se expone el plan de innovacién educativa puesto en marcha por el Departamento de Innovacién
y Sociedad del Conocimiento de la Diputacién Foral de Guipuzcoa, que consiste en un programa
de formacién en educacidon emocional abierto al profesorado de todas las etapas educativas del
ambito no universitario, con el compromiso por parte del profesorado formado de poner en
prdactica programas de educacidon emocional en su centro educativo. Se describe el proceso formal
que La Universidad de Barcelona tuvo con el profesorado, el disefo de la intervencidon con el
alumnado vy los resultados obtenidos en la evaluacién de la efectividad de los programas en los
participantes. Sus efectos han mostrado de forma general un efecto positivo del programa sobre
el desarrollo emocional y social del alumnado en todas las etapas educativas, aunque con
importantes diferencias en funcién del rango de edad y del centro entrenado. El programa provocé
un impacto relevante, manifestando todos los centros participantes interés por continuar con esta
linea de intervencidn en un futuro. La investigacidn ofrecié informacion relevante sobre programas
destinados a la educacién emocional.

Filella-Guiu, Morera, Pérez y Granado en el afio 2014, redactan un articulo cientifico titulado
“Resultados de la aplicacidon de un programa de educacién emocional en Educacion Primaria”. En
este articulo se presentan los resultados de un programa de educaciéon emocional para nifios de
educacidn primaria. Pretenden conocer el impacto del programa en el desarrollo de las cinco
dimensiones de la competencia emocional: conciencia emocional, regulacién emocional,
autonomia emocional, competencia social y competencias para la vida y el bienestar, siguiendo
los aportes de Bisquerra y Pérez, 2007. Se utilizaron disefios cuasi-experimental con dos grupos
pre test-pos test, con grupo control. Los resultados obtenidos, sobre una muestra de
423(cuatrocientos veintitrés) nifios/as con edades comprendidas entre los 6(seis) y 12(doce) afios,
muestran un aumento significativo de las puntuaciones respecto a las competencias emocionales
después de la intervencidn. Las palabras claves encontradas dentro de esta investigacion fueron:
Competencias emocionales; educacion primaria; emociones; evaluacidon de programas.

Por otra parte, Bisquerra (2005) manifiesta en su articulo llamado “Educacién Emocional:
estrategias para su puesta en practica”, algunas propuestas estratégicas de caracter general para
la puesta en practica de programas de educacion emocional se centran en la formacion del
profesorado. Entiende que con una formacidn minima puede introducir elementos de educacién
emocional en su practica docente. Uno de los espacios mas apropiados para hacerlo es la tutoria,
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otro es Educacién para la ciudadania, ya que comparten objetivos comunes: el desarrollo personal
y social, que haga posible la convivencia en democracia y la construccion del bienestar personal y
social. El Departamento de Orientacidon puede aportar recursos, metodologias, técnicas,
estrategias y actividades y los miembros de la comunidad pueden contribuir con su ejemplo a la
educacion emocional, ya que cualquier comportamiento puede ser educativo o producir el efecto
contrario. En el articulo se reconoce el desarrollo de estrategias y actividades en el sector educativo.

Obiols Soler (2005) en su articulo titulado “: Disefio, desarrollo y evaluacién de un programa de
educacidon emocional en un centro educativo”. El articulo describe el proceso de desarrollo de un
programa de Educacién Emocional en las etapas de infantil, primaria y secundaria del Colegio La
Salle Bonanova, situada en Barcelona. Esta investigaciéon resulta totalmente novedosa e
innovadora dentro del dmbito educativo y en estos momentos se estd potenciando la formacion
del profesorado y la aplicacion del programa con el alumnado de dichas etapas. La investigacion
presenta una base que podemos considerar estable y sélida y muestra una buena perspectiva de
futuro, puesto que se ha aceptado como una linea a consolidar.

Un estudio mas reciente realizado por Bisquerra (2017), presenta su articulo “Psicologia positiva,
educacion emocional y el Programa Aulas Felices” donde plantea que la psicologia positiva tiene
multiples aplicaciones. Este articulo se centré en la educacion formal, de los 3(tres) a los 18
(dieciocho) afios. Se expone cémo el desarrollo del bienestar deberia ser una de las finalidades de
la educacidn, lo cual repercutiria en el profesorado, alumnado, familias y por extensién, a la
sociedad en general. La educacién emocional (Bisquerra, 2000, 2009), desde sus origenes, ha
tenido esto claro. Con el surgimiento de la psicologia positiva se produjo un renovado esfuerzo en
este sentido, como una mejor fundamentacion. El GROP (Grupo de Recerca en Orientacion
Psicopedagodgica) de la Universidad de Barcelona estd realizando investigaciones en esta linea.
Aulas Felices es el primer programa en lengua castellana de psicologia positiva aplicada a la
educacion; dirigido a alumnado de educacidn infantil, primaria y secundaria. El programa centra
sus aplicaciones en las fortalezas personales y la atencidn plena; es gratuito y de libre distribucion.
En el articulo se argumenta sobre la importancia de potenciar el bienestar en la educacion, se
presentan actividades practicas y estrategias de intervencidén, con especial referencia a la
formacion del profesorado. Este estudio es un antecedente relevante para la tesis por la amplitud del
programa y su desarrollo.

A nivel nacional:

Garcia, Nufiez, Peia y Colome en el afio 2020, desarrollan una investigacion titulada, “Desarrollar la
conciencia y regulacion emocional en alumnos adolescentes, a través de la implementacién de un
programa de IE, de segundo de secundaria de la escuela Celeste Argentina Beltré Melo”, destacan la
importancia de desarrollar la conciencia y la regulacién emocional en alumnos adolescentes, para de
esta manera favorecer un clima positivo en el aula que ayude a una educacién mds integral. Por lo
anterior establecieron los siguientes objetivos especificos: 1. Educar a los adolescentes para identificar
sus emociones. 2. Capacitar a los estudiantes en la regulacidn emocional. 3. Establecer mecanismos
de manejo de la ira. 4. Estimular la empatia para mejorar las relaciones. Para cumplir con estos
objetivos emplearon una metodologia basada en el trabajo cooperativo y colaborativo. Con los
resultados obtenidos, se llegd a la conclusion que este programa facilitara que se reduzcan los
conflictos (peleas, burlas, agresividad) en el aula y que haya una interaccién mas favorable y efectiva
entre los companeros. De esta forma no solo se mejorara el auto concepto que tienen los alumnos de
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si mismos, sino que ademas tendran un mejor desarrollo cognitivo, lo cual es muy beneficioso para
toda la comunidad educativa.

Abramowski y Sorondo (2022) exponen una investigacién titulada “Las emociones en la Educacidn
Sexual Integral y la Educaciéon Emocional. Tensiones y entrecruzamientos en el marco de un ethos
epocal emocionalizado”. Este trabajo analiza los puntos de encuentro y las diferencias en lo referido a
las emociones entre los proyectos de Educacién Emocional y Educacidn Sexual Integral en Argentina.
Se focaliza, para ello, en diferentes niveles de las politicas educativas, desde su formulacién en
documentos oficiales y legislaciones, instancias de capacitacion docente y discursos de educadores/as
sobre practicas escolares. La metodologia empleada es cualitativa y de naturaleza exploratoria, e
incluye el andlisis de contenido de documentos y entrevistas en profundidad. El recorrido permite
profundizar matices en torno a la hipédtesis inicial sobre la existencia de un ethos epocal
emocionalizado compartido por ambas propuestas, y advertir sobre los posibles riesgos de una
pedagogia centrada en la sensibilizacion que no ponga en duda la autenticidad de lo emocional.

Morales y Tischhauser (2021), exponen la investigacion denominada “La importancia de la educacion
emocional en el proceso de aprendizajes, de los estudiantes del primer ciclo en educacién secundaria”
el trabajo consiste en una indagacion bibliografica centrada en la importancia de la educacion
emocional en el sistema educativo formal, resaltando los factores positivos y negativos que trae
aparejado en los procesos de ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

A nivel local:

En la revisidn a nivel local, no se encontraron investigaciones previas que aborden de manera directa
la tematica objeto de estudio. Esta ausencia de estudios locales evidencia una brecha en el
conocimiento y resalta la pertinencia de desarrollar el presente trabajo, con el fin de aportar
informacion actualizada y contextualizada que contribuya a la comprension y analisis del fendmeno en
el ambito local.

Las investigaciones empiricas y los articulos revisados abordan diversas formas de incorporar la
educacion emocional en el dmbito escolar. En sus desarrollos, no solo proponen estrategias,
metodologias y enfoques aplicables en el aula, sino que también ofrecen conceptos y opiniones clave
gue orientan hacia una implementacién efectiva de esta dimension educativa.

Asimismo, se destaca la importancia de la formacidn docente en torno a la educacién emocional, asi
como las competencias que se espera desarrollar a través de ella. En este sentido, se cuestionan
practicas pedagodgicas tradicionales, con el propdsito de favorecer una transformacién que permita a
los docentes acompafiar de manera mas integral el desarrollo personal de los estudiantes. Desde esta
perspectiva, se sostiene que la educacion debe preparar para la vida, entendida como un proceso de
formacidon humana integral, orientado a responder a las necesidades sociales, afectivas y culturales de
los sujetos.

En este contexto, resulta indispensable que la implementacién de politicas educativas contemple de
manera explicita la inclusién de la educacidn emocional como eje transversal en los distintos niveles
del sistema educativo. Para ello, es necesario disefiar e impulsar politicas que no solo reconozcan la
importancia del desarrollo emocional en la formacién integral de los estudiantes, sino que también
garanticen los recursos, la formacién docente continua y los marcos normativos necesarios para su
efectiva aplicacién. De esta manera, se podrd avanzar hacia una escuela que no solo transmita saberes
académicos, sino que también promueva activamente el bienestar emocional, la convivencia
democratica y el desarrollo humano, en coherencia con los principios de equidad y justicia social que
debe orientar toda politica educativa.
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2. Capitulo 2: Marco tedrico

A partir del planteamiento inicial sobre la relevancia de la educacién emocional en el contexto escolar
actual, resulta fundamental adentrarse en un marco tedrico que permita comprender las politicas
educativas del siglo XXI, las bases conceptuales de la educacion emocional y su vinculo con las
emociones en la adolescencia. Este recorrido tedrico ofrecerd una perspectiva integral para analizar
como las normativas y enfoques contempordneos promueven el desarrollo socioemocional en los
adolescentes en edad escolar, destacando la importancia de fortalecer estas competencias en una
etapa crucial para la formacién personal y académica.

Politicas educativas del siglo XXI.

En los ultimos afios, el campo educativo a nivel global ha experimentado un cambio de paradigma
significativo, segun Salcedo de la Fuente (2023), dejando de considerar a los estudiantes como simples
receptores pasivos de conocimientos. Actualmente, los procesos de ensefianza-aprendizaje se
conciben como una co-construccidn dindmica, en la que tanto estudiantes como docentes se
transforman mutuamente. De este modo, los alumnos son reconocidos como actores activos y Unicos,
gue forman parte de grupos diversos y heterogéneos.

Esta nueva mirada ha impulsado a las agendas politicas educativas, tanto a nivel internacional como
nacional y provincial, a adaptarse y actualizarse para responder a las demandas actuales de los
sistemas educativos, tal como sefiala Pérez-Gonzalez (2011). En este contexto, se ha comenzado a
incorporar nuevas teorias que enriquecen la educacidn, destacando especialmente el creciente
interés por la teoria de las inteligencias multiples, la inteligencia emocional y la educacién emocional
(Morales y Tischhauser, 2021).

Asi, las politicas educativas contemporaneas apuntan hacia una formaciéon integral que no solo
privilegie los conocimientos académicos, sino que también fomente habilidades para la gestién y
regulacidon emocional, aspectos clave para el desarrollo de vinculos personales, afectivos, académicos
y laborales. Este avance tedrico y practico ha abierto camino a la inclusidn de la educacién emocional
como una politica educativa esencial, contribuyendo a una educacién mas humana y completa.

Un Ethos epocal emocionalizado, interés social por la Educacion Emocional.

En el marco de las transformaciones recientes en el campo educativo, es posible identificar un cambio
de paradigma que se inscribe en el siglo XXI, donde las politicas educativas ya no se limitan
exclusivamente a la transmisidon de saberes académicos, sino que amplian su mirada hacia el
desarrollo integral de las personas. Este desplazamiento se da en un contexto histérico y cultural
especifico, el cual ha sido caracterizado por algunos autores como un ethos epocal donde lo emocional
adquiere un lugar central en los discursos y practicas sociales.

Primeramente, el debate que se presenta, se encuentra contextualizado en un ethos epocal tal como
menciona Abramowski y Sorondo (2021), que privilegiara el lenguaje y la explicacion emocional por
encima de otros registros. Se hara referencia a un ethos en que las emociones son “valoradas y
cultivadas” como una expresion de la singularidad, Entendiendo de igual manera que el ethos epocal
es entendido como un conjunto de valores, creencias, costumbres y actitudes que caracterizan a una
sociedad o cultura en un periodo especifico de tiempo en la historia.
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Abramowski y Sorondo (2021), plantean que “en el marco de este ethos contemporaneo, las
emociones se anteponen e imponen como variable determinante en los discursos y las practicas, en
la formulacién de problemas y en la bisqueda de soluciones, pues se les ha adjudicado no solo valor
expresivo sino también epistémico. De este modo, la argumentacién emocional asume un cardacter
explicativo y se constituye en un repositorio de verdad que estaria instalando una via de legitimacién
en si misma, de tipo autorreferencial: si el yo “siente” “auténticamente” lo que dice, hace o piensa,
no habria espacio para cuestionamientos, disensos o impugnaciones”. A su vez, es necesario sefialar
gue no nos referimos aqui a un ethos homogéneo vy sin fisuras, sino que opera como un conjunto
dialéctico: heterogéneo, abierto y contradictorio, en el cual las significaciones se encuentran en
constante tension y (re)creacién (Castoriadis, 2007, citado en Abramowski y Sorondo 2021).

Sobre esto Abramowski (2017) afirma que es posible ubicar el surgimiento de estas propuestas de
programas educativos en un contexto amplio de preocupacién por el bienestar emocional, es aqui que
la autora haciendo referencia a los pedagogos britanicos Kathryn, Ecclestone y Hayes, van a hacer
mencién que el clima de la época puede ser denominado como un “ethos terapéutico”, agregando
gue este se ha originado a partir de la expansion de la cultura de la terapia y el andlisis introspectivo.

El ethos emocional se ha propagado al dmbito de los negocios, los medios, la politica, la educacién, las
prestaciones sociales, la justicia y la ley, afirma Val Gillies, lo cual ha multiplicado iniciativas —muchas
de ellas emanadas de las politicas gubernamentales— que apuntan a la produccién de “ciudadanos
emocionalmente competentes” (Gillies, 2011, en Abramowski 2017).

La autora agrega que, en el ambito especifico de la educacién, se pregunta: éicdmo se explica la
necesidad de formar ciudadanos emocionalmente competentes? La autora plantea que esta necesidad
se justifica a partir de lo que denomina la "invencién" de un escenario de crisis, promovido por la
proliferacion de diagndsticos sobre desérdenes conductuales. En esta linea, advierte que no debe
perderse de vista que el ethos terapéutico opera mediante una narrativa centrada en la enfermedad y
la patologia. En consecuencia, la promesa de un posible bienestar emocional requiere, como condicion
de posibilidad, la identificacion y remarcacion de disfunciones, deficiencias y malestares, que pasan a
constituirse como punto de partida para la intervencién educativa.

En este contexto, se producen diagndsticos de comportamiento —muchos de ellos con fundamentos
cuestionables— cuyo objetivo es clasificar a nifios y adolescentes como vulnerables, fragiles, ansiosos,
hiperactivos, con baja autoestima, entre otras categorias. Estas etiquetas forman parte de
explicaciones causales que vinculan la vulnerabilidad emocional con la aparicion de problemas sociales
y educativos (Ecclestone, 2012, citado en Abramowski, 2020)

La autora aclara que estas estrategias de gobierno estan enmarcadas en la psicologia positiva,
corriente pretende buscar corregir la tradicional tendencia de esta disciplina que se focaliza en los
sentimientos y estados negativos. “Sera el trabajo metddico sobre uno mismo el que ayudara a inducir
estados emocionales positivos, siendo el individuo el responsable, en Ultima instancia, de sentirse bien
y ser feliz” (Ahmed, 2010 en Abramowski 2020).

En cuanto a por qué la idea de una Ley de educacién emocional genera tanta aceptacion, Abramowski
(2020) sefiala que ello se debe principalmente al hecho de que se reconoce la dimensién emocional.
Sin embargo, aclara que esta aceptacién no implica necesariamente un conocimiento detallado del
texto ni de los fundamentos que sustentan la Ley. La autora agrega que, en su opinion, las emociones
son especialmente valoradas en la actualidad porque vivimos en una época que busca habilitar
espacios de escucha y trabajar lo emocional, un dmbito que histéricamente ha sido poco explorado y
atendido. En sus palabras, “forma parte del sentido comun la afirmacidon de que la escuela se ha
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dedicado a alimentar los atributos racionales de las personas, disciplinando y acallando el intrincado y
problematico plano de las emociones” (Abramowski, 2020).

Aunque diversos autores nos plantean que mas alld de la seductora idea de una educacién que, a
partir de una ley, preste atencidén a lo emocional, es indispensable abrir una discusién sobre sus
fundamentos tedricos, sus propdsitos, asi como su manera de entender lo emocional. “Porque la mera
invocacion a las emociones no alcanza a explicar nada, y, menos aun, es garantia de una buena politica
o de una acertada intervencién pedagégica (Ahmed, 2004 en Abramowski 2020).

El discurso neoliberal en educacion: La Educacion Emocional

Sorondo (2020), hace referencia acerca de la forma en que la educacién emocional ingresa al sistema
educativo y mas especificamente al nivel secundario, realizando una relacién entre el fenédmeno de la
educacion emocional como un caracter representativo del alcance que va a poseer la racionalidad
neoliberal dentro del campo educativo.

La autora comprende a la educacidon emocional como una estrategia de formacién de la subjetividad
de la racionalidad neoliberal dentro de la educacién, donde se da una hibridacion de las légicas y
lenguajes que le son funcionales a los modelos neoliberales.

En el surgimiento de los primeros discursos de Educacién emocional a finales del siglo XX, y ain mas
en las primeras décadas del S. XXI, se enmarcan en la teoria de las inteligencias multiples, la psicologia
positiva y la teoria psico fisioldgica (Bisquerra, 2000).

La Educacion Emocional se presenta como una alternativa a las problematicas que se van presentando
dentro del campo educativo, en los ultimos afios puso el acento en nuevas problematicas que antes
no eran tenidas en cuenta, tales como podrian ser el fracaso escolar, los conflictos interpersonales,
la ansiedad, el estrés y la depresion, la pérdida de autoridad docente, y los cuestionamientos sobre el
sentido de la escuela que surgen con la irrupciéon de las Tecnologias de la Informacion vy la
Comunicacion (TIC) en la educacién, entre otras (Bisquerra Alzina, 2000).

Hay quienes van a abogar por laimplementacion de estas nuevas propuestas, para que las habilidades
emocionales se vean reflejadas en el curriculo escolar obligatorio, esto quiere decir que se
implementen politicas publicas educativas especificas en todos los niveles del sistema educativo. Este
discurso hoy se instala con fuerza en las practicas concretas en escuelas de todos los niveles, tanto de
gestion publica (gracias a iniciativas provinciales y municipales) como privada.

Merece un analisis pragmatico, siguiendo a Sorondo (2020), de la Educaciéon Emocional y la forma en
gue esta ingresa a las politicas y practicas educativas, haciendo énfasis que estas nuevas practicas que
surgen con el interés de aportar elementos para una comprensidon mds profunda de la forma en que
la racionalidad neoliberal se reorganiza dentro de la educacidn y sus discursos. es entonces que
Sorondo (2020) plantea que diversos autores tales como Abramowski, Gagliano, Nobile, entre otros,
coinciden en interpretar el discurso que presenta la Educacién Emocional como una expresion de la
l6gica neoliberal, como asi también se pueden inscribir, este tipo de educacidn, en un proceso de
endoprivatizacion que reconfigura los sentidos de las practicas educativas.

Es necesario ahondar en la complejidad de como se produce esta reconfiguracion, para comprender
los procesos de apropiacion y re significacion de los discursos por parte de los sujetos educativos, y
reconocer, asi, los mdrgenes para la resistencia desde otras ldgicas, voces y sentidos.
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Lo planteado hasta aqui nos permite dilucidar y explorar la forma en que el discurso neoliberal de la
educacién emocional contribuye en cierta manera a quebrantar los sentidos sobre lo educativo y
mercantilizar los vinculos pedagdgicos.

Se configura, asi, un discurso donde la educacidon se concibe como un proceso cada vez mas
individualizado y susceptible de ser sometido a procesos de accountability. En efecto, el foco puesto
en las competencias, como aquellas que pueden ser medibles y cuantificadas (Fernandez-Gonzalez y
Monarca, 2018 en Sorondo 2020). Resulta significativo notar que estos desplazamientos conceptuales
se dan en el escenario de una “escuela en crisis”. Desde una perspectiva intercultural y decolonial de
la educacion, estos desplazamientos pueden leerse como una pérdida del sentido colectivo del acto
educativo. En efecto, en una educacién centrada en los resultados y en el desarrollo individual e
individualizado de competencias, no queda lugar para el didlogo como acontecimiento que permite la
co-construccidon de saberes (Santos, 2011 en Sorondo 2020).

De esta forma, la colonizacién simbdlica del discurso educativo por el discurso neoliberal (Pini, 2009
en Sorondo 2020) que se da de la mano de la educacion emocional introduce una forma de nombrar
y pensar lo educativo que obtura posibilidades de didlogo y accién con los otros. Niega, asi, el
verdadero sentido ético-politico del acto educativo, y promueve una forma mercantilizada de la
educacién como adaptacion para el mercado globalizado, flexible e imprevisible, donde cada individuo,
por su cuenta, debera optimizarse para sobrevivir. De este modo el vocabulario técnico-economicista
del discurso neoliberal nunca se presenta de forma pura, sino que entra en tensién y se hibrida con
otras légicas que dan cuenta de las apropiaciones y resistencias que tienen lugar en la arena del
lenguaje y de las practicas concretas.

Es aqui que la autora agrega la categoria de Lenguajes hibridos. Desde el campo lexical que atraviesa
el discurso de la educacién emocional, el cual incluye términos como productivo, gestidn, adaptacion
y regulacidn, estos remiten directamente al discurso gerencial y puede entenderse como una
transposicion de la légica neoliberal a la forma en la que concebimos a la educacién y los procesos
educativos. (Laval y Dardot 2013 en Sorondo 2020). La autora agrega que este campo lexical se articula,
ademas, con un conjunto de discursos comerciales que prometen a los actores educativos mejorar sus
practicas. Es a partir de los diversos autores que se reconoce que, con los nuevos movimientos
emergentes como las neurociencias, la educacién emocional, la prescripcidon de los organismos
internacionales y con el propio lenguaje del ambito de la gestidén empresarial, el coaching y hasta los
discursos de auto ayuda, se genera una hibridacién de los lenguajes el cual converge en el campo
educativo.

Lo trabajado hasta aqui permite identificar a la educacién emocional como una estrategia aun poco
estudiada de formacién de subjetividad neoliberal en el campo de la educacién, en palabras de
Sorondo (2020). A partir de esto, es posible reflexionar sobre las estrategias discursivas de la
privatizacidon en la educacidn y la colonizacién simbdlica del discurso educativo por el discurso
gerencial, y su articulacién con otras légicas o sentidos que pueden resultar funcionales o no a la
racionalidad neoliberal.

Una de las primeras hibridaciones en estos discursos, segin Sorondo (2020), habia sido advertida por
Abramowski (2018) al indagar cuales eran las razones de porque las propuestas de educacién
emocional gustan tanto, la autora advierte que la convivencia de un discurso gerencial con un discurso
que lo que busca priorizar lo emocional, se va a encontrar con una disonancia, pero que esta pasa
desapercibida o inadvertida en los discursos que son presentados por la educacién emocional. Aunque
de igual manera hace referencia a que estas dindmicas y abordaje de las tematicas propias de la
educacion sexual integral (ESI), se llevan a cabo con técnicas y estrategias similares, aunque muchas
veces con un trasfondo intencional e ideoldgico diferente. Este solapamiento en los objetivos y
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propuestas de la educacion emocional (EE) y la educacién sexual integral que se da en la construccion
discursiva que se desprende de los registros plantea algunos interrogantes a la hora de interpretar los
discursos, sobre todo si se consideran las tensiones entre los marcos tedricos de ambas propuestas.

En efecto, al distinguir la forma de abordar las emociones en la educacion sexual integral y en las
propuestas de educacién emocional, Liliana Maltz (2019), en Sorondo (2020), sefiala que, mientras la
primera propone pensar las emociones para fortalecer los lazos comunitarios, la segunda las cosifica,
las capta y las mercantiliza.

La tensién entre discursos también puede advertirse en relacién a los conceptos de “agencia” y
“empoderamiento”, que aparecen numerosas veces en los apuntes tedricos referidos a la tematica. En
efecto, en muchas ocasiones, el trabajo desde la EE se presenta como una forma de fortalecer a los y
las estudiantes en la toma de decisiones. También se asocia la EE con la participacion del alumnado en
mas instancias de didlogo dentro de las escuelas. Desde esta perspectiva, las hibridaciones de matrices
discursivas resultarian funcionales a la conformacioén de la escuela neoliberal y de los nuevos sujeto-
empresa (Laval, 2004; Laval y Dardot, 2013). Cabe preguntarse, no obstante, si no se dan aqui, también,
apropiaciones contra hegemanicas, desde la resistencia y no desde las subjetividades del mercado.

Aln en el comienzo del estudio de estas tensiones, es posible advertir que el alegato de la educacién
emocional nunca se presenta en estado “puro”, sino que se encuentra en constante hibridacién en las
practicas discursivas.

Emociones y educacién

En referencia a la relacion existente entre lo que son las emociones y la educacién Kaplan (2017), hara
mencion que esta relacidén es necesaria, pero aclarando que esta se encuentra en debate.

Reconociendo de igual manera un lazo ineludible entre la experiencia emocional y la experiencia
educativa, la autora sostiene que el orden escolar es de naturaleza fundamentalmente afectiva. Donde
es importante reconocer que lo afectivo o emocional ha tenido, en palabras de Kaplan, “un tratamiento
residual en la tradicién de la teoria social contempordnea y mas aun en la pedagogia”. Aunque se
reconoce que recientemente lo afectivo y emocional tomo fuerza en el campo educativo a lo que la
autora agrega, que esto parte de la confirmacién de la inscripcion de las emociones como una
categoria interpretativa la cual interesara para poder acceder en palabra de la autora al corazén de las
practicas de convivencia y de los resultados escolares. Ya que se podra afirmar que las interacciones
escolares se veran estructuradas a través de circuitos afectivos que posibilitan comportamientos
aprendizajes diferenciados.

Kaplan (2017) se preguntara acerca a que alude lo emocional, reconocera dos discursos acerca de las
emociones. El primero se relacionard a la légica del mercado y el otro sobre una racionalidad cientifica.
Y al mismo tiempo la autora reconoce que desde el campo académico se alcanzard a registrar la
existencia de un paradigma reduccionista biologisista que confrontara con un paradigma relacional de
corte histérico cultural.

En relacidn al primer discurso, que se relaciona a la légica de mercado, se tomara la nocién de
competencia emocional la cual es recreada y utilizada por el mercado, donde se auto responsabilizara
a los individuos de sus éxitos y fracasos en las diversas areas de la vida, promoviendo de esta manera
en palabra de Kaplan (2017) determinadas habilidades socioemocionales para la formacién del
trabajador bajo la lupa de criterios empresariales de rendimientos. “La cultura de la productividad
econdmica opera para producir un modelo de comportamientos en el cual se privilegian formas de
competencia donde las emociones se enjuician bajo la forma del intercambio econdmico (una
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racionalidad de la estrategia, el valor calculado y la ganancia). Se valora el arte de contenerse, de
dominar los arrebatos emocionales y de calmarse a uno mismo.” Kaplan (2017)

Es asi que bajo esta légica de mercado de la afectividad se apelara a la positividad del individuo. De
igual manera el mercado suele adoptar, bajo el ropaje de cientificidad, que lo emocional se alojara en
el cerebro que es propio del paradigma reduccionista biologisista. Sobre esto Kaplan (2017) plantea
qgue “el sentido comun traduce estas ideas considerando que es el cerebro el que ama, aprende,
fracasa”. Estamos en condiciones de visibilizar el hecho de que, en los ultimos tiempos, todo se vuelve
a explicar por las funciones cerebrales: el amor, el enojo, la autoestima, el voto, el éxito o fracaso
escolar. Hay una suerte de retorno al cerebro. Nadie puede poner en duda las importantes
contribuciones cientificas de las neurociencias. Sin embargo, si se puede poner en cuestidn ciertos
usos mercantilizados de sus conceptos.”

Por otra parte Kaplan (2017) hace mencidn, citando al bidlogo Gould (1997), que a lo largo de la
historia estas argumentaciones reduccionistas biologisistas, que se centran en las caracteristicas
genéticas de los individuos, se van a relacionar con periodos de retroceso politico, en especial con las
campanas para reducir el gasto del Estado en diversos programas sociales, o a veces con el temor de
las clases dominantes, cuando los grupos mas vulnerables siembran una intranquilidad social o incluso
en palabra del autor amenazan con usurpar el poder.

Ahora bien, partiendo desde una perspectiva socio histérica y cultural, la cual sostiene que la
estructura afectiva no serd una formacién dada, sino que serd el resultado de un proceso de
transformacion cultural a largo plazo. “Por tanto, desde un enfoque integral, digamos que las
emociones portan indudablemente un componente bioldgico pero que no puede escindirse de lo
simbdlico. Ambos componentes son méviles y dindmicos. Existe una relacion dialéctica entre biologia
y sociedad.” (Kaplan, 2017)

En la medida en que las emociones se vean condicionadas por los diversos contextos sociales no sera
posible abordarlas sin antes atender a la perspectiva relacional de los seres humanos. Es aqui donde
las emociones van a tomar un sentido mas profundo en las relaciones de la intersubjetividad, dicho en
otras palabras, en la misma convivencia que nos hace humanos. “Las estructuras emocionales y las
estructuras sociales son las dos caras de una misma moneda. Ello significa que las emociones pueden
ser comprendidas si y solo si se interrelaciona mutuamente la dimensién estructural material de lo
social con la produccién de la subjetividad.” (Kaplan, 2017)

Ahora bien, partiendo bajo el supuesto de que el orden social es de naturaleza fundamentalmente
afectiva y tomando en cuenta que los sentimientos estardn enraizados en las estructuras de poder,
sera necesario intervenir sobre estos mecanismos de conservacidn ya que serd imperioso quitarles, en
palabra de Kaplan (2017), “el velo a ciertas formas de mercantilizacion de la vida sentimental en el
marco de las relaciones entre las transformaciones del capitalismo salvaje y la estructura socio-
psiquica de individuos y grupos.”

Es asi que a partir de esto que Kaplan (2017) se plantea, que centrarse en las emociones no sera solo
identificar las “positivas” para satisfacer al potencial empleador y pretender que ellas se ensefien en
las escuelas. Sino que es colocar la mirada sobre la experiencia emocional en contextos de sufrimiento
social. Se tratara entonces de preguntarnos mejor sobre aquellas emociones que predominan en
procesos de exclusién material y simbdlica por los que se ven atravesadas las sociedades en las que
nos desarrollamos y cudl sera el papel y la postura que adoptara la escuela ante este dolor social.

Kaplan (2017) comprende que “educar las emociones significa estar disponibles para comprender las
marcas subjetivas de las vidas precarias en un pais donde mas de la mitad de nuestra infancia esta
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atravesada por las condiciones de la pobreza y donde los sentimientos de exclusion e inferioridad
prevalecen. La cuestidn es desafiar a la escuela para ayudar a tramitar esa emotividad donde el miedo
social a no generar lazo es un signo de época.”

Fundamentos tedricos: Teoria de las inteligencias multiples.

La inteligencia ha sido estudiada frecuentemente por los psicélogos, Francis Galton en 1885 (citado en
Mejia 2012) entendia a la inteligencia como una habilidad general que forma parte de todo tipo de
actividad cognitiva que va a diferir de una persona a otra, hasta ese momento se creia que la
inteligencia humana era de caracter individual y que probablemente se explicaba a los individuos como
propietarios de una inteligencia exclusiva.

Durante extensos periodos de tiempo al término “inteligencia” se lo ha asociado a diversas y variadas
capacidades cognitivas tales como la memoria, el lenguaje y las competencias ldgico-matematica. Sin
embargo, desde algunas décadas a estos tiempos diversos investigadores han centrado sus analisis y
estudios en poder ampliar y diversificar tal concepto (D’Ornano, 2012).

Es por esto que se pone en la mesa la teoria de las inteligencias multiples, que es propuesta por el
psicdlogo norteamericano Gardner (1995) la misma pluraliza la concepcidn tradicional respecto a la
inteligencia. El autor sefiala que no se tratara de un conjunto unitario, sino que son percibidos como
una red de conjuntos autébnomos que estaran relacionados entre si. Es decir, no existe un Unico y
monolitico tipo de inteligencia, sino que existe un amplio abanico, comprendido por siete diferentes:
la inteligencia lingliistica, que es definida como la capacidad para comprender el orden vy significado
de las palabras en la lectura, escritura y al hablar o escuchar; la Iégico-matemdtica, utilizada para
resolver problemas de tipo cientifico; la espacial, que permite elaborar un modelo interno mental del
espacio, para poder operar sobre él; la inteligencia musical, significada como la habilidad de leer,
identificar, discriminar y reproducir sonidos; la cinético-corporal, que refiere a la capacidad de utilizar
el propio cuerpo, o partes de él para realizar actividades o resolver problemas; y, finalmente, se
proponen dos tipos de inteligencia personal: por un lado, se encuentra la interpersonal, que supone la
capacidad para comprender las motivaciones, emociones, intenciones y deseos de otras personas y,
por otra parte, la inteligencia intrapersonal, que esta orientada hacia el interior y permite comprender
las propias motivaciones, emociones y deseos. Posteriormente, Gardner (2001) afiade dos tipos de
inteligencias: la inteligencia existencial, utilizada al formular preguntas sobre el sentido de la vida; y la
naturalista, que refiere a la conciencia ecolégica y posibilita la conservacién del ambiente.

El aporte se centra en las inteligencias interpersonal e intrapersonal, ya que fue sustancial para lo que
hoy se conoce como educacién emocional (Bisquerra, 2009). Por su parte, la inteligencia interpersonal
o social, encuentra relacidon con aspectos de la personalidad ligados al liderazgo y la resolucion de
conflictos (Bisquerra, 2009). En este sentido, se la define como la capacidad de comprender a los
demas, esto es, observar y entender a las demds personas para conocer qué los motiva, cémo realizan
su trabajo y cual es la mejor forma de cooperar con ellos; en otras palabras, implica responder
apropiadamente a los estados de animo, temperamentos, deseos y motivaciones. Asimismo, la
inteligencia intrapersonal constituye la capacidad de configurar un modelo exacto y auténtico de si
mismo y, ademas, de utilizar ese modelo para el desempefio efectivo a lo largo de la vida (Gardner,
1995). Esta ultima, interviene en las decisiones centrales de la vida (digase la eleccion de una profesién,
de un hogar o de un trabajo, por ejemplo) posibilitando entender y trabajar con los demas, mientras
que la inteligencia intrapersonal habilita a entenderse y trabajar con uno mismo (Bisquerra, 2009).

Fundamentos tedricos: Teoria de la Inteligencia Emocional.

Segun Salovey y Mayer (1997), citados en Bisquerra (2012), plantean que la inteligencia emocional
consistirad en la habilidad para manejar los sentimientos y emociones, discriminar entre ellos y utilizar
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estos conocimientos para dirigir los propios pensamientos y acciones. Su modelo se estructura en
cuatro bloques:

1. Percepcién emocional. Las emociones son percibidas, identificadas, valoradas vy
expresadas. Se refiere a las emociones en uno mismo y en los demds, expresadas a través del
lenguaje, la conducta, obras de arte, musica, etc. Incluya la capacidad para expresar las
emociones adecuadamente, asi como la capacidad de discriminar entre expresiones precisas
e imprecisas, honestas o deshonestas.

2. Facilitacion emocional del pensamiento. Las emociones sentidas se hacen consientes
y dirigen la atenciéon hacia la informacidon importante. El estado de animo cambia la
perspectiva del individuo, desde el optimismo al pesimismo, favoreciendo la consideracién de
multiples puntos de vista. Los estados emocionales facilitan el afrontamiento.

3. Comprensidén emocional. Consiste en comprender y analizar las emociones. Incluye la
capacidad para dar nombre a las emociones, reconocer las relaciones entre estas y las
palabras. También incluya la habilidad para reconocer las transiciones entre emociones.

4, Regulacion emocional. Control de las emociones que incluye la habilidad para
distanciarse de una emocidn, la habilidad para regular las emociones en uno mismo y en otros,
la capacidad para mitigar las emociones negativas y potencias las positivas, sin reprimir o
exagerar la informacién que transmiten.

Por su parte para Goleman (1995) la inteligencia emocional consiste en:

° Conocer las propias emociones.

. Manejar las emociones.

. Motivarse a si mismo.

. Reconocer las emociones de los demas.

° Establecer relaciones positivas con otras personas.

Bisquerra (2012) al respecto plantea que estos modelos no coinciden, y que en el paso del tiempo
fueron surgiendo nuevos modelos que abren un debate sobre ¢ Qué es la inteligencia emocional?, pero
gue mas alla del debate existe un acuerdo general en que existen competencias emocionales que
deberian aprender todas las personas. Y que las estrategias para desarrollar las competencias
emocionales es lo que se denomina educaciéon emocional.

Educacion Emocional.

Los sistemas educativos tienen siempre el reto de educar a los miembros mas jévenes de sus
sociedades para que puedan dar respuesta a las situaciones que tendran que afrontar en el futuro
proximo. Muchas veces los cambios cientificos, tecnoldgicos y sociales son tan rdpidos que la
educacion no sabe cudles seran los contenidos educativos relevantes cuando esos nifios sean los
adultos de su propia sociedad.

La educacion es un concepto muy amplio que puede estar presente a lo largo de la vida de la persona,
una parte de esta educacién es la escolarizacion obligatoria, pero la educacién emocional no se va
limitar a este contexto, aunque serd en el cual se centra el trabajo de investigacion. De igual manera
es importante resaltar que el entorno escolar debe ser imprescindible para favorecer la
implementacion de programas de educacién emocional y para esto es importante conocer las
estrategias, herramientas y metodologias mas relevantes para su implementacién, buscando realizar
una integracion de las diversas areas académicas y burocraticas pertenecientes al sistema educativo,
del gobierno provincial e institucional, buscando una implementacion de forma transversal a lo largo
del sistema.
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Por su parte Morales y Tischhauser (2021), citando a Alejandro Castro Santander (2018), docente,
investigador y escritor argentino, hacen referencia a la importancia que la educacién se focalice desde
una perspectiva integral de la persona, que piense en el desarrollo de las potencialidades, dando
herramientas para que los sujetos sean conscientes y libres para la toma de decisiones favorables.
Una educacién integral deberia hacer hincapié en las necesidades emocionales y sociales, esto permite
abordar distintas problemdaticas que son posibles prevenir, como por ejemplo la depresion, la
ansiedad, o las dificultades en la resolucidn de situaciones interpersonales.

Siguiendo a Bisquerra (2000), la educacidn emocional serd un proceso, continuo y permanente, que
pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como elemento esencial del
desarrollo humano, con el objeto de capacitar para la vida con la finalidad de aumentar el bienestar
personal y social. Este sera un proceso que se propone optimizar el desarrollo humano, es decir, el
desarrollo integral de la persona (fisico, intelectual, moral, social, emocional, etc.), es por tanto una
educacion para la vida, un proceso educativo continuo y permanente.

La educacion en palabras de Bisquerra (2005), debe preparar para la vida o, dicho de otra forma: toda
educacién tiene como finalidad el desarrollo humano. El desarrollo, en términos educativos él tiene
como reverso la prevencion en sentido amplio de los factores que puedan dificultar (violencia,
ansiedad, depresién, consumo de drogas, comportamientos de riesgo, etc.). En este sentido es
entendido como una forma de prevencién primaria inespecifica, ya que la misma es entendida como
la adquisicién de competencias que se van a poder aplicar a multiplicidad de situaciones que se les
presentan en la vida a las personas.

La educacién emocional sigue una metodologia eminentemente practica (dinamica de grupos,
autorreflexion, razén dialdgica, juegos, introspeccion, relajacion, etc.) cuyo objetivo es favorecer el
desarrollo de competencias emocionales. Con la informacion (saber) no es suficiente; hay que saber
hacer, saber ser, saber estar y saber convivir. (Bisquerra, 2012)

Los objetivos generales que tendra la educacion emocional segun Bisquerra (2005) pueden resumirse
en los términos de: adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones; identificar las
emociones de los demads; desarrollar la habilidad para regular las propias emociones; prevenir los
efectos nocivos de las emociones negativas; desarrollar la habilidad para generar emociones positivas;
desarrollar la habilidad de auto motivarse adoptar una actitud positiva ante la vida; aprender a fluir;
etc. La justificacién acerca de la necesidad de una educacidon emocional se deduce a partir del analisis
del contexto; muchos problemas tienen que ver con el analfabetismo emocional.

La Educacién Emocional ademads se propone como una via para buscar generar procesos de innovacion
educativa. Hay planteos que advierten la necesidad de acoplar los dispositivos escolares a los nuevos
tiempos (Dussel y Quevedo, 2010; Tobeia, 2011). La reformulacién de las practicas escolares que
ahora se proponen mas dindmicas, flexibles, basadas en proyectos integrados para desarrollar la
autonomia, creatividad y resolucién de problemas.

La emocionalidad sera un componente central entre estas habilidades, porque permite generar
espacios reflexivos y de promocién de la auto-confianza en los procesos de aprendizaje.

De igual manera es importante resaltar que poseer buenas competencias emocionales e inteligencia
emocional, desarrolladas, no garantiza que estas sean bien utilizadas, y es por esto que es relevante
qgue los programas de educacién emocional estén acompafiados por principios éticos, teniendo en
cuenta que esta dimensidn debera estar presente en el proceso del desarrollo de las competencias
emocionales.
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Existen de esta manera abundantes, diversos y multiples contextos de aplicacién de la educacion
emocional, ya que se pude discernir que en todo lugar y en todo momento se deberian aplicar las
competencias de la educacién emocional. Destacando la existencia de algunos contextos de aplicacidon
prioritaria, dentro de los cuales podemos incluir al de la educacidon formal, dentro de las familias, en
las organizaciones en general y en la salud de una manera particular.

Competencias Emocionales.

Sobre esto Bisquerra (2012) plantea que a pesar de la existencia de diversos modelos va a existir un
acuerdo general en que existen competencias emocionales que deberian aprender todas las personas.
Las estrategias para desarrollar las competencias emocionales es lo que se denomina educacion
emocional.

En lo que respecta a las competencias emocionales, plantea que deben entenderse como un tipo de
competencias basicas para la vida, esenciales para el desarrollo integral de la personalidad. Son un
complemento indispensable del desarrollo cognitivo sobre el cual se ha centrado la educacién a lo
largo del siglo XX. La educacién emocional se propone optimizar el desarrollo humano; es decir, el
desarrollo integral de la persona (desarrollo fisico, intelectual, moral, social, emocional, etc.).

Existen diversos modelos de competencias emocionales, una de las mas representativas sera el
modelo del “Grupo de Investigacidon en Orientacién Psicopedagégica (GROP) de la Universidad de
Barcelona”. Este modelo se ha experimentado con éxito en la educacidn y engloba competencias
como las siguientes:

e La conciencia emocional consiste en conocer las propias emociones y las emociones de los
demads. Esto se consigue a través de la auto observacién, asi como de la observacion de las
personas que nos rodean. Conviene distinguir entre pensamientos, acciones y emociones;
comprender las causas y consecuencias de las Ultimas; evaluar su intensidad; y reconocer y
utilizar el lenguaje emocional de forma apropiada, tanto en comunicacién verbal como no
verbal.

e la regulacion emocional significa dar una respuesta apropiada a las emociones que
experimentamos. No hay que confundir la regulacién emocional con la represion. La
regulacion consiste en un dificil equilibrio entre la represion y el descontrol. Son componentes
importantes de la habilidad de autorregulacién, la tolerancia a la frustracién, el manejo de la
ira, la capacidad para retrasar gratificaciones, las habilidades de afrontamiento en situaciones
de riesgo (hacer frente a la inducciéon al consumo de drogas, violencia, etc.), el desarrollo de
la empatia, etc. Algunas técnicas concretas son: didlogo interno, introspeccion, meditacién,
mindfullness, control del estrés (relajacidon, respiracidn), autoafirmaciones positivas;
asertividad; reestructuracidon cognitiva, imaginacion emotiva, cambio de atribucién causal,
etc. El desarrollo de la regulacion emocional requiere de una practica continuada. Es
recomendable empezar por la regulacion de emociones como ira, miedo, tristeza, verglienza,
timidez, culpabilidad, envidia, alegria, amor, etc.

e La autonomia emocional es la capacidad de no verse seriamente afectado por los estimulos
del entorno. Se trata de tener sensibilidad con invulnerabilidad. Esto requiere de una sana
autoestima, autoconfianza, percepcién de autoeficacia, automotivacion y responsabilidad. La
autonomia emocional es un equilibrio entre la dependencia emocional y la desvinculacién.



23

e las habilidades sociales son las que facilitan las relaciones interpersonales, sabiendo que éstas
estdn entretejidas de emociones. La escucha y la capacidad de empatia abren la puerta a
actitudes pro social, que se sitdan en las antipodas de actitudes racistas, xenéfobas o
machistas, que tantos problemas sociales ocasionan.

Estas competencias sociales predisponen a la constituciéon de un clima social favorable al
trabajo en grupo productivo y satisfactorio. Las emociones interculturales son aquellas que
experimentamos cuando estamos con personas de otra etnia, color, cultura, lengua, religion,
etc., y que segun se regulen de forma apropiada o no, pueden facilitar o dificultar la
convivencia.

e Las competencias para la vida y el bienestar son un conjunto de habilidades, actitudes y
valores que promueven la construccion del bienestar personal y social. El bienestar emocional
es lo mas parecido a la felicidad, entendida como la experiencia de emociones positivas. No
podemos esperar a que nos vengan dados los estados emocionales positivos, sino que hay
gue construirlos conscientemente, con voluntad y actitud positiva.

Programas de Educacion Emocional.

Segun Viloria (2005) la educacidn se ha centrado tradicionalmente en el desarrollo cognitivo, con un
olvido generalizado de la dimensidn emocional. Sin embargo, hay acuerdo en que la educacién debe
orientarse al pleno desarrollo de la personalidad del nifio. Esto implica que el desarrollo cognitivo debe
contemplarse con el desarrollo emocional.

Y sobre esto la autora sefiala que hay varios motivos que inducen a pensar en la necesidad de
programas de educaciéon emocional:

e |as competencias socio-emocionales son un aspecto basico del desarrollo
humano y de la preparacion para la vida.

e Hay un interés creciente por parte de los educadores sobre temas de
educacion emocional

e Los medios de comunicacién transmiten contenidos con una elevada
carga emocional, que el receptor debe aprender a procesar.

e lanecesidad de aprender aregular las emociones negativas para prevenir
comportamientos de riesgo

e lanecesidad de preparar alos nifios en estrategias de afrontamiento para
enfrenarse a situaciones adversas con mayores probabilidades de éxito.

Plantea ademas la importancia de la Educacion Emocional un creciente interés por la elaboracion de
materiales y programas que, de manera sistematica, ayuden al profesor en su tarea de favorecer las
relaciones socio afectivas entre sus alumnos. Estos programas deben siempre tomarse como un
material valido y flexible. El profesional debera saber adaptarlos a las necesidades reales de su aula,
una vez haya evaluado y detectado las mismas.

Sobre esto Pérez-Gonzalez y Pena (2011) van a realizar una sintesis de diez recomendaciones o
criterios internacionales que es conveniente tener en cuenta a la hora de disefiar, implementar y
evaluar un programa de educaciéon emocional en un centro educativo:
1. Basar el programa en un marco conceptual sdlido y en la investigacidon previa,
haciendo explicito cual es el modelo de educacién emocional o de competencias
socioemocionales que se adopta.



24

2. Especificar los objetivos del programa en términos evaluables, y haciéndolos, también
comprensibles para los alumnos, de modo que puedan comprometerse en la
consecucion de los mismos.

3. Realizar esfuerzos coordinados que impliquen a toda la comunidad educativa
(familias, profesores, alumnos) en el desarrollo de algin aspecto del programa,
teniendo como meta el desarrollo de una comunidad de aprendizaje.

4. Asegurar el apoyo del centro (direccidn y claustro del centro, familias, y resto del
personal) previamente a la aplicacion del programa.

5. Impulsar una implantacidn sistémica a lo largo de varios afios, con una programacion
coordinada, integrada y unificada con el resto de actividades y programas del centro

6. Emplear técnicas de ensefianza aprendizaje activas y participativas, que, ademas,
promuevan el aprendizaje cooperativo y sean variadas, para asi atender a los diversos
estilos de aprendizaje del alumnado.

7. Ofrecer oportunidades para practicar todas las facetas de la inteligencia emocional y
favorecer su generalizacién a multiples situaciones, problemas y contextos cotidianos.

8. Incluir planes de formacidn y de asesoramiento del personal responsable del
programa.

9. Incluir un plan de evaluaciones del programa antes, durante y después de su
aplicacion.

10. Usar disefios experimentales o cuasi experimentales rigurosos, donde los indicadores
de logro estén basados en pruebas de evaluacion sélidas para evaluar la eficacia del
programa.

Viloria (2005) sobre esto menciona, que en todo programa se ha de tener en cuenta a los agentes
implicados y su interaccién. El alumnado es el destinatario principal del programa sobre el que
interactian diferentes agentes (profesorado, tutor y padres); pero resulta imprescindible la
interaccion del profesorado, con el tutor y con los padres, y la del tutor con los padres. Ha de ser una
tarea compartida por todos los miembros de la comunidad y en ella se incluye la familia.

Funcion docente en la Educacion Emocional

Actualmente, educar en educacién emocional se ha vuelto una mision sumamente necesaria dentro
del sistema educativo y, por tanto, cada vez son mas los docentes que consideran que el trabajo con
habilidades y competencias ligadas a esta area, constituye un eslabén fundamental para el desarrollo
evolutivo y socioemocional de los estudiantes (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004).

En ocasiones se considera que los profesores no requieren de formacién en competencias afectivas y
emocionales. Sin embargo, Bisquerra (2012) sostiene que deben ser los principales destinatarios de la
educacion emocional, por tres razones: en primer lugar, para aprender a gestionar las propias
emociones dentro del aula; en segundo lugar, para lograr convertirse en un modelo de
comportamiento, debido a que los estudiantes aprenden mediante el accionar del docente; y
finalmente, para favorecer el desarrollo de habilidades y competencias emocionales en los
estudiantes.

No obstante, son muy pocas las instituciones formadoras que cuentan con programas establecidos,
contenidos especificos sobre educacidn emocional y que promueven en los docentes las habilidades
necesarias para responder adecuadamente a las demandas actuales de los estudiantes. Por este
motivo, es sumamente necesario promover capacitaciones docentes, para que puedan, en la labor
cotidiana y en cada proyecto educativo impregnarse de tales tematicas (Calderén Rodriguez, 2012).
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Asimismo, el desarrollo de la educacidn emocional deberia verse reflejada en las distintas areas
curriculares, no en cuanto a su ensefianza/aprendizaje como contenido de cada area, sino como estilo
educativo del docente que debe transmitir modelos emocionales adecuados en los momentos en los
gue profesor y alumno conviven en el aula. (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004)

A este respeto, se vuelve fundamental que el docente, ademas de desarrollar el propio conocimiento
emocional, cuente con las caracteristicas necesarias para llevarla a cabo, como ser: la disposicion
necesaria para desplegar estrategias emocionales; trabajar en el reconocimiento, expresién y manejo
de las propias emociones; poder pensar a la educacién no sélo como un proceso de aprendizajes de
contenidos y competencias cognitivas, sino también, como un espacio para la formacién integral de
los sujetos; contar con cierta flexibilidad para adecuar las estrategias a las caracteristicas de la
poblaciéon estudiantil; generar un clima de confianza para la comunicacién con los estudiantes, como
asi también, demostrar una actitud empatica, de escucha y comprensién; para finalmente,
comprender que el desarrollo emocional cumple un papel fundamental en la construccion de los
aprendizajes (Calderdn Rodriguez, 2012).

De acuerdo a lo expuesto, Extremera & Fernandez-Berrocal (2004) exponen que, “para que el alumno
aprenda vy desarrolle las habilidades emocionales y afectivas relacionadas con el uso inteligente de sus
emociones necesita de un “educador emocional”, siendo el docente, consciente o inconscientemente,
portador del desarrollo afectivo.

En suma, se requiere de un nivel de implicancia por parte de los docentes que suponga favorecer el
desarrollo integral de los estudiantes, potenciando sus capacidades, ayudandolos a enfrentar las
dificultades que surjan, respondiendo eficazmente a ellas, como asi también, formar adultos
responsables, autbnomos, curiosos y motivados (D’Ornano, 2012).

Para esto también serd importante el rol que cumpla los/las docentes en referencia a la educacidn
emocional, ya que, con sus actitudes y comportamientos van a poder generar o no el espacio propicio
para el desarrollo de la educacidon emocional y de competencias emocionales en sus alumnos y
alumnas. Para esto el o la docente debe poder desarrollar segiin Casaa (2012) su capacidad empatica
con los alumnos para poder establecer relaciones de confianza y cordialidad dentro del aula, debe ser
perceptivo/va para poder facilitar la comunicacion que se podrd presentar dentro del espacio
institucional, para lograr asi afianzar las relaciones positivas entre las personas. Es relevante que el
profesorado se sensibilice y se forme en competencias emocionales como un paso previo a la
educacion de la inteligencia emocional, ya que él o ella serd una pieza clave en la aplicacion de
programas de educacion emocional, dado que es el referente inmediato con los alumnos y alumnas.

De igual manera es importante resaltar que el entorno escolar debe ser imprescindible para favorecer
la implementacion de programas de educacién emocional, y para esto es importante conocer las
estrategias, herramientas, etc. mas relevantes para su implementacién, buscando realizar una
integracion de las diversas dreas académicas y burocraticas pertenecientes al sistema educativo, en el
caso de la presente investigacion del sistema provincial e institucional, buscando una implementacién
de forma transversal a lo largo del sistema.

Sobre esto Garcia Retana (2012) plantea que “dado que el acto educativo solo es posible gracias a la
presencia de sus dos actores principales, los educandos y los educadores, debe considerar como los
segundos influyen sobre las emociones y los sentimientos de los primeros, dentro de un contexto
cultural especifico, que es en ultima instancia el lugar donde se define lo que asumimos como
emociones y sentimientos.”

La importancia de la emocién en el proceso de aprendizaje y la influencia en la mediacién pedagdgica,
parece estar centrado, segln sefiala Parra (2019), en Salcedo de la Fuente (2023) “en los atributos del
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profesor como mediador del aprendizaje. Asi entonces, la autoestima, flexibilidad, aprender
constantemente, ser un buen comunicador y saber trabajar en equipo, pareciera ser necesario que,
desde el rol docente, se generen experiencias de aprendizaje desde la curiosidad, considerando el
error como parte del proceso de aprendizaje, asi como el contexto, fomentando el pensamiento
reflexivo y la transdisciplinariedad a través de proyectos y trabajos que vinculen diferentes materias”.

En relaciéon a los programas de educacidon emocional Viloria (2005) hace referencia que estos deben
siempre tomarse como un material vélido y flexible. Donde es el profesional quien debera saber
adaptarlos a las necesidades reales de su aula, una vez haya evaluado y detectado las mismas.

La responsabilidad de los profesionales de la educacidn, asi como la de los padres, esta en procurar la
adquisicion y desarrollo de estas habilidades emocionales cuanto antes en los nifios, es por eso que
un buen profesional de la educacién debe segln Gallego (1999) citado en Viloria (2005):

* Tener conciencia de sus emociones y de los procesos emocionales que acarrean para
poder actuar y reaccionar en consecuencia con ellas ante sus alumnos y ante otras
personas del entorno educativo.

* Tener la capacidad de controlar sus emociones para afrontar de modo eficaz los
acontecimientos y situaciones, a veces criticas, de la tarea educativa.

* Ser capaz de motivarse a si mismo y superar los numerosos retos que plantea la
profesidon de educar a otras personas.

* Tener las habilidades sociales necesarias para crear y mantener relaciones con
alumnos, padres, companferos, reconocer conflictos en el aula y saber solucionarlos,
encontrar el tono adecuado para dirigirse a los alumnos.

Es aqui donde serd importante segun los autores realizar una reflexion acerca del rol que debe ocupar
el profesor o profesora en la aplicacién de los diversos programas, ya que no entra en duda el papel
activo que asume el docente, alumno dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, donde es el
docente quien debera asumir el papel del mediador dentro de este proceso. Y es en este sentido que
en la aplicaciéon de los diversos programas y modalidades el docente perderd su papel de mero
transmisor de informacion, para poder asumir en palabra de Viloria (2005) la figura de un nuevo
profesor que aborde el proceso de manera eficaz para si y para sus alumnos. Este nuevo profesor debe
saber transmitir modelos de afrontamiento emocional adecuados a las-diferentes interacciones que
los alumnos tienen entre si (siendo fruto de modelos de imitacién, por aprendizaje vicario, para los
nifios), debe ser capaz de transmitir una serie de valores a sus alumnos.

Los docentes deben comprender en qué contexto se sitlua el estudiantado, observando vy
comprendiendo lo que le sucede con respecto a sus emociones y sentimientos, de esta manera se crea
un equilibrio emocional dentro del aula. (Salcedo de la Fuente et. al. 2023)

Sobre las nuevas funciones que tendra que desarrollar el nuevo profesor Verdnica, G 2004, citada en
Viloria (2005) seran:

* Percepcién de necesidades, motivaciones, intereses y objetivos de los alumnos.
* Ayudar a establecer objetivos personales

*  Facilitar procesos de toma de decisiones y responsabilidad personal

* Establecimiento de un clima emocional positivo para aumentar

Educacion Emocional en el ambito educativo

Gallego, D. (2004) citado en Viloria (2005) sefiala, tres perspectivas desde las que se puede llevar a
cabo la educacién emocional en el ambito educativo, que son:
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e Laautorreflexidn sobre nuestra practica educativa con respecto al desarrollo emocional. Este
aspecto sirve de punto de partida sobre nuestra forma de desarrollar la inteligencia emocional
en el aula. Hay que considerar en la accion educativa el efecto de la propia reflexidon sobre
nosotros mismos, de tomar conciencia de cdmo actuamos, y de como, con nuestro hacer
cotidiano, estamos educando el desarrollo emocional. Esta autorreflexién es beneficiosa para
movemos hacia una actuacidn sistematica para desarrollar la inteligencia emocional del
alumnado, y porque contribuye a mejorar las interacciones que permiten aumentar la
inteligencia emocional del sujeto. Es preciso establecer un modelo emocional que empieza
por revisar nuestras propias respuestas.

e Integrar précticas educativas adecuadas para el desarrollo de las capacidades de armonizacion
cognitivo-emocionales. Eliminando la educacién emocional de la lista de efectos no
controlados de la educacidn, para lo que son necesarias unas lineas de actuacion educativas
claras, que se justifican en nuestro planteamiento tedrico.

e El entrenamiento emocional mediante un programa disefiado al efecto integrado en el
curriculum ordinario, normalmente a través de algunas sesiones de las distintas dreas o de la
accién tutorial, destinando horas de tutoria para trabajar especificamente estos aspectos.

Millenaar, Roberti, Garino (2022) plantean que la tematica de las emociones en la escuela se
caracteriza por la polisemia de sentidos y conceptos que engloba. Lo emocional se presenta como un
campo de estudios hibrido e indefinido, donde se solapan definiciones que hacen referencia, entre
otras nominaciones, a “habilidades socio-emocionales”, “educacion emocional”, “habilidades

n o« n o«

blandas”, “capacidades interpersonales”, “competencias transversales”.

Las autoras, mencionadas, afirman que pueden reconocerse diferentes enfoques que involucran lo
emocional: 1) el enfoque sobre competencias en la formacién laboral, propia de las discusiones sobre
las transformaciones del mundo del trabajo; 2) el enfoque sobre los aprendizajes subjetivos en las
trayectorias educativo-laborales, propio de las investigaciones centradas en el acompanamiento a las
trayectorias de jovenes con vulneracion de derechos; 3) el enfoque sobre la innovacién educativa,
propio de los debates que postulan la transformacién de los dispositivos escolares en el marco de
nuevas tecnologias y culturas juveniles.

Sobre estos enfoques la presente investigacion se centrard en el tercero el cual se focalizard en la
innovacion educativa a partir de la implementacién de nuevas politicas educativas para la
transformacion de los dispositivos escolares.

Desde esta perspectiva se puede ubicar que estas nuevas propuestas invitaran al desarrollo de las
emocionalidades en lo escolar, en un marco de replantearse de manera general el dispositivo escolar,
tal como lo mencionan las autoras Millenaar, Roberti, Garino. Uno de los objetivos de la incorporaciéon
de las emociones en las escuelas secundarias es el acompafiamiento a las trayectorias escolares. Dicho
abordaje busca reforzar las habilidades en los/as estudiantes para lograr procesos de aprendizaje
sostenidos y continuos, desde la implementacidn de dispositivos especificos para acompafiar las
trayectorias de jévenes.

Estas perspectivas dialogan con las posturas que sostienen la importancia de repensar la educaciéon
desde la actual “sociedad del conocimiento”, que demanda habilidades y saberes para desenvolverse
en un mundo incierto y cambiante.

Las autoras, de igual manera, plantean que esta situacién exige una transformacion de los dispositivos
escolares propios de la modernidad, con formatos institucionales coincidentes con la nueva culturay
capaces de albergar la singularidad del alumnado que recibe. (Millenaar, Roberti, Garino, 2022).
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En didlogo con estas perspectivas, algunas investigaciones (principalmente de organismos
internacionales), se focalizan en las potencialidades de la dimensién socioemocional, como una via
para “aggiornar” los modelos escolares. Cabe sefialar que muchas de estas posturas tienen como
trasfondo un marco tedrico que adscribe a la perspectiva de la Educacién Emocional.

Aprendizajes y emociones en la adolescencia.
Emocidon

Desde su etimologia, la palabra emocién proviene del verbo latin moveré, que significa <movimiento
hacia>; de esta manera, todas las emociones se originan como respuestas ante reacciones o
acontecimientos que movilizan al sujeto a actuar de una determinada manera (Goleman, 1995). En la
respuesta emocional, se pueden identificar tres componentes: en primer lugar, se menciona al
aspecto neurofisiolégico que refiere a reacciones tales como la taquicardia, sudoracién, cambios en el
tono muscular y secreciones hormonales, entre otras, originadas en el Sistema Nervioso Central; en
segundo lugar, se sefiala la dimensién comportamental, que coincide con la expresién emocional, es
decir, la observacién del comportamiento de una persona, permite deducir qué emociones se
encuentra experimentando, en este sentido, el lenguaje no verbal, principalmente las expresiones del
rostro y el tono de voz, proporcionan sefales con bastante precisién. Por ultimo, existe una dimension
cognitiva -coincidente con la denominacion de “sentimiento”- que supone la experiencia emocional
subjetiva de lo que acontece, permitiendo no sdlo tomar conciencia de la emocién que se
experimenta, sino también, nombrarla (Bisquerra, 2009).

A este respecto, se destaca que las emociones suponen una relacién decisiva en la cotidianidad, no
sélo porque propician la activacidon y coordinacién de diversos cambios fisiolégicos, cognitivos y
conductuales, sino también, porque influyen significativamente en el modo en que los sujetos abordan
sus decisiones (Hernandez, 2014). En este sentido, Gémez Sdnchez (2019) considera que las mismas
constituyen “(..) una parte muy importante en nuestro funcionamiento como ser humano;
continuamente las experimentamos, pero pocas son las veces que reflexionamos sobre qué son y
como influyen en nuestro comportamiento y aprendizaje” (p. 14); de ahi surge, la importancia de
poder identificarlas y nombrarlas, para posteriormente saber como manejarlas (Calderén Rodriguez,
2012).

Francisco Mora (2012) plantea que la emocion sera ese motor que todos llevamos dentro, tomandolo
como una energia codificada en ciertos circuitos neuronales que se localizan dentro del cerebro, lo
cual vaaimpulsar a la persona, en palabra de Mora “a vivir”, a recurrir a tener constantes interacciones
con el mundo en cual se desarrolla y con nosotros mismos, distinguiendo de esta manera estimulos
gue sean importante y relevantes para la supervivencia de la persona. Estos estimulos pueden ser de
diversa naturaleza y pueden significar diversas reacciones, en el diccionario de Neurociencia de Mora
y Sanguinetti (2004) van a definir a la emociéon como “una reaccién conductual y subjetiva producida
por una informacién proveniente del mundo externo o interno del individuo”.

Esta reaccion conductual mencionada en el diccionario de Neurociencia hara referencia en a las
diversas respuestas que presentara el organismo ante las situaciones que se les presenta en su vida
cotidiana. En otras palabras, se puede plantear que la emocidn serd una reaccién inconsciente que va
a alertar a nuestro cuerpo a reaccionar. Ya que como menciona Mora (2012) “que la naturaleza ha
encontrado en la emociéon un mecanismo sabio, eficiente, capaz de mantener a todos los seres vivos
unos frente a otros. Con ello, realmente, la naturaleza ha planificado definitivamente la supervivencia
biolégica”.
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De igual manera cabe mencionar que las emociones en los seres humanos se haran consientes, por la
reaccion subjetiva ya mencionada en la definicién del diccionario de Neurociencia, al aflorar estas
reacciones en su conciencia. Esta sensacion consiente serdn los sentimientos, estos permitirdn una
mayor flexibilidad en la conducta humana en sus desenvolvimientos cotidianos.

De igual manera las emociones cumpliran muchas y variadas funciones a las cuales Mora (2008)
resume en siete apartados:

1. Las emociones sirven para defendernos de estimulos nocivos o aproximarnos a
estimulos placenteros que mantengan la supervivencia. En este sentido las emociones son
ademas motivadoras.

2. Las emociones hacen que las respuestas del organismo ante acontecimientos sean
polivalentes y flexibles. Las emociones y los sentimientos de esta manera, dotan de mas
versatilidad a la conducta.

3. Las emociones sirven a las funciones del punto primero y segundo alertando al
individuo como un todo Unico ante un estimulo especifico. Tal activacion incluye la activacién
de multiples sistemas cerebrales.

4, Las emociones mantienen la curiosidad y con ello el interés por el descubrimiento de
algo nuevo.

5. Las emociones sirven como lenguaje para comunicarse unos individuos con otros.

6. Las emociones sirven para almacenar y evocar memorias de una manera mas efectiva.
7. Las emociones y los sentimientos son unos mecanismos que juegan un papel

importante en el proceso de razonamiento.

La sociedad se enfrenta constantemente a situaciones de estrés y presion la cual genera un estado de
acciones y reacciones, que, en el caso de los adolescentes en edad escolar insertos dentro del sistema
educativo, se expresaran en problemas que pueden repercutir en situaciones dentro de la institucion
educativa a la hora de realizar el proceso de aprendizaje, como asi también reacciones dentro del
contexto familiar.

También es importante resaltar el reconocimiento de diversas emociones por diversos autores:
Emociones primarias

Las emociones primarias también se conocen como emociones bdsicas, son las emociones que
experimentamos en respuesta a un estimulo, estas emociones primarias estan directamente
relacionadas con la adaptacion y la evolucidn, por ello, tienen un sustrato neuro innato. Para lzard
1977, asi como para Plutchik 1980, (citados en Choliz, 2005) las emociones son fendmenos
neuropsicolégicos especificos fruto de la seleccidn natural, que organizan y motivan comportamientos
fisiolégicos y cognitivos que facilitan la adaptacion.

Ortony y Turner, 1990 (citados en Choliz, 2005) explican que hay dos areas para abordar las emociones
primarias, la bioldgica que sustenta que estas emociones han permitido la adaptacién al medio, las
cuales se pueden encontrar en las diferentes culturas y en el cual aparece un sustrato neurofisiolégico,
comun entre las emociones primarias de los mamiferos; Por otra parte, desde la perspectiva
psicoldgica se defiende que todas las emociones se pueden explicar desde el punto de vista de las
emociones irreductibles, ambas concepciones estdan relacionadas y su distincion es
fundamentalmente didactica.

Para Paul Ekman (2011), las emociones bdsicas son seis: tristeza, alegria, sorpresa, asco, miedo e ira.
Todas ellas constituyen procesos de adaptacidon y, en teoria, existen en todos los seres humanos,
independientemente de la cultura en la que se hayan desarrollado (Ekman, 2011)

Ademas de las emociones primarias, existen otro conjunto de emociones llamadas:

Emociones secundarias
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La génesis de las emociones secundarias hace referencia principalmente al caracter cultural y grupal
del ser humano. La expresidn de estas emociones tiene su base en lo cognitivo y hasta en creencias
del individuo. Las normas y los valores también tienen una influencia en cdmo se manifiestan estas
emociones (Villanueva, Clemente y Adrian, 2001).

La expresién de las emociones secundarias también puede estar influenciada por la etapa de la vida
en la que se encuentre la persona, varian desde la edad escolar hasta su adolescencia, con esto se
comprueba que en el origen de las emociones secundarias es frecuente encontrar una secuencia
evolutiva légica ajustadas a las caracteristicas sociales propias de cada periodo evolutivo. No obstante,
el desarrollo emocional esta intimamente relacionado al desarrollo social del nifio, asi como el
desarrollo cognitivo, en efecto la distincidn tradicional entre aspectos fisicos y sociales tiende a asociar
lo “cognitivo” al manejo de los aspectos mas fisicos y légico-matematico y la parte “social” estd
relacionada con los aspectos emocionales y afectivos (Villanueva, Clemente y Adrian, 2001).

Por otro lado, dependiendo del grado en que las emociones afectan al bienestar del sujeto, éstas
pueden ser o bien positivas o bien negativas, esto no significa que unas sean buenas ni que otras sean
malas, todo lo contrario, todas las emociones son necesarias y cumplen un papel adaptativo para
desenvolvernos eficientemente en nuestras vidas y poder afrontar asi los peligros, ayudando a una
buena salud emocional, y es asi que es imprescindible reconocerlas y saber trabajar con ellas.

Las emociones positivas también se conocen como emociones saludables, porque afectan
positivamente al bienestar del individuo que las siente. Favorecen la manera pensar, de razonar y de
actuar de las personas. Por ejemplo, la alegria, la satisfaccién, la gratitud nos provocan una actitud
positiva frente a la vida y nos hacen sentir experiencias que nos ayudan a sentirnos bien (Ekman,
2011).

Las emociones negativas son opuestas a las emociones positivas, porque afectan negativamente al
bienestar de las personas. También se conocen como emociones toxicas, y suelen provocar el deseo
de evitarlas o evadirlas. El miedo o la tristeza cuando se presentan en situaciones ambientales son
adaptativas. Sin embargo, hay que tener en cuenta que este tipo de emociones, cuando el estimulo
gue se presenta no es de forma relevante y la forma de enfrentarlas no es la adecuada.

Se puede concluir entonces que las emociones, sostiene Ahmed (2018) en Kaplan (2017), son practicas
culturales que se organizan socialmente a través de circuitos afectivos. Lo que sentimos no es tan solo
un estado psicoldgico sino un problema social, publico y colectivo. Ello es asi debido a que las
emociones no residen ni en los individuos ni en los objetos, sino que se construyen en las interacciones
entre los cuerpos, en las relaciones entre las personas.

Emociones y adolescencia

Delimitando el campo de analisis de la presente investigacion que considerd el nivel secundario de la
provincia y tomando como punto de referencia la etapa de la adolescencia, es que Cassa (2012)
expone que los mismos en esta etapa necesitan auto afianzarse, valorar sus capacidades vy
limitaciones, tomar sus propias decisiones, tener responsabilidades, sentirse aceptados por los demas,
etc. Es por esto que se lo reconoce como un periodo para poder a aprender a convertirse en un adulto;
en el cual se reconoceran ciertos aspectos que vivencia el adolescente y que van a necesitar el apoyo
de quien lo rodea y de la educacidon emocional.

La adolescencia es una etapa evolutiva que debe ser reconocida, comprendida y aceptada por los
adultos. Los adolescentes van a necesitar a los adultos para construirse integralmente como personas
y para su preparacién para la vida independiente.

Es por esto que se puede reconocer a la adolescencia como un proceso que se encuentra entre la
infancia y la vida adulta. Sera un periodo para poder a aprender a convertirse en un adulto; por esto
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se hace referencia a ciertos aspectos que vivencia el adolecente y que van a necesitar el apoyo de
quien lo rodea y de la educacidn emocional. En esta etapa se presentaran procesos de inestabilidad
emocional los cuales van a constituir aspectos que van a dafiar sus relaciones sociales y su autoestima.
Asi se torna con una gran relevancia que estos aprendan a utilizar sus competencias emocionales, y es
en este sentido que tanto los padres como el profesorado van a tener un papel importante para poder
asegurar que el adolecente se convierta en un adulto emocionalmente inteligente.

En el caso de los adolescentes en edad escolar, las emociones juegan un papel crucial, ya que, son
estas las que van a determinar cdmo serdn sus relaciones con sus pares, sus familiares y hasta con sus
maestros de clase. Asi mismo, éstas también determinan los procesos adaptativos y que tan motivado
estén, todo esto es lo que hard posible que tengan éxito o que fracasen en la busqueda de un
rendimiento escolar adecuado. Es por esto que se vuelve sumamente importante ensenar sobre la
funcién de las emociones y como aprender a identificarlas y regularlas a través de entrenamientos
especificos.

Choliz (2005) hace referencia a que las emociones tienen una utilidad importante para los seres
humanos, porque permiten crear procesos que ayudan a adaptarse y motivarse, dependiendo del
manejo de las mismas.

Las emociones, una vez se aprende acerca de su uso y regulacién, contribuyen de forma eficaz para
lograr los objetivos personales que se desean, para la sobrevivencia, para estar alertas ante peligros y
aprovechar oportunidades que puedan surgir. Se podria decir que las emociones mueven todo en un
ser humano, desde la atenciéon y la concentracién hasta la resolucién de problemas y la adquisicién de
habilidades sociales (Choliz, 2005).

En el caso de los adolescentes aun en edad escolar, las emociones juegan un papel crucial, ya que, son
estas las que van a determinar cdmo serdn sus relaciones con sus pares, sus familiares y hasta con sus
maestros de clase. Asi mismo, éstas también determinan los procesos adaptativos y que tan motivado
estén, todo esto es lo que hard posible que tengan éxito o que fracasen en la busqueda de un
rendimiento escolar adecuado.

Francisco Mora (2017) en su libro Neuroeducacién menciona que no se aprende lo que no se ama,
este concepto estd relacionado con cuan motivado este el alumno con la clase y lo que estd realizando.
Si los companieros de clase o el maestro no generan emociones positivas dificilmente se lograra que
se fije algln conocimiento o que haya un interés real en lo que se esta impartiendo.

En la adolescencia pueden existir muchos jévenes que no tengan idea de codmo identificar sus
emociones propias nilas de los demas y mucho menos como regularlas, esto tiene como consecuencia
gue no sepan manejar adecuadamente situaciones que se presentan en el aula e influye de manera
directa en el rendimiento académico. Por lo que se vuelve sumamente importante ensefiar sobre la
funcién de las emociones y como aprender a identificarlas y regularlas a través de entrenamientos
especificos.

Emociones y aprendizajes

Garcia Retana (2012) nos plantea que “los procesos de aprendizaje son procesos extremadamente
complejos en razén de ser el resultado de multiples causas que se articulan en un solo producto. Sin
embargo, estas causas son fundamentalmente de dos érdenes: cognitivo y emocional.”

Anzelin et. al. (2019), van a plantear que las emociones deben ser reconocidas como fenémenos
individuales a corto plazo, los cuales van a tener componentes cognitivos, fisioldgicos, motivacionales
y expresivos, que tienden a regular nuestra conciencia. Estas emociones incitaran acciones las cuales
servirdn de guia lo cual nos va a permitir interpretar el mundo que nos rodea.
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Sobre esto Salcedo de la Fuente, et. al. (2023), esbozan, que en el diverso y desafiante contexto
académico actual, las emociones que son recurrentes en la cotidianidad de los sujetos, seran uno de
los factores relevantes que se deben considerar en el proceso educativo, por la misma influencia que
esto tiene en la conducta y los logros de desempeiio tanto académico como social. Comprendiendo
de igual manera que el aprendizaje debe ser identificado como un proceso situado, el cual debe
favorecer al estudiante, buscando el éxito ante la experiencia educativa y la didactica que presenta el
docente.

Se puede identificar tal como lo plantea Salcedo de la Fuente et. al. (2023) que la motivacidon y las
emociones estan estrechamente vinculadas y que estas van a influir en el comportamiento del
individuo, y en un contexto académico estas influiran directamente en la conducta de los estudiantes,
despertando en palabra de las autoras, la curiosidad como base para el aprendizaje, como asi también
tendran una influencia directa en las relaciones interpersonales. Sobre esto Dominguez (2004), en
Salcedo de la Fuente et. al. (2023), sefialara que el sistema emocional constituird el sistema de
motivacién primario de la conducta humana, siendo el sistema emocional el que organizara la
personalidad, la conducta y las cogniciones.

Anzelin et. al. (2019), tomando a Pekrun (2014), consideran que las emociones ejercen una profunda
influencia en el aprendizaje, emociones por actividades de logro, en la resolucién de problemas de
orden cognitivo, por los temas o area de conocimiento y por las relaciones sociales que se establecen
en los entornos educativos.

De igual manera los autores agregan, que las emociones serdn variables intermediarias entre los
métodos de ensefianza, la motivacién, desempeiio y los resultados buscados en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, aunque de igual manera aclaran que las emociones son una dimension
intangible en los procesos de aprendizaje y reconocen también que, asi como algunas emociones
pueden favorecer los aprendizajes de los alumnos, existen emociones que pueden provocar todo lo
contrario.

Sobre esto Mora (2017), esboza que a nivel cerebral se plantea una necesidad de satisfacer la
curiosidad, la cual como se menciond con anterioridad sera la base del aprendizaje. Lo cierto es que
“en el ser humano la curiosidad, ese deseo de conocer cosas nuevas, es el que lleva a la busqueda de
conocimiento en el contexto educativo, en general, es decir, el colegio, las universidades o en la
investigacion cientifica” (Mora, 2017).

De igual manera Martinez (2021), en Salcedo de la Fuente et. al. (2023), nos plantea que las emociones
estan presentes en los principales procesos cognitivos de los individuos cumpliendo diversas
funciones. El papel que tendran las emociones sera el de alcanzar el alcanzar el bienestar durante el
desarrollo de la vida mediante el cumplimiento de metas.

Por otra parte, el aprendizaje se puede comprender como un proceso propio del ser humano, que se
da de forma continua y en todo momento. Desde el dmbito educativo, se pueden reconocer dos
aspectos fundamentales en este proceso: la actitud con la que el estudiante enfrenta la experiencia
educativa y la didactica utilizada por el docente. Es en esta dindmica, que el experimentar emociones
agradables, contribuird a que la aceptacion de esta nueva informacion sea mayor y favorezca el
desarrollo de la memoria, y por tanto se obtenga un aprendizaje mas efectivo (Rossell et al., 2020,
Salcedo de la Fuente et al. 2023).

Por esto es importante considerar los factores emocionales que afectan a este colectivo e
implementar estrategias que los beneficien para reconocer y regular sus emociones y asi mejorar en
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el aprendizaje. El reconocimiento y regulacién emocional es importante porque, entre otras cosas,
favorece en gran medida el establecimiento de relaciones sociales sanas (Bisquerra 2020).

“De ahi la relevancia que tienen las emociones para el proceso de ensefianza aprendizaje, ya que en
la medida que existe mayor y mejor emocidn, el proceso comunicacional que implica el aprendizaje
serd exitoso, pues el profesor eficaz cultiva relaciones positivas con los estudiantes todos los dias.
Profesores y estudiantes pasan gran parte del dia en un espacio comun. Es imposible que no se rocen
los limites de la emocionalidad, ya que se forman vinculos afectivos. Por tanto, es muy importante
gue esos vinculos afectivos sean de calidad y fomenten un entorno en el cual el estudiante se sienta
fisica y emocionalmente seguro, generando asi un sentimiento de pertenencia, lo que implica una
base segura para el logro de los objetivos de aprendizaje”. (Martinez, 2021 en Salcedo de la Fuente
et. al. 2023).

Siguiendo a Avena (2021), en Salcedo de la Fuente et. al. (2023), se resalta la importancia de la
incorporacién del factor emocional en la practica pedagdgica ya que esta produce un efecto
transformador pasando de un enfoque tradicionalista a uno humanista, y es asi como se va a potenciar
el desarrollo integral del estudiantado, ya que no solo se focaliza en lo meramente cognitivo, sino que
se va a estimular la educacidn e inteligencia emocional a través del reconocimiento de sus emociones.

Los autores hacen mencién que los docentes deben poder reconocer que las emociones cambian
durante el proceso de formacién de los estudiantes, ya que se recalca que en la medida que él o la
estudiante siente mds o menos control en el proceso, es necesario poder ajustar las practicas de
ensefianza. Para esto se deberan tener en cuenta diversos factores, segln las autoras, “para un
adecuado desarrollo de sus prdcticas de ensefianza, el profesor debe poder reconocer y abordar el
estado emocional de los estudiantes y tomar acciones que incidan sobre su aprendizaje” (Lindqvist et
al., 2017 en Anzelin et. al. 2019).
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3. Capitulo 3: Marco Metodolégico

El presente trabajo se enmarca en una perspectiva metodoldgica cualitativa e interpretativa, que
busca comprender el sentido de las acciones sociales desde la perspectiva de los sujetos que las
protagonizan, situandolas en el contexto del “mundo de la vida” (Achilli, 2005). Desde este enfoque,
se pretende acceder a las estructuras de significado que los constituyen mediante la participacion e
interaccion con los actores sociales. Este posicionamiento permite recuperar la mirada de los
participantes y comprender la accidon en un entramado de relaciones intersubjetivas. En este marco,
seleccionamos una perspectiva dialéctica compleja (Achilli, 2005) la cual concibe a la realidad, como
un mundo social, complejo, contradictorio y en permanente movimiento.

Esta vision se articula en torno al andlisis del sentido del conocimiento y la investigacidn desarrollada
en el campo de la educacidn, vision que, usando las “lentes conceptuales” precisas, asi mismo
Popkewitz nos comenta:

“los compromisos ideolégicos de caracter politico y cultural de las comunicaciones que tiene
para la préctica educativa dicho conocimiento y ademas sostiene que producir conocimiento
desde esta perspectiva implica que el investigador debe “rechazar las formaciones sociales y
valores antiguos e ir en una busqueda de nuevos significados” (Popkewitz, 1988, pag. 59).

La metodologia de investigacion cualitativa permite comprender y develar la importancia a las
intenciones, experiencias y opiniones que presentan todos los participantes; por lo tanto, se establece
entonces, un procedimiento que da un caracter particular a las técnicas de recoleccién de informacién.
Es un proceso de interrelaciéon mutua, por lo que no importa tanto la generalizacion de sus
conclusiones, sino la peculiaridad del fenémeno estudiado de tal modo que se dan, entre los
elementos constituyentes, relaciones dependientes, dialdgicas y participativas, donde el investigador
se sumerge en la realidad para captarla y comprenderla (Achilli, 2005).

Del mismo modo, este trabajo adoptd un disefio metodoldgico de cardcter flexible, en el cual la
delimitacion de la problematica y la formulacién de los objetivos se van precisando progresivamente,
mediante un didlogo constante entre los marcos tedricos y los datos obtenidos en el campo (Achilli,
2005).

Esta perspectiva asume que el investigador no es una figura neutral, sino que participa activamente
en la construccién del conocimiento, atravesado por sus valoraciones, saberes previos y posibles
sesgos. Por ello, serd fundamental sostener una actitud reflexiva constante sobre el propio
posicionamiento en el proceso investigativo.

Desde el enfoque metodolégico adoptado, se optd por el estudio de caso como estrategia principal,
entendido como “una investigacidon empirica que analiza un fenémeno contemporaneo dentro de su
contexto de la vida real, especialmente cuando los limites entre el fendmeno y su contexto no estdn
claramente definidos” (Achilli, 2005). En este marco, se selecciondé de forma intencional una
institucion de nivel secundario, de gestion privada de la ciudad de San Salvador de Jujuy.

Al encuadrar la investigacidn en un enfoque socio antropoldgico, los nucleos que lo identifican son por
ejemplo su caracter relacional dialectico, es decir una perspectiva que incorpora lo histdrico y
problematiza analizando los fendmenos en términos de procesos. Por otra parte, tiene también un
caracter de movimiento que intenta analizar los fendmenos del presente a la luz de experiencias del
pasado, pues entiende que estas dejan huellas en el porvenir. La investigacion antropoldgica
comprende, por un lado, ampliar y profundizar el conocimiento tedrico, extendiendo su campo
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explicativo; y por el otro, comprender la ldgica que estructura la vida social y que serd la base para dar
nuevo sentido a los conceptos tedricos.

3.1. Unidad de analisis

La institucidon seleccionada se encuentra ubicada en la ciudad de San Salvador de Jujuy, lo que facilita
el acceso y la realizacion del trabajo de campo. Se trata de un establecimiento en el que el investigador
ya ha realizado investigaciones lo que genera un contexto favorable para la indagacién, dado el
compromiso y la predisposiciéon del personal docente y directivo. Estas condiciones permiten
desarrollar un vinculo fluido con los actores institucionales y favorecen la inmersién del investigador
en la vida escolar.

La unidad de analisis de la presente investigacion estuvo conformada por un grupo de ocho personas
vinculadas a la institucion educativa seleccionada. De ellas, seis fueron mujeres y dos varones, cuyas
edades oscilaban entre los 30 y 55 afios. En el caso de las mujeres, tres se desempefiaban como
psicélogas (dos pertenecientes a la institucion y una integrante del Departamento de
Acompafiamiento Institucional, DAI), una cumplia funciones como asesora pedagdgica y dos eran
docentes. Los dos varones entrevistados también se desempefiaban como docentes dentro de la
institucion. En relacidn con la trayectoria laboral, tanto los docentes como las psicdlogas de la escuela
contaban con una antigliedad de dos o mas afios en sus respectivos cargos, mientras que la asesora
pedagdgica llevaba aproximadamente dos afios de trabajo en la institucién. En el caso de la psicéloga
del DAI, con una experiencia de mas de 20 afos en el sistema. Las entrevistas realizadas a este grupo
permitieron acceder a diversas perspectivas y experiencias en torno a la implementacion de la
educacion emocional en el dmbito escolar, constituyendo un insumo fundamental para el analisis
cualitativo de la presente investigacion.

3.2. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para la recoleccidn de datos, se optd por técnicas cualitativas que permiten acceder a los significados
qgue los actores sociales otorgan a sus experiencias. En este marco, se prioriza la entrevista
semiestructurada, entendida como una herramienta metodoldgica clave dentro del enfoque
adoptado.

Segln Yuniy Urbano (2014), la entrevista semiestructurada se basa en un guion flexible, que orienta
la interaccion sin limitarla, permitiendo incorporar nuevas preguntas en funcién del desarrollo del
didlogo. Esta técnica se encuadra dentro de las metodologias de autoinforme, en tanto se construye
a partir de las respuestas que los sujetos brindan en una situacién de interaccion comunicativa. Las
entrevistas permiten obtener informacion directa sobre como los actores interpretan, clasifican y
experimentan su mundo social.

La entrevista, mas que una técnica puntual, se constituye como un proceso de aprendizaje respecto
de los significados que los informantes consideran relevantes. En este estudio, se trabajard en dos
momentos: inicialmente, mediante entrevistas abiertas que buscan establecer una relacién de
confianzay captar la légica del entrevistado; posteriormente, se focalizard en aspectos mas especificos
relacionados con la tematica de investigacion, sin perder de vista la escucha activa y la flexibilidad
metodoldgica.

En la practica, las entrevistas fueron realizadas mayoritariamente de forma presencial (“cara a cara”),
aunque algunas se llevaron a cabo a través de medios tecnoldgicos. En todos los casos, se tratd de
entrevistas individuales, respetando las recomendaciones metodoldgicas del enfoque adoptado.
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Complementariamente, se llevd adelante una investigacion documental, entendida como una
estrategia metodoldgica que permite reconstruir conceptualmente el objeto de estudio mediante el
anadlisis de fuentes escritas. Segun Yuni y Urbano (2014), esta modalidad posibilita establecer
relaciones diacrénicas y sincrénicas entre fendmenos del pasado y del presente, permitiendo una
comprension contextualizada de la realidad actual a la luz de sus antecedentes historicos.

La investigacidén documental contribuyd, ademas, a construir un prondstico interpretativo sobre los
procesos en curso, al identificar las continuidades y rupturas que configuran el fenémeno investigado.

3.3. El proceso de categorizacidon y analisis de los registros de informacion

El analisis de la informacidn recolectada se llevd a cabo mediante un proceso de categorizacién
cualitativa, que permitid organizar, interpretar y otorgar sentido a los datos desde una ldgica
inductiva, sobre esto Romero (2005), plantea, “este proceso consiste en la identificacion de
regularidades, de temas sobresalientes, de eventos recurrentes y patrones de ideas de datos
provenientes de los lugares, los eventos o las personas seleccionadas para el estudio”. Esta etapa
metodolégica consistié en identificar unidades de significado presentes en los discursos de los
participantes, las cuales fueron agrupadas en categorias emergentes y categorias tedricas, construidas
en didlogo constante entre la informacidn empirica y los marcos conceptuales de la investigacién.

Este procedimiento no respondid a una secuencia lineal, sino que fue desarrollado de manera
iterativa, permitiendo ajustar, reorganizar o resignificar las categorias a medida que avanzaba el
analisis. De este modo, se busco captar la complejidad de los sentidos puestos en juego por los actores
sociales, manteniendo la riqueza contextual e interpretativa del enfoque cualitativo adoptado.

Torres (1998) en Romero (2005), esboza que “categorizar consiste en ponerle nombre, definir un
término o expresion clara del contenido de cada unidad analitica. Dentro de cada categoria habra que
definir tipos especificos o sub categorias”. Estas palabras o expresiones permitiran realizar en palabras
de la autora perfeccionar, refinar y clarificar las categorias. En este trabajo, se tomaron como
referencia los objetivos de la investigacion para realizar la categorizacién de los datos que fueron
agrupados de la siguiente manera:
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1. Tensiones y desafios T®| 1.1.Puesta en acto de » 1.1.1. Implementacién de la Ley

en la implementacién politicas educativas
de las politicas de EE.

| . 1.2. Debates de la Educacion emocional

2. Conocimientos vy 2.1. ¢Qué entienden los actores . .

.. : .. ) 2.1.1. Competencias emocionales
formacion de involucrados por educacién emocional?
educacion emocional ] ]
por parte de los | |, 2.2. Usos de la educacién emocional en 2.2.1. Adaptaciones y cambios en
sujetos. su implementacion en el aula: el curriculo

Herramientas tedrico-metodoldgicas

| 2.3. Formacion continua docente

2.2.2. Competencias emocionales
gue debe poseer un docente

3. Impacto de Ia
educacién emocional

en la trasformacion | b 3.2. Impacto de la educacién emocional en la dindmica institucional
educativa.

3.1. Practicas institucionales frente a la educacién emocional

3.3. Emociones y Educacion emocional en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la adolescencia

— 3.4. Educacidon emocional como herramienta de prevencidn inespecifica

El andlisis se realizd bajo criterios de coherencia interna, recurrencia temdtica y articulacion
conceptual, con el objetivo de construir una mirada comprensiva del fenémeno investigado. En este
proceso, la reflexividad del investigador y la triangulacién con distintas fuentes de informacion
(entrevistas, documentos institucionales, observaciones) permitieron fortalecer la validez
interpretativa del estudio.

El analisis de los registros se llevé a cabo mediante la triangulacién de datos cualitativos provenientes
de diversas fuentes. Esta estrategia metodoldgica, que articula de manera continua la voz del
investigador, el marco tedrico y las experiencias recogidas en el trabajo de campo, permite una
comprension mas profunda de los fendmenos sociales. Asimismo, constituye un proceso de
produccidon de conocimiento orientado a visibilizar aspectos que, en contextos escolares, suelen
permanecer ocultos o naturalizados. Tal enfoque requiere una inmersion activa en la cultura
institucional y en la vida cotidiana del establecimiento educativo, sin perder de vista el necesario
distanciamiento analitico que posibilite una interpretacion rigurosa y lo mas objetiva posible.
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SEGUNDA PARTE: Resultados de la investigacion.

4. Capitulo 4: Tensiones y desafios en la implementacion de las politicas de Educacién Emocional

La categoria de analisis “Tensiones y desafios en la implementacién de la Educacién Emocional como
politica educativa” permite abordar las complejidades que surgen al traducir propuestas normativas
en practicas concretas dentro del sistema escolar. En el marco de una creciente valorizacién de la
educacién emocional a nivel global, nacional y provincial. Esta categoria se vuelve clave para
comprender las dificultades que atraviesan los actores institucionales en la puesta en acto de politicas
educativas.

En el proceso de implementacién de politicas educativas, es comun que surjan tanto tensiones como
desafios que influyen en el éxito o fracaso de dichas iniciativas. Las tensiones se manifiestan como
conflictos o contradicciones entre los diferentes actores involucrados y entre las demandas de la
politica y las condiciones reales del contexto educativo, generando fricciones que dificultan la
aplicacion coherente de las propuestas (Ball, 1994). Por otro lado, los desafios representan los
obstaculos y dificultades concretas que deben ser superadas para adaptar y ajustar la politica a las
particularidades institucionales, culturales y sociales, incluyendo la necesidad de formacion, recursos
y compromiso. La gestidn eficaz de estas tensiones y desafios resulta fundamental para lograr una
implementacién contextualizada y efectiva que responda a las complejidades propias del sistema
educativo.

A nivel mundial, la educaciéon emocional estd ganando un lugar central en las agendas educativas,
reconociéndose como un componente esencial para el desarrollo integral de los estudiantes y el logro
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). En particular, el ODS 4, que promueve una educacion
de calidad inclusiva y equitativa, reconoce implicitamente la importancia de desarrollar competencias
emocionales para favorecer un aprendizaje significativo y holistico (UNESCO, 2017). Asimismo, la
educacion emocional contribuye al ODS 3, relacionado con la salud y el bienestar, al fortalecer la salud
mental y emocional de los individuos, y al ODS 5, que aboga por la igualdad de género, promoviendo
relaciones basadas en el respeto y la equidad. De igual forma, impacta en el ODS 16, que busca
promover sociedades pacificas e inclusivas, dado que la gestion adecuada de las emociones facilita la
convivencia armdnica y la resolucion no violenta de conflictos.

Gonzalez (2011) afirma que, en los ultimos afios, se presentaron, divulgado e implementado nuevas
politicas educativas, que responden a las necesidades actuales desde un paradigma de la complejidad.
Es en este cambio de visién que los procesos de ensefianza-aprendizaje seran definidos por el autor
como una co-construccidn en donde existe una dialéctica mediante la cual docentes y estudiantes son
transformados.

Las apariciones de diversas necesidades sociales, econdmicas y educativas han dado la apertura, como
afirma Morales y Tischhauser (2021,) “a un gran auge en cuanto a la teoria de las inteligencias
multiples, la inteligencia emocional y la educacién emocional, siendo éstas propuestas tedricas y
practicas que enriquecen la educacidon.” Es necesario que las politicas educativas apuesten a una
educacion que tengan como fin una formacion integral que brinde conocimientos académicos y
habilidades para la gestién y la regulacién emocional, ya que estas ultimas determinan la forma en que
se desarrollaran sus vinculos personales, afectivos, académicos, laborales, etc.

Se puede identificar, que los ultimos afios fueron testigos de un avance importante de estas posturas.
Las mismas, desde un marco tedrico ligado a la “inteligencia emocional”, abogan por la incorporacion
de la Educacién Emocional como politica educativa.
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No obstante, el reconocimiento tedrico de la educacidon emocional como componente central de la
formacion integral no garantiza, por si solo, su implementacidn efectiva en el sistema educativo. La
puesta en acto de las politicas educativas, entendida como el proceso mediante el cual las decisiones
normativas se traducen en prdcticas concretas dentro de las instituciones escolares, enfrenta multiples
tensiones y desafios. Tal como plantea Ball (1994), la politica educativa “no se implementa
simplemente, sino que se interpreta, se negocia y se reconstruye en el terreno”, lo que implica que
actores como los equipos directivos, docentes y gestores educativos juegan un papel central en su re
significacidn cotidiana. En este contexto, la educacidn emocional puede verse atravesada por distintos
factores que condicionan su aplicacidn: desde la falta de formacion docente especifica hasta la escasa
articulacién entre las normativas y las realidades institucionales. Por lo tanto, analizar cdmo se lleva a
cabo esta puesta en acto permite identificar tanto los avances como los obstaculos que enfrenta la
educaciéon emocional como politica publica dentro del entramado educativo provincial.

4.1. Puesta en acto de politicas educativas

La puesta en acto de las politicas educativas constituye un proceso complejo en el que las decisiones
formuladas a nivel macro se traducen, reinterpretan y resignifican en el dmbito de cada institucién
escolar (Ball, 1994). Lejos de ser una aplicacion mecanica o lineal, este proceso implica la mediacidn
de multiples factores: las condiciones institucionales, la formacién y disposicion de los actores
escolares, los recursos disponibles, y las tensiones entre las demandas del sistema y las realidades del
territorio. En el caso particular de la educacidén emocional, su incorporacién en el plano normativo
como parte de los lineamientos curriculares y las politicas de inclusidn y bienestar, exige ser analizada
en términos de su puesta en acto.

La puesta en acto de una Ley educativa no debe ser tomada solo como una mera ejecucién técnica,
sino que, debe considerarse como un proceso social, cultural y politico. Ya que, aunque la Ley defina
los fines objetivos de la politica a implementar, el cumplimiento de la misma dependerd de multiples
factores de interpretacion, las condiciones del contexto y la voluntad politica. Meléndez y Yuni (2017)
nos plantean que “el desarrollo de politicas sociales y educativas posiciona a los directivos y a otros
actores como protagonistas del proceso de materializacion de las politicas, es decir, de la puesta en
acto”. Es por esto que segun los autores se debe considerar el ciclo de las politicas, desde su
formulacion hasta que estas se encarnan en los sujetos. No se trata solo de lo que estd escrito en un
documento oficial (leyes, resoluciones, planes), sino de cdmo esas politicas se concretan realmente
en las escuelas, aulas y comunidades educativas.

Sin embargo, desde nuestra perspectiva, en el pasaje del papel a las practicas en ambitos educativos
las politicas son reconstruidas y recreadas por los sujetos que intervienen en un proceso sumamente
complejo que excede la nocidn de implementacién (Pressman y Wildavsky, 1973; en Meléndez y Yuni,
2017). Los actores, segun Meléndez y Yuni (2017), van a intervenir y actuar en esas transiciones y
pasajes desde la macro estructura al nivel de las subjetividades y las practicas que ellas generan—
desde un sistema de creencias arraigado en posiciones de clase por un lado y por la ldgica de la
gramatica escolar tradicional, que regula las disputas de sentidos.

Meléndez (2017) afirma que “acerca de las politicas que regulan la vida de las escuelas, asi como toda
otra politica, es que ellas no pueden pensarse al margen de la subjetividad de los actores que las
formulan, intermedian o son sus destinatarios. En su discurso la politica llega a inscribirse en los
cuerpos y produce posiciones particulares sobre el asunto que regula. Toda politica es el resultado de
una lucha en la que los actores competentes, disputan la regulacion de las relaciones sociales que
estdn en juego en la definicién de un problema o una cuestidn social que se pretende resolver”. Tal
disputa no empieza ni termina en la formulacidn de la politica, sino que continda en todo el discurso
de la misma.
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“por supuesto de que el hecho de que salga una ley no significa que se va a efectivizar
realmente, es un proceso lleva tiempo y bueno los equipos acompafiamos esa implementacion
que no es nada fdcil” (E1, U2)

“entonces una de las funciones de los equipos es también que toda esta politica
educativa/normativa/resoluciones puedan hacerse carne en las instituciones lo cual no es nada
fdcil...hasta que hay una situacion compleja disruptiva que moviliza que moviliza a la
institucion y que convocan a los equipos para decir entonces qué hacemos...muchas veces es
una puerta de ingreso no de las politicas educativas a partir de una situacion que moviliza la
institucion porque no tiene herramientas como para afrontar una situacion compleja” (E1, U2)

“entonces como te digo no es fdcil es compleja la situacion no es fdcil implantarlo, no por la
existencia de una ley va a garantizar a que eso se haga carne en una institucion no.” (E1, U10)

“A mi me parece que cuando hablamos de politica educativa hablamos de lo macro pero
también hablamos de lo micro, de las experiencias cotidianas de la escuela, muchas veces hay
docentes que estan trabajando la cuestion de la educacion emocional con sus estrategias como
pueden averiguando por si mismos, capas que la cuestion es esa rescatar esas experiencias que
se estdn transitando como para ver a partir de estas experiencias singulares a ver si se pude
hacer algo y fundamentar esta cuestion de la politica de una ley.” (E1, U13)

“lleva trabajo ponerla en acto, pero a mi me parece que toda ley se va implementando en el
tiempo de a poco, pero para eso son fundamentales los actores que nos involucramos y
también somos representantes de que se efectivicen esas politicas.” (E1, U15).

Estas dificultades y re significaciones en la puesta en acto de las nuevas politicas educativas se
evidencia en el relato de la psicéloga de la Direccién de Acompafamiento Institucional (DAI), la
entrevistada sefiala que la existencia de una ley no garantiza automaticamente su aplicacion efectiva
en las instituciones educativas, ya que laimplementacién constituye un proceso progresivo y complejo
gue demanda tiempo y acompafiamiento. En este sentido, destaca el rol de los equipos de apoyo
institucional como actores fundamentales en la tarea de acompafiar y facilitar dicho proceso,
reconociendo las dificultades que implica trasladar el marco normativo a la practica cotidiana de las
escuelas.

Asimismo, la profesional subraya que una de las principales funciones de estos equipos consiste en
contribuir a que las politicas educativas y las normativas se materialicen dentro de las instituciones.
Sin embargo, advierte que esto no resulta sencillo, dado que el personal docente muchas veces se
encuentra sobrecargado de tareas y no logra apropiarse de los lineamientos hasta que surgen
situaciones problemdticas o disruptivas que movilizan a la comunidad educativa. Es en esos
momentos, explica, cuando las instituciones recurren a los equipos de acompanamiento, generando
asi una oportunidad para reintroducir y resignificar las politicas previamente trabajadas.

La entrevistada insiste en que la efectivizacién de una ley requiere un trabajo sostenido y colaborativo,
Y que su puesta en acto no depende Unicamente de la existencia del marco legal, sino del compromiso
de los distintos actores escolares. Desde su perspectiva, la implementacion de las politicas educativas
debe comprenderse como un proceso “artesanal”, que se construye gradualmente a partir de la
reflexion compartida, los espacios de encuentro y la experiencia cotidiana de los docentes.

Finalmente, la psicdloga enfatiza la importancia de considerar tanto la dimension macro de las
politicas publicas como la dimension micro de las practicas escolares. En su opinion, resulta
fundamental reconocer y valorar las experiencias singulares que los docentes desarrollan de manera
auténoma en torno a la educacion emocional, ya que dichas practicas pueden ofrecer insumos
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valiosos para fortalecer y fundamentar la construccién de politicas educativas mas significativas y
contextualizadas.

Es en este sentido que se puede observar que en el recorrido de puesta en acto de las politicas
educativas la Ley se transforma y va cobrando vida en las practicas diarias de los actores encargados
de llevarlas a cabo, aunque debe reconocerse que no siempre esto se da de esta manera, ya que no
en todos los a casos se ve una apropiaciéon de la Ley por parte de los actores y muchas veces se pudo
identificar una profunda re significacion respecto a lo que se proponia originalmente.

Es a parir de los fragmentos de entrevista que se pudo distinguir que todo proceso de implementacion
de nuevas Leyes educativas va significar un proceso y un esfuerzo arduo para que la misma pueda
hacerse carne en la institucién educativa, este proceso se dard en la medida en que pueda observarse
un compromiso por aquellos actores encargados de su implementacién se involucren y puedan llegar
efectivizar estas politicas educativas.

En el caso especifico de la Ley de educacién emocional se encontré que la misma, aunque ya fue
promulgada no esta reglamentada, esto dificulta suimplementacién en las instituciones educativa, de
igual manera reconocer que la Ley antes mencionada al ser muy reciente no tuvo el tiempo necesario
para su efectivizacion plena. También poder hacer mencién que la puesta en acto de estas nuevas
propuestas estaran sostenidas por las decisiones politicas de los gobiernos de turno ya que seran los
mismos quienes podrdan destinar los fondos necesarios, o no, para que estas puedan tener un sostén
necesario para su puesta en practica, como asi también para destinar el presupuesto que se necesita
para este proceso, de igual manera estas decisiones se evidenciaran en las distintas instancias de
formaciones que se brinden para la aplicacién de la Ley por el ente encargado de esto, que en este
caso seria el Ministerio de educacién de la provincia.

Como sostendran Beech y Meo (2016), en Meléndez y Yuni (2017), partiendo de la mira de Ball, se le
asignara un papel protagdnico a los docentes y directivos como actores principales que le otorgaran
sentido a las politicas, ya que seran ellos que tendrdn el papel de mediar, redefinir las mismas. Se veran
involucrados como puede verse en la disputa de sentidos que se dardn en torno a los objetivos y marco
tedrico que sostiene las politicas educativas, como asi también a los bienes comunes que pretenden
ser regulados por las leyes. Un aspecto importante que subraya Ball (2012), en Meléndez y Yuni (2017),
es que las intervenciones de los actores escolares, operan siempre dentro y desde los limites o
posibilidades de las formaciones discursivas de una determinada época. En ocasiones el pasaje de las
politicas como discurso a las practicas se define como proceso de “traduccion” o re significacidon de
estas practicas.

En este escenario, la implementacién de politicas vinculadas a la educacidon emocional adquiere una
relevancia particular, ya que implica no solo incorporar un nuevo enfoque pedagdgico, sino también
transformar practicas institucionales y culturales profundamente arraigadas. La educacién emocional,
como politica educativa, requiere ser traducida en acciones concretas que impacten en la organizacion
escolar, en la formacién docente y en las dindmicas de aula. En este sentido, resulta fundamental
indagar cdmo estas politicas son apropiadas, interpretadas y aplicadas por los actores del sistema
educativo, y qué condiciones —estructurales, formativas y simbdlicas— facilitan o dificultan su
incorporacion efectiva. Analizar estos procesos permite comprender de qué manera los marcos
normativos, como la Ley N.2 6244, se transforman en experiencias pedagdgicas vivas, situadas y
significativas dentro del contexto escolar.
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4.1.1. Implementacidn de la Ley

La subcategoria “Implementacién de la Ley” se refiere al proceso mediante el cual la Ley Provincial N2
6244 (que crea el Programa de Educacion Emocional en la provincia de Jujuy) se traduce en acciones
concretas dentro de las instituciones educativas. Su analisis permite indagar cémo una politica publica,
formulada desde el nivel macro, se materializa en el nivel institucional, atravesando interpretaciones,
negociaciones y re significaciones por parte de los distintos actores escolares. En esta dimension, se
vuelve fundamental comprender las condiciones contextuales, organizacionales y subjetivas que
inciden en la puesta en practica de la normativa: desde la existencia (o no) de lineamientos claros y
formacion docente especifica, hasta la disponibilidad de recursos, tiempos institucionales y el grado
de apropiacidn por parte de directivos y docentes. Lejos de concebir la implementacién como un
proceso lineal y homogéneo, esta subcategoria permite abordar su cardcter dindmico, situado v,
muchas veces, fragmentado, evidenciando los desajustes entre el disefio normativo y las posibilidades
reales de aplicacidn en el entramado escolar cotidiano.

Se debe reconocer que las diferentes ideas que se plantean acerca de este nuevo modelo de politicas
educativas se encuadran en un contexto y tiempo particular. El cual es caracterizado como un ethos
epocal emocionalizado, por Abramowski y Sorondo (2021), entiendo al mismo como “un conjunto de
valores, creencias, costumbres y actitudes que van a caracterizar a una sociedad o cultura en un
periodo de tiempo especifico”; las autoras identifican que este periodo “privilegiara un cierto tipo de
lenguaje y explicacién emocional, en el cual se hard referencia a que las emociones deben ser
valoradas y cultivadas” (Abramowski y Sorondo, 2021). Es asi que Abramowski (2017) nos plantea que
es posible referenciar el surgimiento de estas propuestas de programas educativos en un contexto
amplio de preocupacién por el bienestar emocional y la formacién de ciudadanos emocionalmente
competentes.

Tal como reconoce Abramowski y Sorondo (2021), “en el marco de este ethos contemporaneo, las
emociones se anteponen e imponen como variable determinante en los discursos y las practicas, en la
formulacién de problemas y en la busqueda de soluciones, pues se les ha adjudicado no solo valor
expresivo sino también epistémico”. De este modo, la argumentacién emocional asume un caracter
explicativo y se constituye en un repositorio de verdad que estaria instalando una via de legitimacion
en si misma.

Es a partir de esto que Abramowski (2017), se pregunta en el caso especifico de la educacion, ¢Cual es
la necesidad de formar ciudadanos emocionalmente competentes?, a lo cual respondera que es en los
principios de este tipo de politicas educativas, surgirdn y cobraran sentido, en un escenario de
“invencién” de crisis que es fomentado por una multiplicidad de diagnésticos de desérdenes tanto
conductuales como emocionales. Sobre esto Abramowski (2017) plantea que “el ethos terapéutico va
funcionar a partir de una narrativa de la enfermedad y la patologia”, lo que significara que la promesa
de un posible bienestar, necesitara que se remarquen las disfunciones, deficiencias y malestares de los
sujetos, para poder tomarlos como un punto de partida, de este tipo de propuestas.

Esto puede verse reflejado en los discursos rescatados de la asesora pedagdgica de la institucién:

“éQué pasa con la pandemia? Nosotros en educacion tenemos un antes y un después de la
pandemia. Después de la pandemia marcé una fragilidad emocional muy grande en los chicos,
sobre todo en los adolescentes después de tanto tiempo encerrados. Entonces, ahi es donde se
empieza a ver esta necesidad de la Ley de Educacion Emocional de promulgar la ley. Y de
empezar a trabajarla. Es decir, se empezo a trabajar sin la necesidad de la reglamentacion.”
(E3, U15)
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La entrevistada sostiene que la pandemia de COVID-19 marcé un punto de inflexién en el ambito
educativo, generando un antes y un después en las dindmicas escolares. Sefiala que, tras este periodo,
se evidencié una profunda fragilidad emocional en los y las estudiantes, especialmente en los
adolescentes, como consecuencia del aislamiento prolongado. A partir de esta situacidén, emergié con
mayor fuerza la necesidad de impulsar y poner en practica la Ley de Educacién Emocional, incluso
antes de contar con su reglamentacién formal, dado que las instituciones comenzaron a abordar la
tematica de manera urgente frente a las demandas emocionales que dejd la experiencia pandémica.

Es asi que se puede reconocer que la educacion y la sociedad en general, ha sido atravesada por un
contexto de pandemia el cual propicia un escenario adecuado, para laimplementacion y promulgacién
de leyes de esta indole. De igual manera se puede identificar que este momento acelero los procesos
de promulgacion de la Ley N96244. Es por esto que el contexto facilitara diagndsticos
comportamentales que van a tener la finalidad de categorizar a los estudiantes como vulnerables,
fragiles, ansiosos, hiperactivos, con baja autoestima, etc. y estas etiquetas, segin Ecclestone (2012),
formaran parte de las explicaciones causales sobre como la vulnerabilidad emocional generara
problemas sociales y educativos.

De igual manera y en contraposicidn a lo planteado por Abramowski, se podria preguntar en si los
tiempos y circunstancias que atraviesan a la educacién, presentan a la misma en una crisis real, donde
los sujetos educativos presentan este tipo de desdrdenes tanto conductuales como emocionales, que
necesitan ser acompafados y escuchados, pero para que esto suceda el personal que realice estas
tareas debe estar preparado para hacerlo y contar con un sistema de acompafnamiento real de estas
propuestas.

Ahora bien, en referencia del porque en estos tiempos gusta tanto la idea de una Ley de educacién
emocional, Abramowski (2020), lo fundamentara con el hecho de que la misma hace referencia al
simple hecho que la misma toma en cuenta lo emocional, aunque la autora de igual manera aclara que
este “gusto” serd independiente del conocimiento pormenorizado del texto y de los fundamentos que
presenta la Ley. Abramowski (2020) agrega a esta nocion que lo que gusta hoy en dia son las emociones
ya que nos desarrollamos en tiempos los cuales van buscar habilitar espacios de escucha y a trabajar
lo emocional. Presentado de otro modo es, “que esto forma parte del sentido comun la afirmacion
que dice que la escuela se ha dedicado a alimentar los atributos racionales de las personas,
disciplinando y acallando el intrincando y problematico plano de las emociones.” (Abramowski, 2020)

En la provincia de Jujuy la Ley N2 6244 “Creacién del programa de educacion emocional” se promulga,
el 8 de enero del afo 2022, aunque la misma presenta la falta de reglamentacién al respecto la asesora
manifiesta:

“Toda ley para poder ser aplicada de manera sistemdtica tiene que estar reglamentada por la
institucion del Estado que se hace cargo de esa reglamentacion y de implementar esa ley, que
en este caso es el Ministerio de Educacion. ¢ Qué es lo que surgid en su momento en el debate?
Muchos temas relacionados que afectaban a los estudiantes tanto nifios como adolescentes,
jovenes y adultos que tenian que ver con el desarrollo de habilidades socioemocionales para
poder llevar adelante la vida cotidiana.” (E3, U6)

“Si, totalmente. Y sobre todo vos, para toda politica necesitabas un presupuesto. Si. Y la Ley
de Educacion Emocional no tuvo el presupuesto que tenia que tener. Ojo, no es culpa de Nacion.
Nacidn te manda la plata, es provincia la que tiene que distribuir esos fondos y decir, bueno, a
ver, ¢a qué voy a dar prioridad? Prioridad es la palabra. Dentro de la agenda educativa-politica.
Si. Entonces, en su momento no fue la educacién emocional.” (E3, U15)

La entrevistada explica que, si bien la Ley de Educacién Emocional fue objeto de debate y de interés
en el ambito provincial, su reglamentacién aun no se ha concretado. Este hecho se vincula con el
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proceso de discusidon y con la decisidn politica de incorporar la tematica como un eje transversal
dentro del sistema educativo, mds que como un componente formalmente institucionalizado.

Asimismo, sefiala que para que una ley pueda aplicarse de manera sistematica y efectiva, resulta
indispensable que sea reglamentada por el organismo estatal correspondiente, en este caso el
Ministerio de Educacién, encargado tanto de definir los lineamientos de implementacién como de
garantizar su cumplimiento. Durante los debates iniciales, comenta, surgieron multiples
preocupaciones vinculadas con la necesidad de desarrollar en los estudiantes habilidades
socioemocionales que les permitieran afrontar los desafios de la vida cotidiana.

Por otro lado, la entrevistada remarca que toda politica publica requiere de un presupuesto asignado
para poder concretarse. En el caso de la Ley de Educacién Emocional, esta no contd con los recursos
econdmicos necesarios, debido a que las prioridades dentro de la agenda educativa provincial se
orientaron hacia otros temas. Aclara que esta situacion no responde a una falta de apoyo del gobierno
nacional, sino a decisiones de distribucién de fondos a nivel provincial. Advierte que la falta de
reglamentacidon no es un hecho aislado, ya que existen numerosas leyes que permanecen durante
anos sin ser formalmente reglamentadas. En relacién con ello, recuerda que el tema se trabajo
durante su gestién, aunque al dejar su cargo la situacion no avanzo y la ley quedd sin la reglamentacion
correspondiente.

Que una Ley no este reglamentada significard que, aunque la misma se encuentre aprobada,
promulgada y publicada, seglin Lara (2022), no se han emitido disposiciones necesarias para su
aplicacién practica en la realidad. Lo cual nos deja ver que, aunque la ley se disponga en papel y esté
vigente sera ineficaz en la practica ya que no se conocen los procedimientos para poder ponerla en
acto. Como asi también poder conocer quiénes son las autoridades encargadas de llevar a cabo su
implementacion.

“el afio pasado en el DAI que era SAE en ese momento hubo una iniciativa de poder formar a
algun representante de cada institucion de esto de educacion emocional no conozco de cerca
porque del afio paso no estuve muy involucrada” (E1, U16)

Lo cual queda expuesto a partir de una busqueda de algun responsable del programa, que no se
encontré, como asi también en una de las entrevistas realizadas, a la Psicéloga del DAI, se expone la
intencidn que se pudo llegar a tener en formar responsables de su implementacién.

Aqui se reconoce que mas alld de la intencionalidad de implementacion de esta propuesta, las
decisiones politicas para acompanar y fortalecer su reglamentacién fueron nulas, y nos encontramos
con una Ley, que mas alld de que en algunos establecimientos educativos se intenta implementar,
como es el caso de la institucion en la que se realiza la investigacidn, solo es evidenciada en el papel.
Se debe reconocer la necesidad de esta reglamentacidon para poder realizar la implementacion
sistematica de la Ley, ya que sin ella no existe una documentacién que permita su aplicacion
sistemdtica en el establecimiento, y dejando su aplicacién librada al azar.

La implementacidn de politicas de educacidon emocional no esta exenta de tensiones y debates dentro
del campo educativo. Lejos de tratarse de una propuesta neutral, la incorporacién de la dimension
emocional en las escuelas ha suscitado discusiones en torno a su enfoque, sus objetivos, y el rol que
deben asumir los actores educativos. Algunos discursos celebran la educacién emocional como una
via para mejorar la convivencia escolar, prevenir situaciones de violencia y favorecer el bienestar
integral de los estudiantes; mientras que otras miradas advierten sobre el riesgo de reducirla a una
estrategia de control conductual o de responsabilidad individual, desligada de los contextos sociales y
estructurales. En este sentido, las politicas educativas no solo organizan lo que debe ensefiarse, sino
también lo que se considera valioso, legitimo y necesario para formar a los sujetos. Por ello, resulta
imprescindible abordar la educacidn emocional desde una perspectiva critica, que reconozca su
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potencial transformador sin perder de vista los debates ético-politicos que conlleva su implementacion
en el sistema educativo.

4.2. Debates de la Educacion Emocional

La implementacion de politicas vinculadas a la educacién emocional en el ambito escolar no esta
exenta de tensiones, resistencias y debates que atraviesan tanto el plano normativo como el
institucional. Aunque en los discursos oficiales estas politicas se presentan como necesarias para
promover el bienestar integral de los estudiantes y mejorar la convivencia escolar, su puesta en
practica revela una serie de desafios estructurales y pedagdgicos. A su vez, el caracter transversal de
la educacidon emocional plantea interrogantes sobre su anclaje curricular: ¢debe ser una asignatura,
una estrategia transversal o un componente del clima institucional? Estas tensiones ponen en
evidencia que, mas alld del consenso en torno a su valor formativo, la educacién emocional se disputa
sentidos, enfoques y metodologias al momento de ser llevada a la practica. Por ello, resulta
fundamental analizar no solo las politicas en su formulacién, sino también como estas son apropiadas,
reinterpretadas o incluso desestimadas por los actores escolares en contextos concretos.

Partiendo desde la perspectiva que asumen las politicas educativas Ball (2012), en Meléndez y Yuni
(2017), se constituyen en un campo de disputas de significados, en que es importante tener en cuenta
el posicionamiento que deviene del sistema de creencias de los actores que hacen las politicas,
podemos caer en la ingenuidad de llegar a pensar que las politicas por el simple hecho de estar escritas
regularan las practicas sociales sin intermediaciones, resistencias o cuestionamientos.

Kaplan (2017), plantea, “que la relacion existente entre las emociones y la educacion, es una relacidn
necesaria pero que se encuentra en debate”, se reconoce la existencia de un lazo ineludible entre la
experiencia educativa y la experiencia emocional, planteando que “es importante reconocer que lo
afectivo o emocional ha tenido un tratamiento residual en la tradicién de la teoria social
contempordnea y mas aun en la pedagdgica”.

Es a partir de la voz de la asesora pedagdgica, quien trabajo en el intento de reglamentacién de la Ley
N26244, que se distinguen dos grandes debates, el primero relacionado con el método de
implementacién de la Ley y el segundo que es un debate mucho mas profundo desde el punto de vista
de su fundamentacion tedrica, ideoldgica, metodoldgica y epistemoldgica, en el cual se harad un analisis
mas detallado:

“cQué es lo que sucede? Uno de los debates también de educacion emocional era el siguiente.
Uno era, si era un eje transversal o se incorporaba como espacio curricular.

El otro debate era, éeducacion emocional existe realmente como una rama dentro de la
educacion? ¢ O es un eje que trabaja la educacion sexual integral?” (E3, U10).

“se arma todo un debate de qué manera se tenia que incluir la educacion emocional dentro de
la curricula, que seria el disefio curricular, de la educacion. Voy a hablar de la educacion estatal
que implica tanto lo publico como el sector privado.

Entonces, desde ese lugar se decia ¢codmo se incluye la educacion emocional? éLa incluimos
como una materia especifica o se incluye de manera transversal? Y ese es el debate por el cual
nosotros en el drea, en el campus educativo la comunidad educativa en si empezd a debatir.
Era un tema de lograr consensos. La cuestion es que la provincia decide que sea un eje
transversal que atraviesa los diferentes espacios curriculares.” (E3, U6)

“Entonces este debate se fue instalando, la provincia tomd esa decision, las instituciones
educativas ven la necesidad de poder incorporarlo dentro de las escuelas y de acuerdo a los
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recursos que cada institucion educativa tiene es que asi van conformando gabinetes de trabajo,
equipos de trabajo” (E3, U6)

“cuando uno habla de educacion emocional implican también otros ejes como por ejemplo
educacion sexual integral, educacion ambiental. Entonces vemos que a la educacion hay que
trabajarla de manera integral.” (E3, U6)

“entonces ahi vos tenes un debate que es muchisimo mds profundo. Es un debate de
conocimiento, es un debate de... Vos que estudiaste ciencias de la educacion, son dos campos
cientificos distintos que tratan de encontrar un acuerdo...” (E3, U11).

La entrevistada sefiala que, durante el proceso de incorporacién de la educacidén emocional en la
provincia, se generaron debates sobre si debia ser un eje transversal que atravesara los distintos
espacios curriculares o un espacio curricular especifico, asi como sobre su caracter como disciplina
independiente o vinculada a otras areas como la educacién sexual integral. Finalmente, la provincia
opto por tratarla como eje transversal, lo que permitid que las instituciones educativas la incorporaran
segln sus recursos mediante la conformacién de equipos y gabinetes de trabajo. La educacién
emocional, ademas, se entiende en relacién con otros ejes (como la educacién sexual integral y
ambiental), lo que resalta la necesidad de un abordaje integral y de la articulacidn entre diferentes
campos del conocimiento y enfoques pedagdgicos.

En relacién al primero de los debates, el cual referencia a la modalidad de implementacién del
Programa de educacién emocional, si el mismo se incluia como una materia especifica o se incluia
como un eje transversal. A lo cual, tal como lo plantea la entrevistada, la provincia toma la decision
gue la misma sea un eje transversal que atraviesa los diversos espacios curriculares.

Es sobre el primer debate que una de las psicélogas de la institucion y la asesora pedagodgica plantea
desde su perspectiva profesional:

“Creo que deberia hacerse de manera transversal y, nosotros por ejemplo tenemos ahora la
ESI, no deberia ser algo distinto que la ESI, estaria muy acorde por ejemplo implementarlo
dentro del programa ESI para qué crear nuevo programa paralelo...” (E2, U8)

“Entonces, hacerlo de esta manera, una materia donde por ejemplo un docente dicte, seria de
mucho cuidado o también podria ser el riesgo de adiestramiento” (E2, U8)

“Y entonces por ahi el riesgo del adiestramiento de las emociones puede ser como un tanto
peligroso. Que después eso acarree, digamos que una persona explote emocionalmente
queriendo...” (E2, U8)

“Entonces, no puede ser un espacio especifico y decir bueno el miedo se identifica de esta
manera.” (E3, U22)

Las entrevistadas consideran que la educacién emocional deberia implementarse de manera
transversal, integrandola en programas existentes como la ESI, en lugar de crear un espacio curricular
especifico. Advierte que convertirla en materia podria implicar riesgos de adiestramiento emocional,
debido a la autoridad del docente y a la posible imposicién de normas rigidas sobre la gestién de
emociones. En cambio, se propone abordar la educacién emocional a través de tematicas vinculadas
a la vida cotidiana y a la convivencia escolar, como el bullying, el respeto a la diversidad y los cambios
de identidad de género, siguiendo protocolos y estrategias ya trabajadas dentro del marco del ESI.

Tomando en cuenta la mirada profesional de la psicdloga, se reconoce que la provincia adopta, si se
quiere decir de alguna manera, la forma mas segura para la implementacion del programa, ya que
como se expone implementarla como un espacio curricular separado infiere un riesgo mayor. Aunque
se reconoce que el riesgo sigue latente de cualquier modo ya que los fundamentos en los cuales se
sostiene el proyecto se resquebrajan en la medida que uno va conociendo mas acerca de los
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fundamentos que sostienen la Ley. Lo mismo es referenciado tanto por la psicologa del DAl y una de
las psicélogas de la institucion:

“la ley educacion emocional ha sido casi creada por coach, entonces los coach tienen una
mirada muy superficial y muy pum para arriba” (E2, U7)

“evidentemente pedagdgicamente lo que yo veo es que estd costando porque hasta ahora no
hay un disefio curricular que hable de las emociones por algo serd dsea me parece que una
cosa es hablar de las emociones como una faceta humana, pero eso de ensefiarla en el aula
como haces tiene su complejidad.” (E1, U5)

“yo particularmente bueno en un momento he sido presidenta del colegio de psicélogos, y nos
han llamado al colegio de psicdlogos, al colegio de psicopedagogos para participar en lo que
es la reglamentacion de la ley, fue posterior a la ley, fue el afio pasado. Entonces ellos ya estdn
pensando en como implementar la ley. Asi que me parece que por ahi quizds haya que pensar
en un después de cambiar eso. Lo que pasa que no ha sido muy consultada esta ley de
educacion emocional, el colegio de psicélogos, por ejemplo, no nos han consultado en su
momento” (E2, U11)

“Es que son leyes que por ahi deben ser mds consultadas, consultadas a profesionales, mds
consultadas a docentes, mds consultadas a gente idénea, que simplemente a un legislador y
coach.” (E2, U12)

Las entrevistadas critican que la Ley de Educacién Emocional haya sido disefiada principalmente por
coaches, quienes presentan una vision superficial y poco pedagdgica. Sefialan que hasta el momento
no existe un disefio curricular formal que guie la ensefianza de las emociones, lo que genera
dificultades en su implementacion en el aula debido a la complejidad de ensefiar este contenido.
Ademas, destacan que la ley no fue suficientemente consultada con profesionales idéneos, como
psicélogos, psicopedagogos o docentes, lo que limita su pertinencia y su aplicacion efectiva en las
instituciones educativas.

Surge del andlisis de este segundo debate que se presenta, que Kaplan (2017), reconoce dos discursos,
para poder responder acerca a que alude lo emocional en la educacién, el primero de los discursos
relacionado a la Iégica de mercado y el segundo sobre una racionalidad cientifica. En relacién a estos
discursos el primero de ellos tomara la nocién de competencia emocional la cual es concebida y
recreada, segun Kaplan (2017), “por la l6gica de mercado donde el sujeto debe auto responsabilizarse
de sus éxitos y fracasos, donde se proponen determinadas habilidades socio emocionales para la
formacion de un sujeto que se encuentra observado y analizado por los criterios empresariales de
rendimiento”. Es asi que Kaplan (2017), plantea que es bajo esta “légica de mercado de la afectividad”
donde se busca que el sujeto apele a su positividad.

Es desde esta perspectiva y siguiendo este primer discurso de la légica de mercado que Sorondo
(2020), hace referencia a la forma en la cual la educaciéon emocional ingresa al sistema educativo, aqui
la autora reconoce una relacién del fenémeno de la educacién emocional, la cual siguiendo la ideas de
Sorondo, asume una representacidon del alcance de la racionalidad neoliberal dentro del campo
educativo.

Es a partir de este analisis que realiza Sorondo (2020) que se encontraran lineas de andlisis sobre
discursos que sostendran los discursos de educacién emocional y la racionalidad neoliberal, donde se
entiende que la primera serd tomada como una estrategia de formacidn de la subjetividad de la
segunda dentro del sistema educativo, donde Sorondo (2020) reconoce una cierta hibridacién de las
l6égicas y discursos utilizados en la educacion emocional le serdn funcionales a los modelos
neoliberales.
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La educacién emocional se presenta como una alternativa a las problematicas que se presentan dentro
del campo educativo, donde a partir del contexto actual se pone el acento en el reconocimiento de
nuevas problematicas que antes eran ignoradas o se les restaba importancia tales como los conflictos
interpersonales, la ansiedad, el estrés y la depresion, la pérdida de autoridad docente, y los
cuestionamientos sobre el sentido de la escuela que surgen con la irrupcién de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacidn (TIC) en la educacién, entre otras tal como lo plantea Bisquerra Alzina
(2000). Es en el relato de la psicéloga del Departamento de Acompafiamiento Institucional:

“yo creo que la educacion emocional viene a visibilizar algo puntual que muchas veces la
escuela deja de lado o no le da importancia o tal vez por la misma cuestion de la
transversalidad se diluye entonces dice bueno transversal pero entonces en donde se ve en los
disefios lo transversal termina diluyéndose” (E1, U4)

La entrevistada sostiene que la educacidon emocional permite visibilizar aspectos importantes que la
escuela suele dejar de lado o subestimar. Sin embargo, advierte que, al plantearse como un eje
transversal, su presencia en los disefios curriculares corre el riesgo de diluirse, dificultando que se
evidencie de manera concreta en la practica educativa.

Lo planteado hasta aqui permite dilucidar y reconocer la forma en que el discurso neoliberal de la
educacién emocional contribuye en cierta manera a quebrantar los sentidos sobre lo educativo y
mercantilizar los vinculos pedagdgicos.

Ahora bien, en relacién al segundo discurso planteado por Kaplan (2017), partiendo desde una
perspectiva socio histdrica y cultural, se puede sostener en palabras de la autora que la estructura
afectiva no sera una formacion dada, sino que esta sera el resultante de procesos de transformacion
cultural a largo plazo, “por tanto, desde un enfoque integral, digamos que las emociones portan
indudablemente un componente biolégico pero que no puede escindirse de lo simbdlico. Ambos
componentes son mdviles y dinamicos. Existe una relacién dialéctica entre biologia y sociedad.”
(Kaplan, 20017)

Se vera que en la medida que lo emocional se vea condicionado por el contexto en el cual se
desenvuelve no sera posible abordarlas sin antes poner la atencién a la perspectiva relacional entre
los sujetos, ya que es aqui donde las emociones irdn tomando sentido en las relaciones de
intersubjetividad entre los seres humanos. “Las estructuras emocionales y las estructuras sociales son
las dos caras de una misma moneda. Ello significa que las emociones pueden ser comprendidas si y
solo si se interrelaciona mutuamente la dimensidn estructural material de lo social con la produccién
de la subjetividad.” (Kaplan, 2017)

Es asi que a partir de esto que Kaplan (2017) nos plantea, que centrarse en las emociones no sera solo
identificar las “positivas” para satisfacer al potencial empleador y pretender que ellas se ensefien en
las escuelas. Sino que es colocar la mirada sobre la experiencia emocional en contextos de sufrimiento
social. Se tratara entonces de preguntarnos mejor sobre aquellas emociones que predominan en
procesos de exclusién material y simbdlica por los que se ven atravesadas las sociedades en las que
nos desarrollamos y cudl sera el papel y la postura que adoptara la escuela ante este dolor social.

Plantea entonces que “educar las emociones significa estar disponibles para comprender las marcas
subjetivas de las vidas precarias en un pais donde mas de la mitad de nuestra infancia esta atravesada
por las condiciones de la pobreza y donde los sentimientos de exclusion e inferioridad prevalecen. La
cuestion es desafiar a la escuela para ayudar a tramitar esa emotividad donde el miedo social a no
generar lazo es un signo de época.”
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Es sobre esto y en relacion a si la educaciéon emocional existia como una rama dentro de la educacién
o si era un eje que abordaba la educacion sexual integral, se puede reconocer que estos son dos
campos totalmente distintos y sus sustentos tedricos y metodolégicos difieren, aunque debe
reconocerse que existe un campo el cual se encuentra en disputa:

“va la ESI en uno de sus ejes trasversales habla sobre la afectividad no es que la Ley de
educacion emocional viene a encontrar el agujero del mate, sino que ya anteriormente las
escuelas lo vienen trabajando no como algo puntual, pero si como algo que transversal que
desde la ESI no lo llama emocion sino afectividad y eso tiene un sustento y un encuadre tedrico”
(E1, U3)

“yo soy una convencida que por ahi se crean leyes en vez de fortalecer las que ya estdn por
ejemplo la de la ESI tendrian fortalecerla mds porque también trabaja este aspecto, entonces
es como que se crean leyes vos ves que detrds de la creacion de una Ley hay también intereses
entonces digo yo porque no fortalecer las que ya estdn este y no traer otra que vos no sabes si
se puede implementar.” (E1, U6)

“aparte vos ves si trabajas la ley de convivencia o la misma ESI la cuestion de la afectividad o
emociones como estd de moda hoy lo podes trabajar desde esos lugares si, es esta cuestion
que se yo de empatia o llamarlo solidaridad con el otro cooperacion con el otro si 6sea aparte
la cuestion de la afectividad también te lleva a la idea del préjimo y el préjimo es algo que se
construye no es algo que viene dado y después es el dmbito espacial en donde uno puede
acompariiar a los nifios a construir lo que es el préjimo el otro entonces en ese hacer colectivo
va mucho mds alld que la emocion de mi emocién.” (E1, U9)

La entrevistada sefala que la educacién emocional no surge como un vacio dentro del sistema
educativo, sino que muchos de sus objetivos ya se abordan en la ESI, donde se trabaja la afectividad
como eje transversal con un sustento tedrico sélido. Considera que, en lugar de crear nuevas leyes,
seria mas efectivo fortalecer las normativas existentes, como la ESI, que ya incluyen aspectos
relacionados con la afectividad y las emociones. Ademds, destaca que la educacion emocional puede
abordarse a través de otras politicas y programas, como la Ley de Convivencia, promoviendo valores
como empatia, solidaridad y cooperacién, entendiendo que la construccién del cuidado del otro y del
prdéjimo es un proceso colectivo que trasciende la gestion individual de las emociones.

Se pude reconocer a partir de estos fragmentos la disputa existente por lo emocional o lo afectivo,
segun desde la mirada que uno se posicione, para esto se hara referencia, como ya se menciond a que
estas concepciones responden a posturas ideoldgicas, tedricas, metodoldgicas y epistemoldgicas
distintas.

Para situarnos contextualmente en este debate latente entre la educacién emocional (EE) y la
educacion sexual integral (ESI).

Es en el afio 2006, donde se sanciona en la Argentina la Ley Nacional N° 26.150 de Educacion Sexual
Integral (ESI), que establece la educacion sexual integral como un derecho, entendiendo que ésta
“articula aspectos bioldgicos, psicoldgicos, afectivos y éticos”. Su objetivo es transmitir conocimientos
sobre la sexualidad, promover actitudes responsables frente a ella y procurar igualdad de trato y
oportunidades para todos/as. Esta concepcién amplia e integral de la sexualidad la inscribe en un
paradigma de ampliacién, reconocimiento y proteccion de derechos (Abramowski y Sorondo 2021).
La ESI aborda problemdticas politicas, socioculturales, identitarias y educativas de forma compleja,
interdisciplinaria y con una gran sensibilidad a los aportes de las pedagogias criticas y las teorias de
género.



50

Por otra parte, en el caso de la Educacion emocional, a nivel nacional en el afio 2012 se va a organizar
en la Argentina la “Fundacién de Educacién Emocional”, espacio que va a impulsar la presentacién de
proyectos jurisdiccionales y nacionales de leyes de educacién emocional, que van a plantear la
introduccion de estas politicas en todos los niveles y modalidades del sistema educativo.

A nivel provincial la Educacidon Emocional comenzé a generar interés en al afio 2016 donde a partir
de la Declaracién N2390/16 que declara de interés legislativo la presentacidon de un seminario de
educacidon emocional, organizado por la Fundacién Construir Futuro y la Fundacién Aura, este se
realiza con el objetivo de “difundir la denominada “Educacién Emocional” y favorecer el desarrollo
armonico de las personas, estimulando y desarrollando la auto-motivacién y la tolerancia a la
frustracién, entre otras herramientas que ayudan al sano comportamiento social. El fin es estimular y
desarrollar la salud emocional a partir de la difusién de los conocimientos aportados por las
neurociencias. Fundamentalmente, el seminario propone alcanzar mayores cuotas de bienestar
personal y generar un sistema de pensamiento critico que proporcione herramientas para tomar
decisiones adecuadas.”

En el mismo afio se comienzan a avisorar vestigios del primer proyecto de ley que se presentaria en la
Legislatura de la provincia para fundamentar la Creacién del Programa de Educaciéon Emocional, esto
se expone en el expediente 1095-DP-16, la presentacién de dicho proyecto tal como lo expone en sus
paginas tiene como finalidad la sancién de una ley en Jujuy para la creacion del programa ya
mencionado.

En el afo 2020 se presentan modificaciones al proyecto ya presentado en el Expediente 238-DP-20 y
una nueva propuesta en el Expediente 580-DP-20, ambas propuestas direccionadas a la creacién del
Programa Provincial de Educacion Emocional. Ambos proyectos plantean poder dar “una escucha a las
voces que se elevaron en el Pacto Social por la Educacion”.

Es en el afio 2021 y mediante la presentacién del expediente N2 151-DP-21, que la Legislatura de la
provincia aprueba la Creacién del Programa de Educacién Emocional, dicho programa es promulgado
el 10 de enero del afio 2022 mediante el Expediente N2 200-03/2022 el gobernador de la provincia,
Gerardo Morales, extiende a la legislatura la promulgacion de la Ley N2 6244,

Es en el debate entre la Ley Nacional N226.150y la Ley Provincial N26.244 que Abramowski y Sorondo
(2021) plantean que, la Educacion Emocional es un discurso vinculado a la psicologia positiva y a la
inteligencia emocional que ha sido criticado por su relacién con el avance de la racionalidad neoliberal
en educacién, por su enfoque psicologizante y reduccionista para abordar los problemas educativos,
asi como por sus limitaciones conceptuales y metodoldgicas. Se trata de una propuesta que,
constituyendo a las emociones como capital, pretende ajustar la educacion a los requerimientos de la
economia y el mercado, asi como negar la conflictividad de lo social bajo el amparo de la promesa de
la felicidad (Ahmed, 2019, citado en Abramowski y Sorondo 2021). La educacion sexual integral, por
su parte en la Argentina, se le reconoce un enfoque integral que recupera e institucionaliza reclamos
de diversos movimientos, es en este sentido que la misma se configura como un espacio central para
poder garantizar derechos y efectivizar reclamos de diferentes grupos dentro del campo educativo.

Se puede identificar por lo expuesto anteriormente que los proyectos de la Educacién Emocional (EE)
y la Educacion Sexual Integral (ESI) responden a ldgicas y matrices discursivas contrapuestas. Aunque
es menester destacar de igual manera que van a existir puntos de contacto entre ambas posturas
(coincidencias, tensiones, entrecruzamientos).

En este sentido las aproximaciones identificadas suceden cuando la EE y la ESI ponen en juego cémo
entienden las emociones y qué lugar les asignan en las intervenciones educativas. Estos contactos
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gue pueden encontrarse, en palabas de Abramowski y Sorondo (2021), en un ethos epocal
emocionalizado.

Este acercamiento entre estas posiciones va resultar, segun las autoras, polémico ya que, en términos
politicos, la ESI va a apostar por el reconocimiento, la emancipacién y la autonomia de los sujetos,
mientras que la EE apunta a una adopcién al orden social dominante. Las politicas educativas se
constituyen, no obstante, en diferentes contextos, incluyendo el de la prdactica, donde intervienen
actores diversos que las (re)crean y (re)interpretan mas alla de las intencionalidades que se presentan
en el momento de su formulacién (Ball, 1994 en Abramowski y Sorondo 2021).

Situandonos en el debate planteado entre estas Leyes Abramowski y Sorondo (2021), inician la
discusién partiendo que la educacién emocional en su discurso se encuentra una vinculacién a la
psicologia positiva y a la inteligencia emocional la cual, como se expuso, ha sido criticada por la
relacién con el avance que sostiene con la racionalidad neoliberal en la educacidn, como asi también
por su enfoque psicologizante y reduccionista para abordar las problematicas educativas, asi como
por sus limitaciones conceptuales y metodoldgicas, se tratan de propuestas segun las autoras que
constituyen a las emociones como un capital el cual pretende ajustar a la educacién a los
requerimientos de la economia y el mercado, como si también negar la conflictividad de lo social bajo
el amparo de la promesa de la felicidad (Ahmed, 2019, en Abramowski y Sorondo 2021).

Por su parte la educacion sexual integral, parte de un enfoque integral que recupera e institucionaliza
reclamos de diversos sectores, es en este sentido, segiin Abramowski y Sorondo (2021), que la misma
se configura como un espacio central para poder garantizar derechos y efectivizar reclamos de
diferentes grupos dentro del campo educativo.

Es asi que se podra identificar que los proyectos de educacién emocional y los de educacién sexual
integral responderan a légicas y matrices discursivas contrapuestas. Aunque es relevante resaltar que
en las mismas se encontraran puntos de contacto entre ambas posturas, tal como lo mencionan
Abramowski y Sorondo (2021), estas aproximaciones se verdn expuestas en las aproximaciones
cuando la educacién emocional y la educacién sexual integral ponen en juego como entienden a las
emociones y el lugar que las mismas le dan dentro de las intervenciones educativas.

Este acercamiento que puede encontrarse entre estas posiciones va resultar segun las autoras como
polémico ya que, en términos politicos, la ESI va a apostar por el reconocimiento, la emancipacion y
la autonomia de los sujetos, mientras que la EE apunta a una adopcién al orden social dominante. Las
politicas educativas se constituyen, no obstante, en diferentes contextos, incluyendo el de la practica,
donde intervienen actores diversos que las (re)crean y (re)interpretan mas alld de las
intencionalidades que se presentan en el momento de su formulacién (Ball, 1994 en Abramowski y
Sorondo 2021).

Resulta necesario, no obstante, ahondar en la complejidad de cdmo se produce esta reconfiguracion,
para comprender los procesos de apropiacidn y re significacidn de los discursos por parte de los sujetos
educativos, y detectar, asi, los margenes para la resistencia desde otras ldgicas, voces y sentidos.

Este debate se refleja en las perspectivas recogidas dentro del equipo institucional, incluyendo aportes
de profesionales con funciones pedagdgicas y psicoldgicas.

“hay que repensar mds colectivamente estas cuestiones, mds en comunidad y que son
salvedades que la vamos a ir encontrando con el tiempo repensando todos. No alguien que se
sienta solamente con un abogado o un legislador que se sienta solamente a escribir una
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determinada ley que los ciudadanos la tenemos que cumplir si o si. Es fdcil, pero no repensarle
entre todos, pero me parece que es mds un camino colectivo que individual.” (E2, U14)

“muchas veces hay mezquindades hasta profesionales en eso. ¢Yo cdmo lo planeaba eso? Vos
tenes la Ley de Educacion Sexual Integral, que es una ley nacional.

Si. La educacion emocional todavia no estd reglamentada a nivel nacional. Sin embargo, la Ley
de Educacion Sexual Integral si te plantea como uno de los ejes de trabajo todo lo que implica
la efectividad. Que, si bien la efectividad es un aspecto de la educacién emocional, tiene que
ver con los vinculos socioemocionales que se construyen en nuestra vida de manera diaria.
Entonces, ahi también teniamos como una disputa de cdmo organizamos el esquema y el
rompecabezas de formacion docente cuando nosotros tenemos una ley que es mucho mds
amplia y abarcativa como una ley nacional de educacion sexual integral que si estd incorporada
dentro de la curricula.” (E3, U12)

“Entonces, ahi es donde nos acercamos mds a la educacion sexual integral con todo el equipo
del SAE, que trabajar mds especificamente, 100%, como un campo especifico de educacion
emocional, que veiamos en ese momento. En ese momento deciamos, tranquilamente, las dos
leyes pueden conciliar. “(E3, U19)

“Entonces, basdndonos en los principios de la educacion sexual, es que hemos trabajado la
educacion emocional.” (E3, U19)

“Vos sabes que no es solamente una cuestion emocional de como yo me estoy sintiendo con
esto que me pasa, sino que tiene que ver con todas las condiciones del contexto... y ahi es donde
entra jugar fuertemente la educacion sexual integral. Entonces, ahi es donde vos ves que la
educacion emocional es un aspecto mds de la educacion sexual integral.” (E3, U20)

“Entonces, cuando vos ves ahi que todo esto ademds estd atravesado por las redes sociales,
entra fuertemente la ESI, mds que la educaciéon emocional.” (E3, U20)

“bueno capas se puede relacionar también con la orientacion de otras leyes no como una
cuestion aislada.” (E1, U11)

“Es egoismo social y comercial también, ino? Y yo lo que decia era, nosotros tenemos una ley
en la cual tenemos que incluir contenidos académicos dentro de lo que es una curricula, de un
grado, de un curso, de una salita de nivel inicial. Por ende, necesitamos construir conocimiento
cientifico alrededor de la educacion emocional” (E3, U18)

Las entrevistadas plantean que la implementacién de la educacion emocional requiere un enfoque
colectivo, donde la construccion de las politicas y practicas educativas involucre a toda la comunidad,
y no solo a legisladores o profesionales aislados. Destacan que la educacién emocional alin no cuenta
con una reglamentacion, por lo que su desarrollo en las escuelas se articula con leyes ya consolidadas,
como la ESI, cuyo enfoque integral sobre los vinculos socioemocionales permite abordar aspectos de
la educacion emocional dentro de la curricula. Seialan que la educacién emocional no se limita a la
experiencia individual de las emociones, sino que depende del contexto social, familiar y escolar, asi
como de fendmenos contemporaneos como las redes sociales. Por ello, se resalta la necesidad de
generar conocimiento cientifico que respalde su inclusién en la educacién formal y su vinculacién con
otras leyes y politicas educativas, evitando que se trate como un aspecto aislado o superficial.

Es en estos fragmentos que se puede reconocer una disonancia en los propios actores educativos sobre
los fundamentos que sostienen ambas leyes, ya que como se expone en los discursos de las
entrevistadas no hay un fundamento claro que sostenga a la educacién emocional, y como esta se
apoyaria en la educacidon sexual integral, sin reconocer la falta de fundamentacidn tedrico
metodoldgica de la primera. Se debe reconocer que la educacion sexual integral ya interpelaba la
afectividad, y esta al ser una Ley nacional tiene un marco curricular y tedrico que sostiene la propuesta,
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en diferencia a lo que sucede con la educaciéon emocional. en consideracion a esto se puede decir que
la educacién emocional tiene la necesidad de sostenerse, en palabras de las actoras, en la educacion
sexual integral por su falta de delimitacién y fundamentacidn clara.

De todos modos, hay quienes van a abogar por la implementacion de estas propuestas, para que las
habilidades emocionales se vean reflejados en el curriculo escolar obligatorio, esto quiere decir que se
implementen politicas publicas educativas especificas en todos los niveles del sistema educativo. En
paralelo al nivel de las politicas educativas, este discurso hoy se instala con fuerza en las practicas
concretas en escuelas de todos los niveles, tanto de gestion publica (gracias a iniciativas provinciales y
municipales) como privada.

Se reconocen hibridaciones en estos discursos, segin Sorondo (2020), habia sido advertida por
Abramowski (2018) al indagar cuales eran las razones de porque las propuestas de educacién
emocional gustan tanto, la autora advierte que la convivencia de un discurso gerencial con un discurso
que lo que busca priorizar lo emocional, se va a encontrar con una disonancia, pero que esta pasa
desapercibida o inadvertida en los discursos que son presentados por la educacidon emocional. Aunque
de igual manera se hace referencia a que estas dindmicas y abordaje de las temdticas propias de la
educacién sexual integral, se llevan a cabo con técnicas y estrategias similares, aunque muchas veces
con un trasfondo intencional e ideoldgico diferente. Este solapamiento en los objetivos y propuestas
de la EE y la ESI que se da en la construccién discursiva que se desprende de los registros plantea
algunos interrogantes a la hora de interpretar los discursos, sobre todo si se consideran las tensiones
entre los marcos tedricos de ambas propuestas.

En efecto, al distinguir la forma de abordar las emociones en la ESl y en las propuestas de EE, Liliana
Maltz (2019), en Sorondo (2020), seiiala que, mientras la ESI propone pensar las emociones para
fortalecer los lazos comunitarios, la EE las cosifica, las capta y las mercantiliza.

La tensién entre discursos también puede advertirse en relacién a los conceptos de “agencia” y
“empoderamiento”, que aparecen numerosas veces en los apuntes tedricos referidos a la tematica. En
efecto, en muchas ocasiones, el trabajo desde la EE se presenta como una forma de fortalecer a losy
las estudiantes en la toma de decisiones. También se asocia la EE con la participacidn del alumnado en
mas instancias de didlogo dentro de las escuelas. Desde esta perspectiva, las hibridaciones de matrices
discursivas resultarian funcionales a la conformacién de la escuela neoliberal y de los nuevos sujeto-
empresa (Laval, 2004; Laval y Dardot, 2013). Cabe preguntarse, no obstante, si no se dan aqui, también,
apropiaciones contra hegemanicas, desde la resistencia y no desde las subjetividades del mercado.

Aln en el comienzo del estudio de estas tensiones, es posible advertir que el discurso de la EE nunca
se presenta en estado “puro”, sino que se encuentra en constante hibridacién en las practicas
discursivas.

Sobre todo, esto de igual manera se pueden reconocer puntos de encuentro entre estas propuestas,
entre los cuales se pueden reconocer, segun Abramowski y Sorondo (2021), que la educacion sexual
integral se encuentra enmarcada en normativas oficiales de alcance nacional teniendo lineamientos
curriculares para cada nivel educativo, por su parte en la educacién emocional no existen este tipo de
documentos, aunque se reconocen las leyes provinciales planteadas.

En el marco de las politicas educativas contemporaneas, tanto la Educacion Emocional (EE) como la
Educacién Sexual Integral (ESI) han adquirido un lugar progresivamente mas visible en la agenda
pedagdgica, coincidiendo en la necesidad de abordar la dimensién emocional como parte del
curriculum escolar. Sin embargo, a pesar de compartir ciertas preocupaciones y objetivos, difieren en
los enfoques y en las estrategias que proponen para su implementacion.
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Un punto de contacto central entre ambas propuestas es el reconocimiento de la histdrica relegacion
de lo emocional dentro del sistema educativo. Las autoras Abramowski y Sorondo (2021) sefialan que
tanto la EE como la ESI construyen una critica hacia la escuela tradicional, caracterizada por su énfasis
en las dimensiones cognitivas, conceptuales y racionales del aprendizaje, en detrimento de los
aspectos afectivos. En este sentido, ambas iniciativas se legitiman desde la necesidad de revertir ese
desbalance y posicionar lo emocional como contenido planificable, ensefiable y evaluable.

Por un lado, la EE, segun lo estipulado en la Ley Provincial N.2 6244, plantea que las emociones deben
ser educadas de manera sistematica, involucrando a toda la comunidad educativa, estudiantes,
docentes y familias, y adoptando una perspectiva transversal en el curriculum. En esta linea, propone
objetivos concretos vinculados al autoconocimiento, la identificacién de emociones ajenas, la
autorregulacién y la promocidn de vinculos saludables.

Por su parte, la ESI, desde sus primeros lineamientos curriculares (2008) hasta documentos mas
recientes como Valorar la afectividad (2018), incorpora el tratamiento de la afectividad y las
emociones como parte integral de su enfoque pedagdgico. Este giro hacia lo emocional, aunque
menos sistematico que en la EE, se articula con una mirada critica hacia los saberes naturalizados
sobre la sexualidad, proponiendo espacios de expresion, reflexién y problematizacién de los
sentimientos. En este marco, las emociones son concebidas no solo como objeto de conocimiento,
sino también como vehiculo para la construccidn de vinculos respetuosos, inclusivos y basados en los
derechos humanos.

Otra convergencia significativa es el uso del vocabulario de las competencias, en sintonia con las
tendencias curriculares globales influenciadas por el neoliberalismo (Laval, 2004; Jédar, 2007). En
ambos casos, las emociones son conceptualizadas como competencias o capacidades que pueden y
deben, ser desarrolladas en la escuela. Sin embargo, mientras la EE enfatiza la gestidon y regulacién
emocional como eje central, la ESI se orienta mas hacia la valorizaciéon y expresiéon del sentir,
abordando la afectividad desde una perspectiva mas critica, cultural y politica.

Asimismo, ambas propuestas comparten una preocupacion por el desarrollo de habilidades
socioemocionales vinculadas a la convivencia y la ciudadania, tales como la empatia, la solidaridad y
el respeto por la diversidad. La ESI, en particular, propone trabajar la afectividad como medio para
resolver conflictos interpersonales mediante el didlogo y la verbalizacidn de emociones, mientras que
la EE subraya la necesidad de relacionarse emocionalmente de manera positiva, en consonancia con
sus objetivos de regulacion afectiva.

No obstante, los puntos de divergencia también resultan relevantes. Abramowski y Sorondo (2021)
plantean que, mientras la EE tiende a domesticar, clasificar y regular lo sentido a través de un enfoque
mas instrumental y normativo, la ESI apuesta por dar lugar a las emociones, alojarlas y subvertir las
reglas emocionales vigentes, promoviendo experiencias que reconozcan la diversidad y cuestionen los
estereotipos culturales.

En este marco, ambas propuestas parecen inscribirse en una “pedagogia de la sensibilizacion”, donde
la experiencia sensible e individual se convierte en el punto de partida del aprendizaje, desplazando
parcialmente el foco desde la ensefianza de contenidos hacia la vivencia subjetiva. Esta perspectiva
implica desafios significativos, en tanto que convoca a los y las docentes a mediar procesos de
autoconocimiento, reconocimiento del otro/a y construccion de vinculos, sin caer en el riesgo de una
emocionalidad despolitizada o instrumentalizada.

Finalmente, el andlisis de estos materiales evidencia que EE y ESI, aunque comparten fundamentos en
torno a la centralidad de lo emocional, responden a ldégicas distintas. La EE prioriza la regulacion
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emocional y la promocién de competencias para el bienestar personal y social, mientras que la ESI
articula el trabajo emocional con una critica a los mandatos culturales y una reivindicacién de los
derechos humanos, con fuerte énfasis en la diversidad, el consentimiento y la igualdad. Esta distincidn
no debe entenderse como una oposicién excluyente, sino como un campo fértil de tensiones,
complementariedades y posibilidades de didlogo pedagdgico que pueden enriquecer la formacion
integral de las y los adolescentes.

La incorporacion de la dimensidon emocional en las politicas educativas actuales evidencia una
transformacién en la manera en que se concibe la formacidn integral de los sujetos dentro del sistema
escolar. Tanto la Educacion Emocional como la Educacion Sexual Integral aportan, desde distintos
marcos, una revalorizacidn de los afectos, los vinculos y las experiencias subjetivas, posiciondandolos
como componentes esenciales del aprendizaje y del desarrollo humano.

Este giro hacia lo emocional no sélo responde a una necesidad pedagégica, sino también a un contexto
histérico y social que exige nuevas respuestas a viejas preguntas. La escuela se ve interpelada por la
demanda de formar sujetos capaces de reconocer sus emociones, de convivir con otros desde el
respeto y la empatia, y de construir vinculos que favorezcan la vida democratica y el cuidado mutuo.

Sin embargo, esta apertura hacia lo afectivo también plantea desafios significativos. Es necesario
preguntarse qué tipo de emocionalidad se promueve, con qué fines y bajo qué condiciones. Existe el
riesgo de que la gestidon de las emociones se convierta en una herramienta de control o adaptacion,
despojada de su potencial critico y transformador. En este sentido, educar emocionalmente no puede
reducirse a entrenar habilidades individuales, sino que debe implicar una reflexidon profunda sobre el
modo en que sentimos, nos vinculamos y habitamos colectivamente la escuela.

Por ello, resulta fundamental sostener una mirada pedagdgica que reconozca la dimensidn cultural,
politica y ética de las emociones. Afectar y dejarse afectar, expresar, alojar y reflexionar sobre lo
sentido, son practicas que no sélo enriquecen los procesos de ensefianza y aprendizaje, sino que
también habilitan formas mas humanas, justas y comprometidas de relacionarse con otros en sus
entornos.

5. Capitulo 5: Conocimientos y formacién de educacion emocional por parte de los sujetos

La categoria “Conocimientos y formacién en Educacion Emocional por parte de los sujetos” permite
indagar en el grado de preparacién, comprensidon y apropiacion que poseen los actores escolares
respecto de esta dimensidn formativa, a partir de laimplementacion de politicas como la Ley Provincial
N2 6244. Esta categoria cobra especial relevancia en tanto que la educacién emocional, al estar
orientada al desarrollo integral del sujeto, requiere no solo de un marco normativo que la sustente,
sino también de actores formados y comprometidos con su implementacion. En este sentido, conocer
gué saberes, herramientas, estrategias y practicas manejan los equipos docentes y directivos resulta
clave para analizar la viabilidad real del programa, asi como sus limitaciones. El entorno escolar, con
sus dindmicas institucionales, puede facilitar o dificultar la puesta en acto de estas propuestas, por lo
gue esta categoria se orienta a explorar como los sujetos se posicionan frente a la educacion
emocional: si la comprenden, si han sido formados en ella, y si cuentan con los recursos conceptuales
y pedagdgicos necesarios para su integracion efectiva en la vida escolar.

La educaciéon es un concepto muy amplio que puede estar presente a lo largo de toda la vida de las
personas. Una parte de esta es la escolarizacion obligatoria, pero la educacién emocional no se limita
a este contexto, aunque serd en este donde se centrard el presente trabajo de investigacidn final. Es
importante destacar el papel que desempefa el entorno escolar en la implementacidon de estas
propuestas, ya que este puede facilitar u obstaculizar la puesta en practica de dichas practicas.
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Asimismo, resulta fundamental conocer las herramientas, estrategias y/o modalidades que utilizan los
actores involucrados en la ejecucidn de estas propuestas, con el objetivo de lograr una integracién de
las diversas areas académicas y burocraticas del sistema educativo. En el caso de la Ley N2 6244,
“Creacion del programa de educacion emocional”, esto se refiere al sistema provincial e institucional.

Por otra parte, Morales y Tischhauser (2021), citando a Alejandro Castro Santander (2018), docente,
investigador y escritor argentino, enfatizan la importancia de que la educacién adopte una perspectiva
integral de la persona, que considere el desarrollo de sus potencialidades y proporcione herramientas
para que los sujetos sean conscientes y libres en la toma de decisiones favorables. Es por ello que una
educacién integral deberia poner énfasis en las necesidades emocionales y sociales, ya que esto
permite abordar y prevenir diversas problematicas, como la depresién, la ansiedad o las dificultades
en la resolucion de conflictos interpersonales.

Segun Bisquerra Alzina (2005), la educacidon debe preparar para la vida. En otras palabras, toda
educacioén tiene como finalidad el desarrollo humano. Cuando hablamos de desarrollo, también nos
referimos a la prevencién. En términos educativos, el desarrollo humano implica la prevencién en
sentido amplio de aquellos factores que pueden dificultar el crecimiento, como la violencia, la
ansiedad, la depresion, el consumo de drogas, los comportamientos de riesgo, entre otros.

En este marco, resulta evidente que los conocimientos previos, la formacién especifica y las
herramientas pedagdgicas de los actores educativos inciden de manera directa en las posibilidades de
implementacién real y sostenida de la educacidon emocional en el &mbito escolar. Sin embargo, mas
alla de los saberes formales adquiridos, es necesario considerar que toda prdctica educativa se
encuentra atravesada por representaciones, creencias y sentidos que los sujetos construyen en torno
a los conceptos que orientan su accionar. Por ello, comprender qué entienden los actores involucrados
por “educacién emocional” permite profundizar en los modos en que dicha politica es apropiada,
interpretada y, eventualmente, transformada dentro del espacio institucional. Asi, la siguiente
categoria busca indagar no solo en los marcos conceptuales que circulan, sino también en las
significaciones subjetivas que orientan la practica cotidiana en torno a esta dimension de la formacion
integral.

5.1. ¢Qué entienden los actores involucrados por educacion emocional?

La Educacién Emocional es entendida por Bisquerra (2000), como “un proceso continuo y permanente,
gue pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como un elemento esencial del
desarrollo humano”; con el objeto de poder capacitarle para la vida y con la finalidad de aumentar
tanto su bienestar personal, como el social y el educativo, esto desde una perspectiva integral de la
persona es por esto que la misma es tomada como una educacion para la vida. Bisquerra (2005) afirma
gue la justificacion acerca de la necesidad de una educacién emocional se deduce a partir del analisis
del contexto; ya que muchos problemas tienen que ver con el analfabetismo emocional.

Sobre esto el art. N2 2 de la Ley N26244 “Creacion del programa de educacidon emocional” plantea,
Entiéndase por Educacién Emocional a la estrategia educativa de promocidn de la salud que tiene por
objetivo mejorar la calidad de vida de las personas a partir del desarrollo de habilidades emocionales
y la construccién de un propdsito de vida. El abordaje de lo emocional en el dmbito educativo debe
realizarse desde una perspectiva compleja que permita pensar las experiencias en sus multiples
dimensiones: bioldgica, psicoldgica, social y comunitaria. -

Tendra como antecedentes tedricos la teoria de las inteligencias multiples propuesta por Gardner
(1995), centrandose en la inteligencia personal donde encontraremos a la inteligencia interpersonal,
que supone la capacidad para comprender las motivaciones, emociones, intenciones y deseos de otras
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personas y, por otra parte, la inteligencia intrapersonal, que esta orientada hacia el interior y permite
comprender las propias motivaciones, emociones y deseos.

Por otro lado, también sera tomado como antecedente tedrico la teoria de la inteligencia emocional
(Salovey y Mayer (1990) la cual consistira en la habilidad para manejar los sentimientos y emociones,
discriminar entre ellos y utilizar estos conocimientos para dirigir los propios pensamientos y acciones.
Donde el modelo que presentan se centra en percepcidn emocional, facilitacion emocional del
pensamiento, comprension emocional y la regulacién emocional.

Los objetivos generales que tendra la educacién emocional segun Bisquerra (2005) pueden resumirse
en los términos de: adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones; identificar las
emociones de los demas; desarrollar la habilidad para regular las propias emociones; prevenir los
efectos nocivos de las emociones negativas; desarrollar la habilidad para generar emociones positivas;
desarrollar la habilidad de auto motivarse adoptar una actitud positiva ante la vida; aprender a fluir;
etc.

Es sobre el concepto de “educacidn emocional” que se exponen, como la comprenden psicélogas,
docentes y asesora pedagogica:

“para mi es un proceso transversal la vida, ¢ si? Puede ser desde los padres, desde los maestros,
que ayuda personas expresar emociones... yo cambiaria la palabra educacion por expresion de
las emociones.” (E2, U6)

“Educacion emocional es una de las principales... de los principales ejes que plantea la Ley de
Educacidon Nacional para trabajar en las escuelas. Nosotros no tan solo tenemos que hacer
hincapié en todo lo que es lo académico, sino también implicarnos, con lo que son los vinculos
socioemocionales que se construyen dentro de las instituciones educativas. Sin embargo,
cuando nosotros vamos a hablar de educacion emocional, no tan solo vamos a trabajar con
los chicos en lo que es en su dmbito social en las instituciones, sino también de qué manera los
chicos pueden desarrollar vinculos sanos y positivos fuera de las instituciones educativas. O
sea, lo trabajamos no de manera escolar, sino que hablamos en un dmbito educativo, donde
tiene que involucrarse toda la sociedad.” (E3, U4)

“La educacion emocional es un proceso continuo que busca desarrollar habilidades para
identificar, comprender y expresar adecuadamente las emociones. No solo se trata de saber lo
que sentimos, sino también de aprender a gestionarlo de forma positiva, mejorando nuestras
relaciones personales, la toma de decisiones y el bienestar general.” (E4, U1)

“la ley N2 6244 crea el Programa de Educacion Emocional en el dmbito del Ministerio de
Educacion de la provincia. Su objetivo principal es desarrollar y fortalecer habilidades
emocionales en estudiantes, docentes y familias, promoviendo asi una mejora en la calidad de
vida de las personas a través del desarrollo de habilidades emocionales y la construccion de un
propdsito de vida”. (E4, U3)

“En el caso mio, no conozco yo en profundidad lo que seria la Educacion Emocional. Y con
respecto, digamos, a la ley, solamente la he leido, pero no he profundizado sobre el tema.” (E5,
v1)

“Y lo entenderia como un proceso, digamos, para reconocer, digamos, las emociones, tanto de
los estudiantes como también, creo, de los profesores, digamos, porque creo que tiene que ser
algo dual de las dos partes” (E5, U2)
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“Y la puedo entender como poder reconocer las emociones propias y la de mis compafieros en
el desarrollo diario que tenemos todos los dias dentro de la escuela.” (E6, U1)

“la educacion emocional abarca muchos, digamos, aspectos a nivel, digamos, de diferentes
etapas, ¢si? Cada nifio en diferente etapa va a desarrollar ciertas habilidades emocionales que
son propias de su edad, ¢si? Nosotros en este establecimiento trabajamos mds con la
adolescencia... Desde esta etapa es donde yo te voy a puntualizar que es la educacion
emocional. Nosotros, o lo pienso desde este lugar, porque la educacion emocional siempre
tiene que ver con estos recursos o herramientas que tiene en cuenta el nifio, adulto o
adolescente para enfrentar a diario situaciones en la cotidianeidad, ¢ési? Bueno, en esta
instancia, digamos, desarrollamos ciertas habilidades que nos pueden hacer como
mecanismos de afrontamiento a ciertas situaciones, ¢si? Poder desarrollarlos, no todos,
digamos, llegan a un desarrollo éptimo, pero si es importante y es crucial en estas etapas
encaminar ese desarrollo, ¢no? Entonces, la educacion emocional tiene que ver mucho con
fortalecer estos aspectos que tienen que ver con la capacidad resolutiva, con habilidades en el
drea, digamos, hasta en el reconocimiento de nuestras propias emociones, ési? Si reconozco,
éno?, cudl es la emocion de la que estoy hablando. El adolescente tiene mucha confusion en
esto, lo siente y piensa.” (E7, U2)

“Para mi seria La capacidad que tiene una persona para poder expresar sus emociones sin
intencion de dafar al otro o dafiarse a si mismo” (E8, U2)

“La educacion es fundamental para el desarrollo 6ptimo del sujeto en la sociedad ya que no
solo imparte conocimiento sino también forma para la vida potenciando valores y habilidades
en los alumnos.” (E8, U4)

Los testimonios de los distintos profesionales coinciden en considerar la educacidon emocional como
un proceso transversal y continuo, que no se limita Unicamente al ambito escolar, sino que involucra
la participacion de toda la comunidad educativa, incluyendo docentes, estudiantes, familias y sociedad
en general. Se resalta que su propdsito principal es desarrollar habilidades para reconocer,
comprender, expresar y gestionar emociones, favoreciendo vinculos positivos, la toma de decisiones y
el bienestar personal. Ademas, se sefiala que estas habilidades deben adaptarse a las distintas etapas
del desarrollo, especialmente en la adolescencia, y que la educacién emocional debe ser entendida no
solo como ensefianza académica, sino como un conjunto de recursos y estrategias para enfrentar
situaciones cotidianas y fortalecer capacidades de resolucién de problemas. También se enfatiza la
importancia de su implementacion formal a través de programas institucionales y leyes provinciales y
nacionales, aunque algunos profesionales reconocen no tener un conocimiento profundo de la
normativa vigente.

Como se puede apreciar, para el grupo de personas entrevistadas, la educacién emocional es
comprendida, en su mayoria, como un espacio orientado al desarrollo de habilidades que permiten a
los sujetos reconocer y gestionar sus emociones, con el objetivo de potenciar tanto valores como
competencias socioemocionales en los y las estudiantes. Asimismo, se reconoce que este proceso
debe ser transversal a lo largo de la vida, orientado al bienestar individual y social.

En relacién con lo planteado por los y las autoras que respaldan este enfoque, se observa que las
personas entrevistadas poseen una nocién general de lo que implica la educacién emocional, aunque
no necesariamente una comprension integral del concepto. A lo largo de las diferentes intervenciones,
se evidencian coincidencias en la linea argumentativa, pero también variaciones en la forma en que
cada entrevistado/a desarrolla y completa la idea. Esto permite identificar |as distintas subjetivaciones
presentes, ya que cada participante aporta su propia interpretacién y matices al concepto de
educacion emocional.
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Esta diversidad en las interpretaciones no debe entenderse como una limitacién, sino mas bien como
una manifestacion del caracter dindmico y contextual de la educacidon emocional. Al estar influida por
las experiencias personales, las trayectorias formativas y los marcos institucionales de cada
entrevistado/a, la construccidn del concepto se vuelve plural y situada. Esta multiplicidad de sentidos
pone en evidencia la necesidad de una formacién docente que contemple explicitamente la educacion
emocional desde un enfoque integral, critico e inclusivo, capaz de articular tanto la dimension
individual como la colectiva de las emociones, reconociendo su impacto en los procesos de ensefianza
y aprendizaje.

5.1.1. Competencias emocionales

En lo que respecta a las competencias emocionales, Bisquerra (2012), esboza la existencia de diversos
modelos, los cuales a pesar de sus diferencias reconocen que habra un consenso general en que estas
competencias deberian ser aprendidas por todas las personas; las estrategias mediante las cuales se
implementen estas competencias serd lo que se denomine como “educacién emocional”.

Las competencias emocionales son entendidas “como un tipo de competencias basicas para la vida,
esenciales para el desarrollo integral de la personalidad. Son un complemento indispensable del
desarrollo cognitivo sobre el cual se ha centrado la educacidn a lo largo del siglo XX” (Bisquerra, 2012).

Partiendo desde el modelo proporcionado por el “Grupo de Investigacion en Orientacion
Psicopedagdgica (GROP) de la Universidad de Barcelona”, modelo el cual se tomara de referencia, se
englobardn las siguientes competencias: La conciencia emocional la cual consiste en conocer las
propias emociones y las emociones de los demds; La regulacién emocional que significa dar una
respuesta apropiada a las emociones que experimentamos; La autonomia emocional es la capacidad
de no verse seriamente afectado por los estimulos del entorno. Se trata de tener sensibilidad con
invulnerabilidad; Las habilidades sociales son las que facilitan las relaciones interpersonales, sabiendo
gue éstas estan entretejidas de emociones; Las competencias para la vida y el bienestar son un
conjunto de habilidades, actitudes y valores que promueven la construccién del bienestar personal y
social. El bienestar emocional es lo mas parecido a la felicidad, entendida como la experiencia de
emociones positivas.

Con respecto a las competencias emocionales los y las entrevistadas plantean sobre las mismas:

“porque cuando uno va a trabajar educacion emocional que te pasa en la vida diaria, temas

de bullying, temas de ciberbullying, temas de ideacion suicida, temas de drogadiccion, de
alcoholismo, trata de personas, prostitucion...Entonces, nosotros somos mucho mds que
emociones que podemos expresar ante una determinada situacion. Nos determina un
contexto, nos determinan factores, nos determinan nuestras realidades y las realidades de las
personas con las que nos juntamos diariamente”. (E3, U20)

“Totalmente, cdmo las identificas, como las reconocer, los efectos en vos, lo que produce la
gente que te conoce y te rodea” (E3, U22)

“Las personas sabrian cdmo resolver sus conflictos sin recurrir a la violencia, serian mds
tolerantes con las diferencias y tendrian mayor capacidad de empatia ante los desafios. A nivel
colectivo, eso se traduce en menor violencia, mejor salud mental, mds cohesion social y un
mayor bienestar general.” (E4, U2)

“y acd la educacion cumple un rol clave en la educacion emocional, ya que es el espacio donde
se pueden ensefiar y practicar habilidades emocionales de manera sistemdtica. Su funcion no
se limita solo a lo académico; también debe formar personas emocionalmente competentes,
capaces de conocerse, autorregularse y convivir con los demds en armonia. La educacion
emocional, en este sentido, es parte esencial de una educacion integral.” (E4, U5)
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Los testimonios coinciden en que la educacién emocional trasciende la mera expresion de emociones,
abarcando la comprensidon de situaciones complejas de la vida cotidiana, como el bullying, el
ciberbullying, la ideacién suicida, la drogadicciéon o la violencia. Se enfatiza que el desarrollo de
habilidades emocionales implica reconocer y gestionar los propios sentimientos, comprender los
efectos que generan en los demds y responder de manera adecuada ante distintos contextos y
relaciones interpersonales. A nivel individual, esto permite manejar conflictos sin recurrir a la
violencia, aumentar la tolerancia y la empatia; mientras que, a nivel colectivo, contribuye a una menor
violencia, mejor salud mental, cohesién social y bienestar general. La escuela juega un papel central
en este proceso, pues es el espacio donde se pueden ensefiar y practicar de manera sistemdtica estas
habilidades, promoviendo una educacién integral que combina lo académico con la formacion
socioemocional.

Uno de los interrogantes centrales que orientd la presente investigacion fue: ¢Qué competencias
emocionales desarrollaron los y las estudiantes a partir de la implementacion de la Ley N° 6244? Este
cuestionamiento permitié reflexionar en profundidad sobre el modo en que dichas competencias se
manifiestan y se construyen en el contexto escolar. A partir del analisis del material bibliografico y de
las voces recolectadas durante el trabajo de campo, se observa que las competencias emocionales no
son reconocidas explicitamente como tales por los actores educativos. Sin embargo, los discursos
permiten identificar elementos que remiten a su presencia implicita en las practicas cotidianas.

Uno de los testimonios sefiala:

“Mira, yo soy una convencida de que la escuela es un espacio en donde uno aprende a convivir
con el otro... en la escuela se da una relacion con el otro, ya que hay otro que me afecta y que
pasa por mi. Pero en esta relacidon con el otro, la educacion emocional me parece que tiene sus
limitaciones, en ese sentido, porque en la escuela los afectos se dan en la medida en que yo
me vinculo con el otro. O seaq, se da en esa relacion, en ese vinculo con el otro, sea el grupo de
pares, con la docente, entre docentes, personal directivo... y yo creo que eso es lo potente que
se puede dar en la escuela.” (E1, U8)

La participante sostiene que la escuela constituye un espacio fundamental para aprender a convivir y
relacionarse con los demds. Sefala que los afectos y la educacién emocional se desarrollan
principalmente a través de la interaccidn con otros, ya sean pares, docentes o personal directivo, y que
precisamente en estos vinculos radica el potencial educativo del centro escolar.

Este testimonio da cuenta de una comprension relacional de las emociones y permite entrever como,
aun sin nombrarlas directamente, ciertas competencias emocionales, como la empatia, la
autorregulacién o la conciencia social, estan presentes en las dindmicas escolares.

A partir de los distintos relatos de los y las entrevistadas, se evidencia la coexistencia de multiples
posicionamientos en torno a las propuestas de educaciéon emocional. Se desprende de estos discursos
la necesidad de promover competencias emocionales como parte fundamental del desarrollo integral
delosy las estudiantes, en tanto estas les permiten reconocer y gestionar tanto sus propias emociones
como las de los demas. Dichas competencias resultan clave para afrontar situaciones diversas, no solo
dentro del ambito escolar, sino también en la vida cotidiana.

No obstante, también se advierten ciertas tensiones en relacion con el modo en que se ensefay se
aborda la educacion emocional. Tal como expresan algunos sujetos entrevistados, las respuestas
emocionales no pueden ser entendidas como contenidos estandarizados que se aprenden de forma
lineal. Cada persona experimenta y procesa las emociones de manera singular, por lo que intentar
imponer un modelo Unico o prescriptivo de respuesta emocional puede resultar contraproducente.
Esta problematica se agrava cuando quienes estan a cargo de implementar propuestas de educacion
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emocional no cuentan con una formacién especifica ni con una delimitacién clara del enfoque, lo que
pone en evidencia la necesidad de profundizar en la capacitacién docente en esta materia

En sintesis, el andlisis de los testimonios y el contraste con la bibliografia especializada permite afirmar
que, si bien la educacién emocional comienza a instalarse como una necesidad dentro del ambito
escolar, aun persisten desafios importantes en su implementacién. La ausencia de una
conceptualizacidn clara por parte de los actores educativos, sumada a la falta de formacién especifica,
limita la posibilidad de desarrollar competencias emocionales de manera consciente, planificada y
efectiva. No obstante, las manifestaciones implicitas de estas competencias en la practica cotidiana
evidencian que existen bases sobre las cuales es posible construir propuestas pedagdgicas mas sélidas
y contextualizadas. En este sentido, se vuelve fundamental avanzar hacia una educacién emocional
gue no solo sea reconocida institucionalmente, sino que también sea integrada de forma critica y
situada en los procesos de formacién docente y en el disefio curricular, promoviendo asi el bienestar
integral de los y las estudiantes a lo largo de su trayectoria educativa.

5.2. Usos de la educacion emocional en su implementaciéon en el aula: Herramientas tedrico—
metodoldgicas

La categoria “Herramientas tedrico-metodoldgicas para la implementacion de la Educacién Emocional”
permite analizar cdbmo los actores educativos ponen en practica la politica publica establecida por la
Ley Provincial N.2 6244 a través de estrategias concretas, adaptadas a las realidades institucionales.
Esta categoria se fundamenta en la concepcidn de que toda politica, para ser efectivamente
implementada, requiere mas que su formulacién normativa: necesita ser traducida en practicas
sostenidas por marcos conceptuales, técnicas pedagogicas, y una disposiciéon subjetiva favorable a la
transformacion.

Mufioz (2020) define las herramientas tedrico-metodolégicas como “el conjunto de técnicas,
instrumentos y teorias que se utilizan para llegar al objetivo”. La seleccidon de dichas herramientas
dependerd, segun el autor, del método elegido para la implementacién del proyecto. No obstante,
aclara que, en caso de no existir un método preestablecido que se adecue a los objetivos de la
propuesta, las herramientas deben ser flexibles y adaptables a las necesidades especificas del
contexto. Este enfoque busca otorgar al proceso investigativo un caracter sistematico, controlado,
empirico y critico, guiado tanto por modelos tedricos como por las hipétesis que fundamentan las
propuestas (Kerlinger, 2004, citado en Mufoz, 2020).

En esta linea, la Ley N.2 6244, de “Creacién del Programa de Educacion Emocional”, deja entrever —
ya desde su denominacion— que la decisién politica adoptada por la provincia fue la de implementar
la educacidon emocional a través de un programa especifico. En relacién con esto, Viloria (2005)
sostiene que los programas deben ser concebidos como materiales validos y flexibles, cuya efectividad
dependerd de la capacidad de los y las profesionales a cargo para adaptarlos a las realidades concretas
de cada institucion y aula. De igual manera el art. N2 62 de la Ley N26244, plante, que “El Ministerio
de Educacién, debera consolidar espacios de apoyo de y para el trabajo docente, instancias
participativas de trabajo institucional e instrumentar estrategias que prevean una eficaz
implementacién del programa. Asimismo, deberd establecer mecanismos de intercambio y trabajo con
instituciones y/o grupos dedicados a la temética y constituir espacios y alianzas con otros actores,
estatales o privados, ligados a la Educaciéon Emocional. —

Los programas de educacién emocional, en este sentido, representan una de las formas privilegiadas
para operacionalizar las propuestas pedagdgicas vinculadas a la dimension emocional. Su
implementacion implica conocer y seleccionar estrategias adecuadas, asi como identificar y aplicar las
herramientas necesarias para su desarrollo. Ademas, requieren articularse con las distintas areas
académicas y administrativas del sistema educativo, en este caso, del sistema provincial e
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institucional, con el objetivo de lograr una implementacion transversal, que atraviese los distintos
niveles, ciclos y modalidades educativas.

Las voces de los y las entrevistadas reflejan diversas percepciones respecto a la implementacién del
programa de educacién emocional establecido en la Ley N.2 6244. Una de las participantes sefala:

“El proyecto, el programa, lo macro... se pretende, por ahi, que todas las personas puedan
aprender a expresar de manera saludable las emociones. Bueno, esto tiene que ver con como
se implementan los programas; ya eso también es algo que es de mucho cuidado” (E2, U7).

La entrevistada profundiza sobre la complejidad del enfoque:

“Por eso es que es tan dificil también pensar en un programa de esta indole, porque ataie a la
vida. Con esto, la emocion no solamente deviene de la escuela. Lo que a mi me pasa con un
compaiiero en la convivencia, lo que a mi me paso... no, se va al afuera” (E2, U11).

Finalmente, otro testimonio resalta el alcance institucional del programa:

“El programa, me parece, estd dirigido a todos los niveles y modalidades de las instituciones
educativas de gestion publica estatal, provincial y municipal, asi como a las de gestion privada.
Incluye a alumnos, docentes y familias, buscando un abordaje integral de la educacion
emocional en la comunidad educativa” (E4, U3).

Las entrevistados explican que el programa de educacidon emocional busca que todas las personas
puedan aprender a expresar sus emociones de manera saludable, pero destaca que suimplementacion
requiere un cuidado especial. Sefiala que disefiar un programa de estas caracteristicas es complejo, ya
gue las emociones trascienden el ambito escolar y se relacionan con la vida cotidiana y las experiencias
externas de cada individuo. Ademas, se subraya que el programa esta pensado para todos los niveles
y modalidades educativas, tanto publicas como privadas, e incluye a estudiantes, docentes y familias,
promoviendo un enfoque integral dentro de la comunidad educativa.

Estos relatos evidencian tanto el reconocimiento del valor de la educacién emocional como las
dificultades inherentes a su implementacion. La amplitud del enfoque, su impacto en la vida personal
y social, y la necesidad de un abordaje integral y situado en cada contexto institucional, son elementos
gue emergen como desafios clave en el marco de esta politica educativa.

Para comprender las practicas y perspectivas de los actores involucrados en la implementacion de la
educacion emocional, resulta fundamental analizar las herramientas tedrico-metodoldgicas que
emplean en su labor diaria. Estas herramientas, entendidas como el conjunto de técnicas, estrategias
y marcos conceptuales que orientan su accién, no solo condicionan la manera en que se aborda la
ensefianza y gestion de las emociones, sino que también reflejan el grado de preparacion y reflexion
critica respecto a esta tematica. En este sentido, la seleccion y adaptacion de dichas herramientas por
parte de los entrevistados revela las fortalezas y limitaciones existentes en la aplicacion practica de las
propuestas contempladas en la Ley N.2 6244, permitiendo asi identificar los recursos con los que
cuentan para responder a las demandas emocionales del contexto escolar y sefialar las necesidades
formativas y organizativas que subyacen en el proceso.

Es sobre esto que a partir de las voces de los diversos actores se pueden reconocer las herramientas
gue los mismos utilizan a la hora de implementar la propuesta:

“hay muchas cuestiones diddcticas que se implementan para esta cuestion de las emociones
de explicar la emocion de poder controlar, gestionar dsea que viene todo de un paradigma
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definido que tiene, y nosotros en realidad en la escuela de alguna manera ofrecié estos
espacios, no se llamaba educacion emocional se llamaba no se tenian otro nombre” (E1, U5)

“brindar una estrategia de hacerlo asi es que la persona encuentre, es como orientarla a la
persona encuentre por si misma la mejor manera de expresar las emociones sin que se dafie a
si misma y sin que dafie al otro” (E2, U10)

“Entonces, para mi va mds alld de estrategias puntuales como la cartillita, la cartillita puede
servir, pero es un peligro si es pura curriculo, los docentes ya lo hacen ahi creo coincido
deberiamos repensar otra manera juntos con los docentes que ya lo vienen haciendo hay
muchos docentes muy cercanos que van y le dicen al chico, ¢como estds? Si, lo ven triste, ese
como estds y el darle lugar que pueda expresar como estd, qué sentimientos tiene, qué
emociones tiene, qué situacion le ha pasado, eso seria un abordaje de educacion emocional y
quizds no le estds brindando estrategia, le estas brindando una escucha que es mds importante
que una estrategia.” (E2, U10)

“lo que hicimos siempre fue que el estudiante se tiene que adaptar al método del docente y no
al revés para mi es al revés el docente tiene que ver como va a aprender son 40 idiosincrasia
son 40 diversidades en el aula y no todos aprenden de la misma manera podrd ser un 60 o 70
ciento que si puede aprender del modo del docente y quizds un 30 por ciento que quizds haya
que pensar otras estrategias.” (E2, U17)

“Desde el lado nuestro como docentes, no lo trabajas como quisieras... Si yo no trabajo bullying,
en un curso donde hay bullying, no voy a poder ensefiar matemdtica.” (E3, U24)

“yo les digo, en el aula tiene que haber un clima de aprendizaje y ese clima de aprendizaje yo
como docente lo tengo que crear... Entonces, es generar pequefias estrategias de trabajo en el
aula que a nosotros nos lleven a tener un clima un clima abdulico para que el chico pueda
aprender de manera sequra, confiable, positiva, asi que yo creo que si estd dando resultados.
Acd, por lo menos en el colegio.” (E3, U25)

“Hay varias estrategias posibles. Algunas claves serian la Formacion docente continua, poder
capacitar a todos los docentes en competencias emocionales y estrategias pedagdgicas para
trabajarlas en el aula. Generar un proyecto institucional claro. Incluir contenidos emocionales
en todas las asignaturas, adaptados a cada etapa. Generar momentos donde tanto estudiantes
como docentes puedan expresar sus emociones, trabajar conflictos y construir relaciones
sanas. Fomentar una cultura institucional basada en el respeto, la escucha activa y el cuidado
mutuo. Incluir a las familias en actividades de sensibilizacion emocional, fortaleciendo el
vinculo escuela-hogar.” (E4, U7)

“Y trataria de implementarlo, digamos, para generar un entorno en donde los alumnos se
pudieran desarrollar de una manera donde sus emociones, digamos, no sean cercenadas, por
asi decirlo, para que puedan trabajar con sus compafieros y generar un ambiente mucho mds
saludable y eso les va a permitir también mejorar su aprendizaje dentro de las aulas.” (E5, U4)

“Hay mucho interés por parte de los docentes. Los docentes acd, hay mucha apertura en ese
sentido de buscarte, de preguntarte. ( Qué hago? ¢ Como trabajo con este alumno? ¢ Qué me
podria decir? Mira, yo veo tal situacion, ¢como me ayudarias para abordarlo? Buscan
herramientas.” (E7, U7)

“lo considero porque cuando no hay emociones sanas no hay rendimiento académico, lo
abordaria atravez de talleres con especialistas en el tema también se involucraria a la familia
ya que es en este ceno que los alumnos aprenden primeramente a gestionar emociones. Lo
talleres para los docentes seria de capacitacion para abordar la temdtica en el aula.” (E8, U6)
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“Aparte hay una diferencia en lo que es ensefiar quimica matemdtica que vos ves que es un
contenido objetivo concreto ahora como haces para plasmar el contenido algo que es vivencial
experiencial que pasa con la experiencia pura ésea no soy docente, pero me parece que si tiene
un nivel de complejidad” (E1, U6)

“entonces a tu pregunta seria que para mi deberia implementarse de manera cuidada,
transversalmente y deberia ser un proyecto institucional donde todos aporten en este aspecto”
(E2, U8)

Los testimonios reflejan que la educacidon emocional en la escuela no se limita a estrategias didacticas
formales ni a contenidos predeterminados; mds bien, se trata de generar espacios donde los
estudiantes puedan expresar sus emociones de manera segura y sin daiar a otros. La practica docente
implica escuchar activamente, adaptar la ensefianza a la diversidad del alumnado y crear un clima de
aula que favorezca el aprendizaje y el bienestar emocional. Se destaca la importancia de que el docente
oriente el proceso segln las necesidades de los estudiantes, en lugar de imponer un Unico método.
Asimismo, se subraya la necesidad de proyectos institucionales claros, formacidn continua del
profesorado en competencias emocionales, inclusion de contenidos emocionales en todas las
asignaturas, y participacién de familias para fortalecer el vinculo escuela-hogar. Finalmente, se
reconoce que la educacidon emocional es compleja por su caracter experiencial y vivencial, por lo que
su implementacién debe ser cuidadosa, transversal y colectiva.

A partir de estos relatos, se resignifica la modalidad de actuacion de los sujetos en la implementacién
de las propuestas, destacando la importancia del componente emocional en el proceso de ensenanza-
aprendizaje. Se evidencia que las herramientas utilizadas trascienden el mero uso de materiales
bibliograficos y técnicas especificas, otorgdndose un valor fundamental a la actitud que deben adoptar
tanto las instituciones como los docentes en el aula. Esta disposicion es clave para propiciar espacios
adecuados que faciliten el desarrollo de instancias de escucha activa y atencién a las necesidades
emocionales de los y las estudiantes.

En este sentido, queda claro que la efectividad de la educacién emocional no depende Unicamente de
recursos materiales o metodoldgicos, sino del compromiso y la sensibilidad de quienes intervienen en
el proceso educativo. Por lo tanto, resulta imprescindible fortalecer la formacidn docente y promover
una cultura institucional que reconozca y valore la dimensién emocional como un eje transversal e
integral para el bienestar y desarrollo integral de la comunidad educativa.

En sintesis, el andlisis de las herramientas tedrico-metodoldgicas empleadas por los actores educativos
evidencia una diversidad de estrategias, enfoques y disposiciones que dan cuenta del esfuerzo por
implementar la educacidon emocional en contextos institucionales complejos. Sin embargo, también se
vislumbran limites importantes vinculados a la falta de lineamientos claros, formacién especifica y
acompafiamiento sistemdtico. Esta situacion plantea la necesidad de revisar no solo las practicas
docentes, sino también las condiciones estructurales que permitan consolidar estos abordajes en el
tiempo. En este sentido, una dimensién clave a considerar es la curricular: resulta fundamental indagar
si la implementacién de la Ley N2 6244 ha sido acompanada por modificaciones concretas en los
disefios curriculares que permitan integrar de manera efectiva la educacién emocional como parte
constitutiva de la propuesta pedagdgica. La siguiente subcategoria se orienta a explorar precisamente
este aspecto, interrogando en qué medida los cambios curriculares han facilitado, o no, la
institucionalizacion de estas practicas en las aulas.

5.2.1. Adaptaciones y cambios en el curriculo

En lo que respecta a las modificaciones curriculares, el articulo N.2 3 de la Ley N.2 6244 de “Creacién
del Programa de Educacidon Emocional” establece que: “Bajo la denominacion explicita de Educacion
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Emocional, incluyase la misma en los disefios curriculares de todos los niveles, ciclos y modalidades del
Sistema Educativo Provincial, asi como en la formacidon docente.” Esta disposicion sefiala la intencion
de integrar formalmente la educacién emocional dentro de la estructura curricular del sistema
educativo.

En relacidn con este punto, Viloria (2005) define el disefio curricular como “una propuesta educativa
gue establece los objetivos, contenidos, enfoques pedagdgicos, criterios de evaluacién y orientaciones
metodoldgicas para cada area o nivel educativo”. El disefio curricular, en tanto documento oficial, es
elaborado por las autoridades competentes —en este caso, el Ministerio de Educacién— y constituye
el marco normativo que orienta y regula la practica docente en todos los niveles del sistema educativo.

Tal como se ha analizado previamente en esta investigacion, la Ley N.2 6244 aun no ha sido
reglamentada. Esta situacién implica que, si bien la ley ha sido promulgada, carece de un marco
normativo operativo que habilite su aplicacién efectiva en el ambito educativo. En consecuencia, no
es posible aun identificar transformaciones concretas dentro de los disefios curriculares que se
deriven directamente de su implementacion.

En el establecimiento educativo, tomado como punto de partida para la presente investigacion se
puede evidenciar que en el mismo los y las docente no realizaron modificaciones curriculares, lo cual
puede reconocerse en el testimonio de la asesora pedagdgica:

“cQué significaba esto? Que todos los profes podian hacer educacion emocional dentro de sus
espacios curriculares en los tiempos y en los mddulos en los cuales ellos desarrollan las clases.
No es un espacio curricular especifico.” (E3, U6)

“nosotros no tenemos un espacio curricular separado para lo que es educacion emocional, de
igual manera los docentes no realizaron modificaciones curriculares, pero lo que si hacemos
es actuar por medio de un protocolo, en el cual intervienen todos docentes, preceptores, la
psicologa yo como asesora.” (E3, U6)

“No tenemos un espacio curricular que sea especifico de educacién emocional” (E3, U10)

Los testimonios indican que la educacién emocional no se imparte como un espacio curricular
independiente. En cambio, se integra dentro de las clases habituales, y su abordaje se organiza a través
de protocolos que involucran a docentes, preceptores y personal de apoyo, sin que se realicen
modificaciones formales al curriculo.

Aunque se resalta que en el mismo se evidencian que se tomaron los puntos de partidas planteados
por el ministerio, no tomarlo como un espacio curricular aislado, tratando de adaptarlo a las
herramientas y modalidades que consideraron dptimas para el desarrollo de la propuesta.

Respecto a la nocidén de modificaciones curriculares, entendidas como adaptaciones al curriculo
oficial, Navarro Aburto (2016) las define como “el instrumento fundamental para conseguir la
individualizacién de la ensefianza, por cuanto son modificaciones que se realizan en la programacion
curricular comun para atender las diferencias individuales del alumnado. Asi, son medidas de
flexibilizacién del curriculo escolar, orientadas a posibilitar que estudiantes que estan por debajo o
por encima del promedio puedan participar y beneficiarse de la ensefianza”. Desde esta perspectiva,
las modificaciones curriculares pueden ser concebidas como ajustes orientados a responder de
manera mas inclusiva a las diversas necesidades de aprendizaje de los y las estudiantes, principio que
también subyace en la propuesta de educacién emocional.
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Se expone en los discursos de los sujetos la necesidad de poder integrar este tipo de propuestas a sus
practicas, la misma se expone:

“La educacion emocional debe estar integrada en el curriculo, adaptada a cada etapa del
desarrollo, y sostenida con recursos y estrategias concretas.” (E4, U5)

“Esto se ve mucho mds a principio de afio, ¢no? Cuando vos conoces al grupo, todos venimos
con una planificacion. Te enfrentas con grupos distintos, vos venis con una expectativa y los
chicos te sorprenden. Entonces, con eso vos vas modificando, a ver, por ahi las actividades.
Esta actividad que traje no les funciond a los chicos, la clase que viene la modificamos, vamos
por otro lado. Pero en si no realizamos una modificacion curricular”. (E6, U4)

“Si, considero, digamos, que es importante porque, mds hoy en el dia a dia, donde las
emociones, digamos, son parte, digamos, de nuestros jévenes, es necesario, digamos,
trabajarlas desde un punto de vista tanto tedrico como pragmdtico y yo creo que si hay una
ley en este caso” (E5, U5)

“No, yo creo que si lo llevaria, digamos, a cabo modificacion dentro de mi secuencia porque
creo que es necesario ir ampliando, digamos, lo que serian los programas que estdn dentro del
Ministerio de Educacion y también dentro de nuestro mismo programa propio que tenemos
nosotros” (E5, U7)

Los relatos reflejan que la educacién emocional debe integrarse de manera transversal al curriculo,
adaptandose a cada etapa del desarrollo y utilizando recursos y estrategias concretas. Si bien no se
realizan modificaciones formales al curriculo, los docentes ajustan las actividades segun las
caracteristicas y necesidades de cada grupo. Ademas, se considera fundamental abordar las
emociones de los estudiantes tanto desde un enfoque tedrico como practico, ampliando
progresivamente los programas existentes.

Es en las voces de los y las entrevistados/as que se denota la necesidad antes planteada de la
integracion de estas propuestas en sus practicas dulicas, como asi se remarca la necesidad que desde
el Ministerio de Educacidn se impulsen las reglamentaciones necesarias para poder llevar a cabo estas
propuestas de un modo sistematico.

5.2.2. Competencias emocionales que debe poseer un docente.

Es sobre esto que Calderén Rodriguez (2012), que pone al docente en un lugar fundamental para el
desarrollo de las propuestas de educacidn emocional, haciendo especial énfasis en las competencias
gue este debe tener en la puesta en practica de los programas de educacidon emocional, es asi que el
autor plantea que el docente debe poder desarrollar el propio conocimiento emocional y contar con
la disposicidn necesaria para poder desplegar estrategias emocionales, trabajar en el reconocimiento,
expresion y manejo de las propias emociones, poder pensar a la educacién no solo como un proceso
de aprendizajes de contenidos, sino también, como un espacio para la formacién integral de los
sujetos, poder de igual manera contar con cierta flexibilidad para poder adecuar las estrategias que
valla aimplementar y generar un espacio, clima de confianza para la comunicacién con los estudiantes,
como asi también tener una actitud empdtica, de escucha y comprension, para finalmente,
comprender que el desarrollo emocional cumple un papel fundamental en la construccidn de
aprendizajes.

De acuerdo a lo expuesto, Extremera & Fernandez-Berrocal (2004) exponen que, “para que el alumno
aprenday desarrolle las habilidades emocionales y afectivas relacionadas con el uso inteligente de sus
emociones necesita de un “educador emocional”, siendo el docente, consciente o inconscientemente,
portador del desarrollo afectivo.
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D’Ornano, 2012, nos plantea, que se va a requerir un alto nivel de implicancia por parte de los
docentes, buscando favorecer el desarrollo integral de los estudiantes, potenciando sus capacidades,
ayuddndolos a enfrentar situaciones que surjan y respondiendo eficazmente a ellas.

Sobre esto Garcia Retana (2012) nos plantea que “dado que el acto educativo solo es posible gracias
ala presencia de sus dos actores principales, los educandos y los educadores, se debe considerar como
los segundos influyen sobre las emociones y los sentimientos de los primeros, dentro de un contexto
cultural especifico, que es en ultima instancia el lugar donde se define lo que asumimos como
emociones y sentimientos.”

Es en esta linea que los y las entrevistadas plantean:

“poder ayudar desde la expresion de las emociones, desde el acompafiamiento quizds mds
cercano de otro docente, a lo mejor revierta, digamos, a ver, un docente autoritario de
matemdticas que humillo, otro tiene que venir un docente de matemdticas mds cercano, que
se siente a la par, que le diga vos si podes, mira acd, Ese hecho ya hace la diferencia. Y no
estamos hablando del que el docente hable de porqué estds enojado o implementes una
cartilla, ya estd haciendo educacion emocional con su propia materia, estd acercando a un
estudiante y estd ayudando a que se desbloquee con su propio espacio curricular si entonces
ahi los beneficios son inmensos cuando repensamos de como beneficiar a nuestros estudiantes
con mayor bienestar y salud emocional.” (E2, U15)

“Y que no estamos ahi hablando ya de educaciéon emocional, concretamente como emociones
en si misma, sino también en la cercania, en el repensar estrategias pedagdgicas, que también
seria pensar también desde el lugar, digamos, de ayudar en el dmbito emocional” (E2, U18)

“Los docentes no solo transmiten conocimientos académicos, también modelan
comportamientos emocionales con su forma de actuar y comunicarse” (E4, U1)

“Pero para que esto sea posible, los docentes también deben estar formados emocionalmente
y contar con herramientas pedagdgicas que integren esta dimension. Se necesita voluntad
institucional, formacion docente y continuidad en el tiempo” (E4, U5)

“Porque todos los docentes son educadores emocionales, lo sepan o no. Su manera de
comunicarse, de resolver conflictos, de reaccionar frente al error o de acompafiar a un
estudiante influye profundamente en el desarrollo emocional del alumnado.” (E4, U6)

“Lo realizo a través de la escucha empdtica, desarrollo de actividades con la temdtica de
interés generando espacios de reflexion.” (E8, U7)

Los testimonios destacan que los docentes contribuyen al bienestar emocional de los estudiantes no
solo a través de contenidos explicitos, sino también mediante su cercania, apoyo y estrategias
pedagdgicas adaptadas. Se subraya que la manera de interactuar, acompafar y comunicarse con los
alumnos tiene un impacto directo en su desarrollo emocional. Para que esta influencia sea efectiva, se
requiere que los docentes cuenten con formacién especifica, herramientas pedagdgicas y respaldo
institucional, permitiéndoles integrar la dimensidon emocional de manera sostenida y reflexiva en su
practica educativa. La escucha empatica y la creacién de espacios de reflexidon se presentan como
estrategias clave para favorecer esta educacién emocional en el aula.

El rol que desempefia el docente en el ambito de la educacidon emocional resulta fundamental, ya que
sus actitudes y comportamientos inciden directamente en la creacién de un ambiente propicio para
el desarrollo de la inteligencia emocional y la adquisicién de competencias emocionales por parte de
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los estudiantes. Segun Casaa (2012), el docente debe cultivar su capacidad empatica para establecer
relaciones de confianza y cordialidad dentro del aula, asi como ser perceptivo para facilitar la
comunicacion que se genera en el espacio institucional, contribuyendo de esta manera a fortalecer
las relaciones positivas entre los integrantes de la comunidad educativa. En este sentido, resulta
imprescindible que el profesorado se sensibilice y se forme en competencias emocionales como un
requisito previo y necesario para la efectiva educacion en inteligencia emocional. Esto se debe a que
el docente constituye un agente clave en la implementacién de programas de educacién emocional,
al ser el referente inmediato de los estudiantes y el principal mediador en los procesos de ensefianza-
aprendizaje emocional.

Ante este escenario, la formacidon docente en competencias emocionales se presenta como una
necesidad urgente y estratégica. Dicha formacién debe ir mas alld de la simple adquisicién de
conocimientos tedricos, enfocandose en el desarrollo de habilidades practicas que permitan a los
docentes gestionar sus propias emociones, reconocer las de sus estudiantes y responder
adecuadamente a las dindmicas emocionales que se presentan en el aula. De esta manera, se podra
garantizar una intervencién educativa integral que favorezca el bienestar emocional de toda la
comunidad educativa y fortalezca los procesos de ensefianza-aprendizaje. Aunque de igual manera
lleva a cuestionar si los procesos antes mencionados ya son implementados en la practica educativa.

5.3. Formacion continua docente

En lo que referencia a la formacién docente en Educacidon emocional el art. N24 de la Ley N926244
“Creacioén del programa de educacién emocional”, plantea, “El Ministerio de Educacidn garantizara la
capacitacion en Educacién Emocional a todos los docentes activos, estén o no en funciones aulicas”.

En la actualidad, educar en educacién emocional, segin Extremera y Fernandez (2004), se vuelve una
tarea indispensable dentro del sistema educativo y por esto que cada vez son mas los docentes que
consideran que llevar estas propuestas a las aulas constituye un eslabén fundamental para el
desarrollo evolutivo y socio emocional de los estudiantes.

En lo que refiere a la formacidon docente en esta drea, Bisquerra (2012), sostienen que los docentes
deben ser los principales destinarios de la educacidn emocional, por tres razones “en primer lugar,
para aprender a gestionar las propias emociones dentro del aula; en segundo lugar, para lograr
convertirse en un modelo de comportamiento, debido a que los estudiantes aprenden mediante el
accionar del docente; y finalmente, para favorecer el desarrollo de habilidades y competencias
emocionales en los estudiantes”.

De igual manera diversos autores reconocen que son muy pocas las instituciones formadoras que
cuentan con programas establecidos que tengan contenidos especificos de educacién emocional en
su curricula y que promuevan en los docentes las habilidades necesarias para poder responder
adecuadamente a las demandas que les presentan sus estudiantes. Es por esto que Calderdn
Rodriguez (2012), plantea que es necesario promover capacitaciones docentes, para que puedan, en
la labor cotidiana y en cada proyecto educativo impregnarse de estas tematicas.

“Asimismo, el desarrollo de la educacidon emocional deberia verse reflejada en (...) Las distintas areas
curriculares, no en cuanto a su ensefianza/aprendizaje como contenido de cada area, sino como estilo
educativo del docente que debe transmitir modelos emocionales adecuados en los momentos en los
gue profesor y alumno conviven en el aula”. (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004)

Es por esto que los y las entrevistados/as fueron consultados que tipo de formacidn recibieron con
respecto a la educacién emocional:
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“la educacion emocional hubo formaciones que acd a nivel provincial implantaron que fueron
convocadas profesionales de asaciones civiles, instituciones privadas, no fue una capacitacion
muy fuerte pero medianamente lo hubo cuando se implementé la Ley” (E1, U4)

“En el afio 2022, mientras yo estaba en el Ministerio de Educacion se desarrollaron cursos de
educacion emocional para todos los docentes. Obviamente muchos participaron, otros no... el
Ministerio de Educacion apostd en su momento a desarrollar diferentes cursos y
capacitaciones para los profes. Sin embargo, estas capacitaciones algunas tuvieron
continuidad en el tiempo, otras no, como suele pasar con las capacitaciones. El tema de la
formacion docente es un tema muy controversial también a nivel nacional y a nivel mundial.
é¢Cudl es el mejor formato y esquema para generar una formacion docente que realmente dé
resultados positivos y un impacto en el aula? Entonces siempre se va buscando cudles son las
mejores alternativas de formacion para los docentes. Presenciales, virtuales, cursos cortos,
cursos mds largos, diplomaturas, especializaciones, jornadas, talleres.” (E3, U6)

“lo mismo hemos sequido haciendo capacitaciones, focalizandonos mucho en ESl y desde ESI,
la afectividad, la pedagogia del cuidado y todas esas cuestiones que hacen al trabajo de la
educacion emocional.” (E3, U16)

“la provincia organizo diversas jornadas. Estas jornadas contaron con la participacion de
equipos técnicos ministeriales, directores de nivel, coordinadores de modalidades educativas
y representantes de colegios profesionales” (E4, U4)

“a lo que seria el Ministerio, los cursos que brinda, lamentablemente, son de cupos muy
limitados, lo que lleva a que uno no pueda participar, digamos, en todo lo que seria el
desarrollo de los cursos. Y a su vez, digamos, también por los mismos trabajos que uno lleva
dentro del colegio, a veces los horarios no pueden, digamos, ir y asistir justamente” (E5, U8)

“acd en el colegio tuvimos varios talleres de lo que era educacion emocional, lo venimos
trabajando, yo ingresé en el 2020 y lo venimos trabajando desde ahi, desde que sucedié lo de
la pandemia, venimos trabajando con educacion emocional. En el profesorado no tuvimos una
formacion de educacion emocional, pero acd en el colegio si. Y ahora, por ejemplo, me inscribi
en un curso que trata todo esto de la educacion emocional en el aula, tanto de los alumnos
como del docente.” (E6, U8)

“Yo misma busque capacitarme, a través de cursos online.” (E8, U9)

Los relatos reflejan que la formacidon en educacion emocional se ha implementado de manera
intermitente y variada. A nivel provincial, se organizaron capacitacionesy jornadas con la participacion
de profesionales de distintas instituciones, asi como equipos técnicos ministeriales, directores y
coordinadores educativos. Sin embargo, estas oportunidades no siempre fueron extensas ni continuas,
y la participacidon de los docentes estuvo limitada por cupos, horarios o disponibilidad. Algunos
docentes accedieron a talleres dentro de sus instituciones educativas, mientras que otros recurrieron
a cursos en linea o iniciativas personales para profundizar en la temdtica. En general, la formacion en
educacion emocional se reconoce como necesaria, aunque su alcance y sistematicidad han sido
desiguales.

En los ultimos afos, la proliferacion de cursos de educacidon emocional en formato online ha generado
interrogantes en torno a la calidad, profundidad y efectividad de estas propuestas formativas. Si bien
estas instancias pueden ampliar el acceso a contenidos vy facilitar la capacitacion de docentes en
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territorios diversos, también es necesario problematizar los alcances reales que tienen sobre las
practicas educativas concretas. La educacién emocional, por su propia naturaleza vivencial, relacional
y situada, requiere espacios de interaccién directa, reflexion colectiva y experiencias encarnadas que
muchas veces resultan dificiles de lograr en plataformas virtuales estandarizadas. Asimismo, la oferta
excesiva de cursos breves, muchas veces desarticulados del marco institucional y sin acompafiamiento
pedagdgico sostenido, corre el riesgo de reducir la formacién a una légica instrumental, centrada en
la adquisicién rapida de técnicas, sin una comprension profunda del enfoque ni de sus implicancias
éticas y pedagdgicas. En este sentido, es imprescindible repensar las modalidades de formacion en
educacién emocional, priorizando propuestas integrales, contextualizadas y con un fuerte anclaje en
la realidad de las escuelas y comunidades educativas.

Es a partir de estos relatos que se puede distinguir que en su momento se presentaron propuestas de
formacion continua docente en referencia a educacién emocional, pero de todos modos las mismas
no fueron suficientes. Es por esto que en los relatos se puede distinguir la necesidad de los y las
docentes, como asi también de la institucion, de buscar este tipo de formaciones por medios privados.

6. Capitulo 6: Impacto de la educacién emocional en la transformacion educativa.

La inclusién de la educacion emocional en el nivel secundario representa una dimensidn emergente
gue interpela profundamente a la institucion escolar y a sus actores, al proponer una mirada mds
integral sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje. Este capitulo tiene como propdsito analizar
como las practicas vinculadas al desarrollo emocional impactan en la dindmica institucional, las
relaciones interpersonales, las practicas pedagoégicas y, en un sentido mas amplio, en los procesos de
transformacion educativa. A partir de los testimonios de docentes, directivos y otros integrantes de la
comunidad escolar, se indaga en la forma en que la incorporacion de la educacién emocional comienza
a resignificar el rol de la escuela como espacio de contencidén, acompafiamiento y formacion integral.

Este andlisis parte del supuesto de que la educaciéon emocional no constituye un elemento accesorio
o complementario, sino que tiene un potencial transformador cuando es asumida de manera
intencional, articulada y situada. En este sentido, se reconoce que su impacto no solo se evidencia en
los vinculos que se establecen dentro de la escuela, sino también en la capacidad de la institucion para
adaptarse a las demandas del contexto sociocultural contemporaneo, caracterizado por la
complejidad, la incertidumbre y la necesidad de promover una formacion centrada en el bienestar, la
empatia y la convivencia democratica.

El presente capitulo se organiza a partir de categorias emergentes del andlisis cualitativo, que
permiten comprender cdmo se vivencia y se construye la educacién emocional en las practicas
cotidianas de la escuela secundaria, y qué huellas deja en los procesos de transformacidn institucional.
A través de estas categorias, se busca dar cuenta del modo en que esta dimensidn se convierte en una
herramienta pedagdgica capaz de modificar no solo el clima escolar, sino también los sentidos que los
actores asignan a la educacién misma.

6.1. Practicas institucionales frente a la educacion emocional

La categoria “Prdcticas institucionales frente a la educacion emocional” emerge a partir del andlisis de
los discursos docentes y del relevamiento de situaciones cotidianas que se dan en el ambito escolar.
Esta categoria permite identificar y comprender las acciones, estrategias y posicionamientos que
asume la institucién educativa en relacion con el abordaje de la dimensidn emocional dentro del
proceso formativo. En este sentido, se consideran tanto las prdcticas explicitas —como programas,
talleres o espacios destinados a la gestidn emocional—, como aquellas practicas implicitas que,
aunque no estén formalizadas, inciden directamente en el desarrollo emocional del estudiantado. La
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educaciéon emocional, entendida como parte integral del proceso educativo, adquiere relevancia en
tanto favorece la construccién de vinculos saludables, la autorregulacién y el clima institucional. Asi,
el andlisis de esta categoria permite reflexionar sobre el grado de intencionalidad pedagdgica que las
instituciones otorgan a esta dimensidn, asi como sobre las tensiones y limitaciones que atraviesan su
implementacién en el nivel secundario.

Sobre esto Viloria (2005), va a plantear la relevancia de la educacién emocional en la necesidad de
fortalecer las competencias socioemocionales, el creciente interés docente sobre la temadtica, el
contexto en el cual se desenvuelve la educacidn actualmente que conlleva una fuerte carga emocional
y la necesidad de poder preparar a los estudiantes con estrategias de afrontamiento ante situaciones
adversas. De igual manera la autora referencia la necesidad de tener en cuenta a los agentes que estan
implicados y su interaccion dentro de la institucién, ya que el alumnado sera el destinario principal de
este tipo de propuestas, pero en la misma participan e interactian diferentes agentes tales como
directivos, docentes, padres, etc.

Es sobre esto que docentes y psicdlogas plantean:

“entonces también implica hacernos cargo como adultos qué le estamos favoreciendo y en qué
no estamos favoreciendo la vida de nuestros estudiantes. Si hablamos del dmbito educativo,
estariamos diciendo en esto, favorecemos o no favorecemos a los estudiantes, los ayudamos
o no los ayudamos. Entonces por eso también digo que el compromiso es institucional.” (E2,
U11)

“La educacion emocional no puede ser responsabilidad de un solo docente o de dreas
especificas como tutoria o psicopedagogia. Debe ser un proyecto institucional transversal que
involucre a toda la comunidad educativa. Las emociones atraviesan todas las materias, todos
los vinculos y todos los espacios escolares” (E4, U6)

“La verdad que, digamos, con respecto a ese tema hemos tenido algunas orientaciones, pero
no en profundidad, asi que no te podria, digamos, brindar esa informacion, digamos, por el
momento.” (E5, U3)

“si, hay estas charlas siempre, digamos, siempre al principio. A principios de afio se hacen,
digamos, las charlas, digamos, dentro de las jornadas, digamos, institucionales, donde se
tocan esos temas y de como, digamos, abordarlos.” (E5, U11)

“Si, trabajo con educacion emocional. Trabajamos acd en la escuela, entendiendo los contextos
de los chicos, ddndole importancia a la emocidn que tienen en la clase, a como enfrentan la
clase, como estdn de dnimo. Tiene mucha importancia a la hora de adquirir los conocimientos.”
(E6, U1)

“No en todas las instituciones lo tienen, vos también necesitas no tan solo docentes formados,
vos necesitas una gestion escolar que esté formada. Necesitas una directora formada como es
el caso, necesitas preceptores que tengan la abertura de decir, bueno, a ver, yo ademds de ver
la asistencia de los chicos y de controlar que en el recreo no se hagan dafio, lo que voy a ver
también es el estado emocional de esos chicos cuando vienen a clases. Entonces, acd los
preceptores estdn permanentemente alertos, son como las antenitas de las abejas que estdn
permanentemente viendo cdmo estdn los chicos. Entonces, eso es algo muy positivo porque te
apuesta a una gestion que no tan solo ve la trayectoria en lo académico, sino que también ve
la trayectoria en lo vincular. Yo te voy a hablar mds de lo vincular mds que de lo emocional. De
lo emocional, si.” (E3, U26)

Los testimonios reflejan que la educacién emocional requiere un compromiso institucional que va mas
alla de la responsabilidad de un solo docente o de areas especificas. Se enfatiza que toda la comunidad
educativa debe involucrarse, ya que las emociones atraviesan todas las materias, los vinculos y los
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espacios escolares. Ademas, se reconoce que la formacion docente y directiva es fundamental, asi
como la existencia de personal atento al bienestar emocional de los estudiantes, lo que permite
acompaiar no solo su aprendizaje académico, sino también su desarrollo socioemocional. Aunque
algunas instituciones ofrecen charlas u orientaciones al inicio del aio, la profundidad y continuidad de
estas acciones varia, haciendo evidente la necesidad de un enfoque sistematico y transversal.

Del andlisis de los testimonios recogidos se desprende que, si bien existe una creciente toma de
conciencia respecto a la importancia de la educacién emocional en el nivel secundario, su
implementacion efectiva aln enfrenta desafios, pero se reconoce el compromiso institucional y la
articulacién entre los actores y actoras que conforman la comunidad educativa. La promocidn de
propuestas sostenidas en el tiempo requiere no solo de la voluntad individual de algunos docentes,
sino de una mirada institucional integral que involucre activamente a directivos, preceptores, equipos
de orientacidn, y demas personal escolar. En este sentido, el compromiso institucional se expresa en
la generacion de espacios de formacién, planificacién conjunta y acompafiamiento sistematico, que
permitan integrar la dimensiéon emocional como parte del proyecto educativo. No obstante, en muchos
casos se evidencia una fragmentacion de las iniciativas, donde la falta de coordinacién o de
lineamientos claros limita el alcance y la continuidad de las acciones.

Es sobre esto que Pérez Gonzalez y Pena (2011), presentan una serie de recomendaciones a la hora de
la puesta en acto de este tipo de propuestas dentro de un centro educativa, entre las cuales resaltan
la importancia de tener un marco conceptual solido que fundamente la propuesta, poder especificar
los objetivos de la propuesta, realizar esfuerzos coordinados que impliquen a la comunidad educativa,
poder buscar una implementacion sistemdtica de la propuesta empleando técnicas de ensefanza
activas y participativas donde se promueva un aprendizaje cooperativo, como asi también fomentar
por parte de la institucién planes de formacién y asesoramiento al personal docente y por ultimo usar
disefios donde se considere el contexto y herramientas que se poseen.

Es asi que se identifica que en la institucidn se presenta una metodologia de trabajo basada en un
protocolo de accidn en los que se distingue a partir de los discursos de actores involucrados una
participacién en conjunto de la comunidad educativa:

“nosotros contamos con un protocolo, ¢si? Por ahi siempre los preceptores y los profesores
estdn en un sistema de alerta, ¢ési? Por ahi llega un estudiante y ellos, los primeros que tienen
contacto con los alumnos son los preceptores y luego los profesores, ¢ési? Entonces, nosotros
por ahi somos este servicio, digamos, se brinda una vez que lo solicita el preceptor o lo solicita
hasta el alumno puede solicitar.” (E7, U3)

“Si, se trabaja la asesora con la psicéloga, informamos lo que sucede en el aula, se lo
informamos al preceptor y el preceptor se encarga de derivar, por ahi casos puntuales de
derivarlo a los chicos con la psicdloga. Pero por ahi cosas que se dan en el aula las tratamos
de manejar acd.” (E6, U5)

“Entonces, acd, por ejemplo, nosotros lo abordamos de esa manera. Viene un chico con una
problemdtica, ahora de vuelta al colegio. éTiene un caso especifico del colegio ahora? Yo he
ido al otro lado, pero el tema del colegio es hay una psicéloga y ahora yo como asesora
pedagdgica, donde decimos, bueno, a ver, un chico que tiene inasistencias, voy por las
inasistencias, lamamos a los padres, le marcamos esto, el reglamento, que el reglamento dice
que el chico tiene que venir, bueno, a nosotros nos interesa cémo esta el chico en el colegio,
como se siente en el colegio, por qué no quiere venir, por qué se quiere retirar antes, qué estd
pasando con los vinculos entre sus compafieros, qué paso el fin de semana, qué pasa en las
redes. Entonces, de esa manera nos vamos involucrando y vos tenéis que trabajar con la
persona de una manera integral, no es solamente las emociones” (E3, U20)
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“No, no hicimos un proyecto, si estamos con la formacion, lo que era la capacitacion en
educacion emocional.” (E6, U9)

“Entonces, el profesor se da cuenta y le llama la atencion. Recurre, digamos, a este servicio
que tenemos ahi como institucion, que el equipo, digamos, ahora constituido por una asesora
pedagdgica, la psicdloga, y deriva...Entonces, el preceptor dice, bueno, tenemos este dato y
esto. Hacen una descripcion de la situacion y me llama la alumna. Y ahi yo indago sobre lo que
estd pasando. Pero siempre el primer contacto lo va a tener el preceptor o el profesor.” (E7,
U3)

“O si no, desde la institucion hacemos un seguimiento. Si vemos que el caso es para que la
institucion lo pueda abordar. Y si no, hacemos una derivacion” (E7, U3)

Los relatos muestran que la institucion cuenta con un protocolo de intervencién en situaciones que
afectan a los estudiantes, donde los preceptores y docentes actian como primer contacto y sistema
de alerta. La asesoria pedagdgica y la psicéloga colaboran para abordar los casos, realizando
derivaciones cuando es necesario, pero también gestionando situaciones directamente en el aula. La
atencion se enfoca en el bienestar integral del estudiante, considerando no solo las emociones, sino
también aspectos académicos, vinculos con pares, asistencia y otros factores contextuales. Aunque
no se implementa un proyecto formal de educacién emocional, se destaca la importancia de la
capacitacién continua del personal para poder intervenir de manera efectiva.

De igual manera se identifica que el poder implementar propuestas de educacién emocional dentro
de la institucion surge a partir de la inquietud del cuerpo docente:

“que hubo mucha apertura por un grupo de profesores que empezaron a ver los cambios a
nivel generacional, que solicitaron una atencion desde el drea psicoldgica. Eso si.” (E7, U4)

“Por eso mi ingreso a esta institucion es por la demanda de estos docentes. Los docentes hacen
como un movimiento a nivel de direccién, que ya lo venia pensando la directora, pero ellos
refuerzan este pedido porque veian muchos chicos en ciertas situaciones de inestabilidad
emocional.” (E7, U9)

“No como tal, pero se generan espacios en los cuales el equipo directivo nos habilitan y
orientan para poder abordar situaciones que surgen o pudieran surgir.” (E8, U10)

“La directora, después de la pandemia, apuesta que ingrese la psicéloga. Y la psicéloga, la
verdad, trabaja con los chicos sin hacer gabinete. No se hace gabinete. Lo que se hace es
trabajar problemdticas puntuales que afectan a los chicos en el aula. Entonces, hay un
emergente, se abordan los emergentes. Hay un emergente, vienen los chicos, trabajan con la
psicéloga, se soluciona ese problema y se continda... Tienen un fuerte espacio de escucha” (E3,
U20)

Los testimonios reflejan que existié una notable apertura por parte de un grupo de docentes que
identificaron cambios generacionales y demandaron la intervencion del drea psicoldgica. Esta solicitud
fue reforzada por la direccién de la institucidn, que ya venia considerando la incorporacién de un
profesional de apoyo. Aunque no se implementa un programa formal, se generan espacios autorizados
y orientados por el equipo directivo para abordar situaciones emergentes que afectan a los
estudiantes, priorizando la atencidn directa en el aula y ofreciendo un espacio de escucha cercano y
continuo.

A partir del andlisis realizado, se puede distinguir que la institucidn educativa, en funcién de las
necesidades detectadas, muestra una apertura favorable hacia la incorporacién de propuestas
vinculadas a la educacién emocional. En este sentido, se han generado ciertos espacios de formacién
destinados a docentes, lo que evidencia una voluntad incipiente de integrar esta dimensién al
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guehacer pedagoégico. No obstante, estas iniciativas aun carecen del grado de formalizacidn vy
sistematicidad necesario para garantizar una implementacién sélida y sostenida en el tiempo.
Asimismo, se observa la ausencia de un sustento tedrico claro que respalde las acciones emprendidas,
lo cual limita su profundidad y coherencia pedagégica. A pesar de estas limitaciones, resulta destacable
el reconocimiento, por parte de los actores institucionales, de la importancia del trabajo articulado y
de la necesidad de responder a los desafios del contexto actual, en el que la dimensiéon emocional
adquiere un rol central en la formacidn integral del estudiantado.

Esta disposicién institucional, aunque todavia en construccion, permite vislumbrar un escenario
propicio para avanzar hacia practicas mas consistentes y fundamentadas en el ambito de la educacién
emocional. En este marco, resulta pertinente analizar cdmo estas primeras experiencias y enfoques
impactan en la dindmica institucional, es decir, en los modos en que la escuela se organiza, se vincula
y se transforma a partir de la inclusion de la dimensidn emocional en sus practicas cotidianas.

6.2. Impacto de la educacion emocional en la dindmica institucional

La incorporacion de la educacién emocional en el ambito escolar comienza a evidenciar
transformaciones significativas en la dindmica institucional, entendida como el entramado de
relaciones, normas, practicas y sentidos que configuran la vida cotidiana de una escuela. Desde una
perspectiva integral, la educacion emocional no solo interpela los contenidos curriculares o las
metodologias de ensefianza, sino que impacta directamente en los vinculos entre los distintos actores
educativos, en los modos de habitar la institucion y en las formas de gestionar los conflictos y las
emociones colectivas. A partir del analisis de las voces de docentes y equipos de gestion, se advierte
que el abordaje de la dimensién emocional favorece climas institucionales mds empaticos,
colaborativos y receptivos, lo que a su vez potencia una cultura escolar mas inclusiva y humanizadora.
Esta transformacion, si bien paulatina y en muchos casos aun incipiente, permite pensar a la escuela
no solo como un espacio de transmisién de saberes, sino como un entorno de desarrollo emocional
que influye directamente en el bienestar de estudiantes y educadores.

Los testimonios recolectados a partir de las entrevistas realizadas, permiten distinguir una relacién
con los aportes de Bisquerra (2012), quien define la educaciéon emocional como un proceso educativo
continuo y permanente, orientado al desarrollo de competencias emocionales con el fin de promover
el bienestar personal y social. Desde esta perspectiva, la educacién emocional no se limita a una serie
de intervenciones aisladas, sino que requiere una planificacién sistematica, intencionada vy
contextualizada en la cultura institucional.

De igual manera se puede distinguir una dificultad en su formalizaciéon y puesta en acto, por lo
planteado:

“si es complejo es dificil porque vos ves las emociones son ingobernables, porque si vos lo
planteas desde el lado del diciplinamiento de que podés gestionar y controlar tus emociones
me parece que por ahi es compleja la situacion.” (E1, U7)

El fragmento permite distinguir como la educacidén emocional, cuando es incorporada en la practica
institucional, produce transformaciones significativas tanto en los vinculos interpersonales como en
la organizacion cotidiana de la vida escolar. Uno de los condicionantes centrales que emerge es la
complejidad inherente al abordaje emocional, especialmente cuando se confronta con ldgicas
tradicionales basadas en el disciplinamiento o el control. Esto puede darse segln Bisquerra, como un
resultado a la ausencia de formacién especifica del profesorado y de la carencia de estructuras
escolares que se encuentren preparadas para abordar la dimensién emocional de una manera
integral.
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Asimismo, Bisquerra (2017) propone un conjunto de competencias emocionales bdsicas, como la
conciencia emocional, la regulacién emocional, la autonomia emocional, la competencia social y las
habilidades para la vida y el bienestar, que deberian ser promovidas en la escuela como parte del
curriculo transversal. En este sentido, cuando los y las docentes mencionan que se trabaja sobre el
bullying, la empatia, o las actitudes que afectan a los demas:

“Tal cual. Si yo lo voy a incorporar como eje transversal, los docentes reciben lo que son
temdticas a trabajar durante el afio relacionadas con educacion emocional y con eso. Entonces,
por ejemplo, abordamos el bullying. Dentro del bullying, ¢ cudles son las actitudes que no te
hacen bien a vos y le hacen dafo a los demds? ¢ Cudles son los problemas que podemos tener
al hacer bullying? ¢ Cudles son los defectos? ¢Si? O sea, trabajamos temdtica.” (E3, U21)

“Entonces, lo que si se logra mucho es una mejor convivencia. Quizds tratamos de que los
chicos puedan tener, digamos, o interactuar asertivamente entre ellos, una comunicacion
asertiva entre pares. No sé si llegaran todos a ser amigos, pero por lo menos que se
comuniquen adecuadamente, ¢si? Y esto si se va logrando, porque se trabaja mucho con como
me acerco a mi compariero, qué cosas le digo, si le afectan o no le afectan.” (E7, U6)

Se observa una aproximacion a dichas competencias, aunque muchas veces de forma intuitiva o
asistematica. Esto refuerza la necesidad de institucionalizar la educacién emocional como una
dimensién transversal del proyecto educativo, no solo como respuesta puntual ante conflictos o
situaciones emergentes.

El impacto positivo de estas practicas comienza a visibilizarse en la dindmica relacional entre docentes
y estudiantes, asi como en el clima institucional general. En palabras de un/a entrevistada:

“O sea, ia qué voy con la educacion emocional? La educaciéon emocional se hace. Si, se hace.
¢Me entendéis? No es que yo voy a ir, ah, bueno, mira, yo ahora quiero ver tu emocion, ¢ me
entendés? Si. Entonces, cuando vos ves los resultados, cuando tenés trayectorias educativas
satisfactorias, chicos contentos, cuando ves docentes predispuestos, entonces hay todo un
equipo.” (E3, U27)

Los testimonios muestran que la educacidon emocional se integra como un eje transversal en el trabajo
escolar, abordando tematicas como el bullying y las actitudes que afectan el bienestar propio y de los
demads. Se busca fomentar la convivencia y la comunicacidon asertiva entre los estudiantes,
promoviendo interacciones respetuosas, aunque no siempre se logre la amistad entre todos. Estas
intervenciones, aunque a veces intuitivas o no sistematicas, evidencian la necesidad de
institucionalizar la educacién emocional como parte integral del proyecto educativo y no solo como
respuesta a conflictos puntuales. Su impacto se refleja en una mejora de la dindmica relacional entre
docentes y estudiantes y en el clima general de la institucion, generando trayectorias educativas mas
satisfactorias y un equipo docente comprometido.

Es asi que se puede identificar como la educacién emocional puede actuar como un motor de
transformacidn institucional, fortaleciendo el compromiso de la comunidad educativa y el bienestar
general institucional.

También en este punto debe tenerse en cuenta el concepto de clima institucional, trabajado por
Bisquerra (2007), el cual hara referencia a la ya mencionada disposicién de la comunidad educativa en
laimplementacion de la propuesta, buscando mejorar en la convivencia institucional. El autor sostiene
qgue un clima emocional positivo en la escuela impacta directamente en la calidad del aprendizaje y en
el bienestar general de la comunidad educativa. Asi, los procesos emocionales no solo influyen en los



76

aspectos relacionales, sino que potencian el rendimiento académico, la motivacion intrinseca y la
cohesién del grupo escolar.

Desde esta perspectiva tedrica, se puede afirmar que los cambios observados en la dindmica
institucional, representan indicios concretos de una transformacion educativa en marcha, donde la
dimensién emocional comienza a ocupar un lugar legitimo dentro del campo pedagdgico.

Ademas, se evidencia la percepcion de que la educacidon emocional tiene un alcance mas alla de la
escuela, impactando en la construccién de valores sociales. Asi lo plantea un participante:

“Porque yo creo que, digamos, los valores que se trabajan dentro del aula, digamos, repercuten
también dentro de la sociedad. Podriamos mejorar también eso,” (E5, U14)

Lo que refuerza la idea de que las prdcticas escolares pueden incidir directamente en la formacion de
ciudadanos mds empaticos, reflexivos y comprometidos con su entorno.

En la misma linea, se observan situaciones en las que las emociones colectivas de los estudiantes
toman protagonismo en el aula, alterando la planificacién docente, pero generando oportunidades
significativas de trabajo emocional:

“Cuando es en forma grupal hay cosas que te sorprenden, se llevan por delante tu clase.
Muchas veces los chicos sienten que algo es muy injusto y esa sensacion de injusticia que les
estd pasando hacen que la clase pase por ese lugar y les tenés que dar el espacio, porque es
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dificil dar una clase y ellos que estdn cuchicheando de lo que les paso.” (E6, U5)

Este tipo de intervenciones espontdneas pone de manifiesto la necesidad de contar con una estructura
institucional flexible y sensible, capaz de contener y canalizar las demandas emocionales del
alumnado.

Finalmente, varios testimonios resaltan el valor del trabajo en equipo vy la intervencién conjunta de
diferentes actores institucionales para acompafiar situaciones complejas:

“obviamente esto es todo un proceso bastante largo que se va trabajando dia a dia con cada
uno de los chicos que presentan algun tipo de problema, o con los distintos grupos en cada
aula, siempre buscamos lo mejor para nuestro alumnos asi que buscamos estar atentos a las
situaciones que se nos pueden ir presentando cada dia, y si observamos alguna conducta que
no estd bien o algun tipo de problema lo vamos trabajando en conjunto con el equipo que tiene
el colegio la asesora, la psicéloga el cuerpo docente en si, y por lo que fuimos viendo nos da
buenos resultados.” (E6, U7)

Los testimonios evidencian que los valores trabajados en el aula tienen repercusiones mds amplias en
la sociedad, contribuyendo a la formacidn de ciudadanos empaticos, reflexivos y comprometidos con
su entorno. Ademas, se observa que las emociones colectivas de los estudiantes pueden alterar la
planificacién docente, generando, al mismo tiempo, oportunidades significativas para el trabajo
emocional, como cuando los alumnos reaccionan ante situaciones percibidas como injustas y es
necesario otorgarles espacio para expresarse. Estas intervenciones espontdneas destacan la
importancia de contar con una estructura institucional flexible y sensible, capaz de contener y canalizar
las necesidades emocionales del alumnado. Finalmente, se subraya el valor del trabajo colaborativo
entre diversos actores institucionales, como docentes, asesores y psicdlogos, para abordar de manera
integral situaciones complejas, lo cual, segin los testimonios, produce resultados positivos en el
bienestar y desarrollo de los estudiantes.
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Esta cooperacion interdisciplinaria potencia el impacto de la educacidn emocional, al generar
respuestas mas integrales, articuladas y sostenidas en el tiempo.

En sintesis, los testimonios analizados permiten afirmar que la educacién emocional, cuando es
asumida colectivamente y adaptada al contexto institucional, modifica la dinamica escolar en
multiples niveles: mejora la convivencia, fortalece los vinculos, amplia la mirada pedagdgica y
contribuye a una cultura institucional mas humana y comprometida. Como resume otro/a
entrevistada:

“Si lo considero ya que sin una buena gestion de emociones no hay buen rendimiento
académico y tampoco en la vida cotidiana.” (E8, U3)

El andlisis de los testimonios recogidos evidencia que la educaciéon emocional, aunque aun en una fase
incipiente de implementacién, comienza a generar transformaciones visibles en la dindmica
institucional de las escuelas secundarias. Estas transformaciones se manifiestan, por un lado, en el re
significacién de los vinculos interpersonales, donde se promueve una comunicacién mas empatica y
asertiva entre docentes, estudiantes y demas actores escolares; y por otro, en la configuracién de
espacios pedagdgicos mas flexibles, sensibles y atentos a las necesidades emocionales de la
comunidad educativa.

En consonancia con los aportes de Rafael Bisquerra (2007), se constata que el trabajo sobre las
emociones no puede depender exclusivamente de la voluntad individual, sino que requiere ser
asumido como parte de una politica institucional consciente, sostenida y sistematizada. La falta de
formacidn especifica, la escasa formalizacidn de las propuestas y la inexistencia de un marco tedrico
compartido dentro de la escuela constituyen limitaciones que debilitan el impacto de las practicas
emocionales, aun cuando se reconozca su valor en el plano cotidiano.

No obstante, los datos obtenidos muestran que el abordaje de la educacién emocional esta
permitiendo modificar aspectos estructurales de la vida escolar: mejora la convivencia, favorece un
clima institucional mas saludable y propicia un mayor compromiso entre los equipos docentes. En este
sentido, se observa que la inclusién de la dimensién emocional en la cultura escolar no solo responde
a una necesidad del presente, vinculada al contexto social, cultural y educativo actual, sino que se
proyecta como una condicién indispensable para el desarrollo integral de los y las estudiantes.

En sintesis, la educacién emocional, cuando comienza a integrarse de manera colaborativa,
intencional y situada, funciona como un eje transversal capaz de dinamizar y enriquecer la estructura
institucional, desafiando modelos pedagdgicos tradicionales y abriendo camino hacia una
transformacion educativa mas profunda, centrada en el bienestar, la escucha activa y el cuidado
mutuo. Como pudo notarse en los relatos de los/las entrevistados/as.

6.3. Emociones y Educacién emocional en el proceso de enseilanza-aprendizaje en la adolescencia

Mora (2017) sefala que la adolescencia es una etapa vital profundamente atravesada por cambios
biolégicos, cognitivos, afectivos y sociales, los cuales inciden de manera directa en los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Lejos de constituir un mero transito entre la infancia y la adultez, se trata de
un periodo en el que se redefine la identidad personal y se construyen nuevas formas de relacién con
los otros y con el conocimiento. En este contexto, la dimension emocional adquiere un lugar central,
ya que las experiencias afectivas impactan tanto en la disposicion hacia el aprendizaje como en la
construccion de la subjetividad del estudiantado.
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La inestabilidad emocional, caracteristica de esta etapa, puede generar dificultades en Ia
concentracion, el manejo de la frustracion, la autoestima y la resolucion de conflictos, afectando asi
la participacion activa en el aula y la calidad de los vinculos escolares. En este sentido, la educacion
emocional se configura como un recurso pedagégico fundamental, al ofrecer herramientas para
reconocer, expresar y regular emociones, desarrollar empatia y fortalecer habilidades sociales
esenciales para el aprendizaje. Tal como sefiala una de las psicélogas de la institucién:

“Si nosotros buscamos mejorar la calidad de vida, si. ¢Por qué? Porque el alumno, el
aprendizaje pasa por lo emocional. El chico no aprende si no se encuentra estable
emocionalmente. Porque eso interfiere en su aprendizaje. Si nosotros queremos un aprendizaje
significativo, el chico tiene que tener atencion, tiene que tener memoria, tienen que tener todos
los procesos psiquicos conservados... Si el chico estd afectado emocionalmente, es dificil que
pueda rendir como otros chicos. [...] Entonces es importante. Porque el chico, cuando viene a
la escuela, el espacio institucional es también un espacio de socializacion. Entonces intervienen
muchas cuestiones. El chico no solamente viene a aprender, viene a sociabilizar.” (E7, U5)

El testimonio destaca que mejorar la calidad de vida de los estudiantes estd estrechamente ligado a su
bienestar emocional, ya que el aprendizaje depende de la estabilidad emocional del alumno. Un
estudiante afectado emocionalmente enfrenta dificultades para concentrarse, retener informacién y
utilizar sus procesos cognitivos de manera efectiva, lo que limita su rendimiento académico. Ademas,
se enfatiza que la escuela no solo cumple una funcién educativa, sino también social, siendo un espacio
donde los estudiantes interactian y desarrollan habilidades de sociabilizacién, lo que hace aun mas
relevante atender sus necesidades emocionales.

Integrar la educacion emocional en la vida escolar no solo contribuye al bienestar psicosocial de los y
las adolescentes, sino que también potencia la creacidon de ambientes educativos mds respetuosos,
seguros Yy significativos. En este proceso, el rol del cuerpo docente es clave: son quienes pueden
mediar pedagdgicamente las experiencias emocionales, generar climas de aula favorables vy
acompafiar el desarrollo integral de sus estudiantes. Apostar por una formacidon emocional desde la
escuela implica, por tanto, reconocer que no se puede ensefar sin antes generar condiciones para
aprender, y que dichas condiciones estdn profundamente ligadas a lo afectivo, lo relacional y lo
emocional.

Desde una mirada integral, el aprendizaje puede comprenderse como un proceso continuo y situado
gue implica tanto factores cognitivos como emocionales. En este sentido, dos aspectos fundamentales
en el proceso educativo son la actitud con la que el estudiante enfrenta la experiencia de aprendizaje
y la didactica implementada por el docente. Como sefialan Rossell et al. (2020) y Salcedo de la Fuente
et al. (2023), la vivencia de emociones agradables favorece la aceptacién de nuevos conocimientos,
facilita la retencién de la informacién y promueve aprendizajes mas significativos.

Por ello, se vuelve imprescindible considerar los factores emocionales que atraviesan a las y los
adolescentes, asi como implementar estrategias educativas que les permitan reconocer y regular sus
emociones para potenciar su rendimiento académico. Segun Bisquerra (2020), la regulacién
emocional no solo facilita el aprendizaje, sino que también favorece el establecimiento de relaciones
interpersonales saludables, fundamentales para la vida escolar.

En linea con esto, Millenar, Roberti y Garino (2022) afirman que las emociones cumplen un rol crucial
en el desarrollo adolescente, ya que determinan sus vinculos, sus procesos adaptativos y su
motivaciéon. Las autoras destacan la necesidad de enseiar sobre la funcién de las emociones, su
identificacion y regulacién, a través de intervenciones educativas especificas. Asi lo evidencian
también los testimonios de docentes entrevistados:
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“Ademas, es fundamental porque las emociones influyen en todos los aspectos del
aprendizaje y del comportamiento. Cuando un estudiante no sabe cédmo manejar la
frustracién, la ansiedad o la tristeza, su rendimiento académico se ve afectado.” (E4, U1)

“Es importante poder puntualizar mucho, buscar chicos que se estabilicen emocionalmente y
recién que el aprendizaje sea significativo.” (E7, U8)

“Totalmente interfiere, vivimos en un mundo muy emocional. Para el estudiante es muy dificil
separar lo emocional de lo cognitivo, ya que carece de habilidades para gestionar emociones.”
(E8, U12)

Los testimonios subrayan que las emociones tienen un papel central en el aprendizaje y el
comportamiento de los estudiantes. La incapacidad para manejar sentimientos como la frustracidn, la
ansiedad o la tristeza repercute directamente en su desempeio académico. Por ello, se considera
crucial apoyar a los alumnos en la regulacion emocional, ya que solo cuando alcanzan cierta
estabilidad emocional el aprendizaje puede ser verdaderamente significativo. Ademds, se reconoce
gue, dado que los estudiantes suelen carecer de herramientas para gestionar sus emociones, resulta
casi imposible separar los aspectos emocionales de los cognitivos en su proceso educativo.

Garcia Retana (2012) sostiene que los procesos de aprendizaje son extremadamente complejos, dado
qgue resultan de multiples causas, principalmente cognitivas y emocionales. En este marco, es
fundamental reconocer cdmo las emociones actian como mediadoras en el aprendizaje, afectando
componentes fisioldgicos, motivacionales y expresivos que inciden directamente en la forma en que
los estudiantes interpretan su entorno y se apropian del conocimiento.

Salcedo de la Fuente et al. (2023) destacan que, en el desafiante contexto educativo actual, las
emociones deben considerarse una variable clave, dado su impacto en la conducta, el desempefio
académico vy las relaciones interpersonales. En palabras de las autoras, la motivacién y la emocion
estan estrechamente relacionadas: ambas influyen en la curiosidad —motor del aprendizaje— y en la
manera en que el alumnado se vincula con el contenido y con los demas. Lo cual es evidenciado en las
palabras de los y las docentes entrevistados/as:

“No solo mejora el rendimiento académico, sino también la convivencia, la salud mental y la
motivacion.” (E4, U7)

“Creo que el aspecto emocional tiene un impacto muy significativo en el desarrollo de los
aprendizajes. Las emociones actuan como un filtro que puede facilitar o bloquear la manera
en que una persona recibe, procesa y retiene la informacion.” (E4, U11)

“Las emociones estdn presentes en todo proceso de aprendizaje. Un estudiante que no sabe
gestionar la frustracion o la ansiedad dificilmente podrd aprender de manera efectiva. Incluir
la educacion emocional en el sistema escolar permite desarrollar habilidades como la empatia,
la resiliencia, la comunicacion o la resolucién pacifica de conflictos.” (E4, U5)

Asimismo, docentes entrevistados sefialan que la capacidad de reconocer la dimensién emocional de
las dificultades escolares puede transformar las estrategias pedagdgicas:

“Cuando el docente sabe identificar que la problemdtica es emocional y no de aprendizaje,
puede implementar otro tipo de estrategias para lograr que el alumno se apropie del
contenido.” (E8, U13)
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“Si un alumno estad en una situacion de bullying o acoso, no va a estar concentrado en el aula.
Sus emociones no estardn alineadas con el estudio. Por eso hay que trabajarlas; todo lo que
sea positivo para los alumnos propicia una mejor educacion y un mejor desemperio.” (E5, U13)

“A veces suceden muchas cosas en el aula que desvian la clase. Hay que atenderlas. Si el
estudiante viene con mucho dnimo, permite avanzar. Pero también pueden estancarnos si no
se manejan adecuadamente.” (E6, U3)

En este marco, la implementacidn de programas de educacidn emocional, como el que establece la
Ley N.2 6244, requiere de una preparacion especifica y una disposicion activa por parte de todos los
actores del sistema educativo. La construccion de un entorno escolar emocionalmente seguro y
contenedor no es un complemento, sino una condicién estructural del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Las emociones, cuando son abordadas pedagdgicamente, no solo previenen conflictos y
malestares, sino que fortalecen la convivencia escolar y favorecen aprendizajes mds profundos y
duraderos.

Como advierten Salcedo de la Fuente et al. (2023), las emociones funcionan como variables
intermediarias entre los métodos de ensefianza, la motivacién y los resultados del aprendizaje. Si bien
su cardcter intangible dificulta su mediciéon, no puede desconocerse que su presencia, ya sea
facilitadora u obstaculizadora, define el modo en que se construye conocimiento en el aula.

En esta linea, Anzelin et al. (2019) retoman a Lindqvist et al. (2017) para subrayar la importancia de
gue el profesorado reconozca que las emociones de sus estudiantes no son estaticas, sino que fluctdan
a lo largo del proceso formativo. En la medida en que las y los docentes puedan identificar estos
cambios emocionales y ajustar sus practicas, sera posible incidir de manera positiva en el aprendizaje.

Por su parte, Mora (2017) sostiene que, a nivel cerebral, existe una necesidad fundamental de
satisfacer la curiosidad, entendida como el motor del aprendizaje. La busqueda de conocimiento,
afirma el autor, no surge Unicamente de una imposicidn externa, sino del deseo intrinseco de
comprender el mundo, lo cual requiere de un entorno emocional que lo habilite.

En sintesis, incorporar la educaciéon emocional en la escuela implica reconocer que ensefiar y aprender
son procesos profundamente atravesados por las emociones. No basta con transmitir contenidos
académicos si no se genera un entorno que favorezca la expresidon, comprensiéon y regulacion
emocional del estudiantado. Las politicas publicas que promueven la integracion de la educacion
emocional representan un avance relevante, pero su eficacia dependera de la formacidn docente, la
reflexidn institucional y el compromiso sostenido de toda la comunidad educativa. Solo asi sera posible
consolidar una educacién que, ademas de ser cognitiva, sea también humana, empatica

En definitiva, comprender el papel de las emociones en el proceso de ensefanza-aprendizaje durante
la adolescencia permite visibilizar su influencia directa no solo en el rendimiento académico, sino
también en la construccién del vinculo pedagdgico, la convivencia escolar y el bienestar general del
estudiantado. La educacidon emocional, en este marco, deja de ser una propuesta complementaria para
convertirse en un componente estructural de la experiencia educativa, capaz de potenciar
aprendizajes mas significativos. No obstante, su implementacién no solo impacta en los aspectos
cognitivos del aprendizaje, sino que también opera como una estrategia clave para la deteccién
temprana de malestares y la prevencion de situaciones de riesgo psicosocial. Es por ello que, en la
siguiente categoria, se abordara el valor de la educacion emocional como herramienta de prevencion
inespecifica, analizando su potencial para anticipar y contener diversas problemdticas que atraviesan
hoy a las instituciones educativas.
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6.4. Educaciéon emocional como herramienta de prevencion inespecifica

La educacion emocional puede ser entendida como una estrategia de prevencién primaria
inespecifica, en tanto su objetivo principal no es la intervencion directa sobre una problematica
puntual, sino el desarrollo de competencias socioemocionales que favorecen el bienestar integral de
los sujetos y fortalecen factores protectores frente a diversos riesgos psicosociales. Tal como plantea
Bisquerra (2012), esta forma de prevencion se basa en la adquisicién de habilidades transferibles a
multiples contextos de la vida cotidiana, tales como la autorregulacién emocional, la empatia, la toma
de decisiones y la resolucién de conflictos.

Desde el marco de las politicas educativas, esta concepcidon encuentra respaldo en los Lineamientos
Curriculares para la Prevencion de las Adicciones (Ministerio de Educacion de la Nacién, 2015), donde
se establece que "La prevencidn inespecifica apunta a mejorar la calidad de vida, las condiciones del
entorno, las competencias personales y sociales, y los procesos de inclusién y participacién social de
los sujetos, sin focalizar en un riesgo determinado, pero impactando positivamente sobre multiples
dimensiones".

En este sentido, la educaciéon emocional cumple un doble rol: por un lado, se convierte en una via para
promover el desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes, y por otro, opera indirectamente como
un dispositivo de prevencidn frente a problematicas como el acoso escolar, el abandono educativo, la
conflictividad interpersonal, los consumos problematicos o los trastornos de ansiedad, entre otros.

Los relatos docentes recogidos en el trabajo de campo permiten observar que esta nocidn de
prevencion inespecifica estd presente, de manera implicita, en las percepciones y expectativas
respecto al rol de la educacién emocional.

Una docente sefiala que:

“aquellos que tienen una buena inteligencia emocional suelen mostrar mayor empatia y
habilidades sociales. Incluir la educacion emocional en el sistema escolar no solo mejora la
convivencia, sino que también previene problemas como el acoso escolar, el abandono
educativo o la violencia” (E4, U1)

“Cuando los estudiantes aprenden a reconocer, expresar y gestionar sus emociones,
desarrollan habilidades como la empatia, la autorregulacion y la toma de decisiones
responsables, que son fundamentales para convivir y también para aprender.” (E4, U12)

Otro testimonio apunta en la misma direccion al sostener que:

“En ese punto se espera que la implementacion de la educacion emocional contribuya a
mejorar el clima institucional, fortalecer los lazos afectivos y promover una convivencia escolar
mds saludable. Al desarrollar habilidades socioemocionales desde temprana edad, se busca
prevenir problemdticas como el acoso escolar, el abandono educativo y las adicciones,
fomentando una sociedad mds empdtica y resiliente” (E4, U4)

Este enfoque también se vincula con una visidon preventiva ligada a la salud mental, cuando se
reconoce que si un estudiante no se encuentra emocionalmente estable:

“Si emocionalmente el nifio no se encuentra estable, tenemos todo lo otro que va a pasar. El
chico se ausenta, no quiere venir a la escuela, se aburre, no presta atencion. Entonces afecta
la parte cognitiva. Entonces directamente estd afectando algo muy importante que es
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necesario para el aprendizaje. Si el cognitivo no estd tan poco conservado, entonces tampoco
podemos ver una buena respuesta desde lo que quiere el docente.” (E7, U5)

Este fragmento muestra cdmo los estados emocionales afectan transversalmente los procesos de
ensefianza y aprendizaje, subrayando la necesidad de intervenciones preventivas que aborden lo
emocional como una dimension fundante del hecho educativo.

A su vez, las habilidades emocionales como la resolucién de conflictos o la empatia son valoradas por
los docentes como contenidos necesarios para responder a los desafios contemporaneos que
enfrentan las instituciones escolares. Como indica la psicéloga:

“a los chicos les cuesta mucho la resolucion del conflicto, que es una habilidad de blanda. Uno
puede decir, bueno, la educacion emocional es lo que necesitamos para fortalecer las
habilidades blandas. Bueno, la resolucion en ciertas situaciones es muy dificil para ellos, porque
a veces tienden a magnificar todo.” (E7, U6)

Esta perspectiva sitla a la educacidn emocional no solo como una estrategia para mejorar la
convivencia, sino como un medio para contrarrestar los efectos del individualismo, la violencia
simbdlica y las desigualdades afectivas presentes en el entramado escolar.

Finalmente, cabe sefialar que la prevencion inespecifica no se limita a evitar danos, sino que también
busca generar condiciones favorables para el desarrollo pleno de las personas. Desde esta mirada, la
educacién emocional permite instalar nuevas practicas institucionales que priorizan la escucha, el
acompafiamiento, el reconocimiento de la diversidad y la construccidon colectiva de vinculos
saludables. En palabras de docentes entrevistados:

“Y yo creo que es, digamos, necesario trabajar el tema de la solidaridad y la empatia con
respecto a nuestros alumnos, y asi también poder tener un poco también lo que seria el tema
del bullying, el acoso, digamos, que se ve, digamos, dia a dia, entonces yo creo que son, por lo
menos, esos dos pilares que trataria yo de trabajar.” (E5, U9)

“Ademds, previene problemas como el bullying, el abandono escolar o los trastornos de
ansiedad, promoviendo un entorno mds humano y saludable... A través de la convivencia, los
estudiantes pueden experimentar, reflexionar y aprender sobre si mismos y sobre los demds”
(E4, U5)

Estas intervenciones, al no estar dirigidas a un riesgo especifico, permiten abordar simultdneamente
multiples aspectos que afectan la experiencia escolar, constituyéndose asi en una herramienta
pedagdgica de alcance amplio y sostenido.

Desde los testimonios docentes analizados, se desprende una comprension situada de la educacion
emocional como una estrategia que impacta transversalmente en la vida escolar, permitiendo anticipar
y mitigar multiples problematicas que afectan el bienestar estudiantil. En este sentido, su caracter de
prevencion inespecifica se evidencia en el modo en que promueve habilidades socioemocionales
fundamentales (como la empatia, la autorregulacién, la resolucién de conflictos o el trabajo
colaborativo), que no solo mejoran la convivencia, sino que también inciden en la permanencia, la
participacién y el rendimiento escolar. Estos aportes, leidos a la luz del marco normativo y tedrico,
invitan a pensar la educacion emocional no como un complemento, sino como una dimension
estructural del proceso educativo, con un potencial preventivo que se despliega tanto en lo individual
como en lo colectivo. Incorporarla de forma sostenida y contextualizada en las practicas pedagégicas
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representa, por tanto, un paso clave hacia escuelas mas justas, afectivas y comprometidas con la
formacion integral de sus estudiantes.
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7. Capitulo 7: Conclusién

El presente trabajo de investigacidn, se propuso conocer, problematizar y reflexionar la
implementacién de politicas educativas de educacién emocional en un establecimiento de gestion
privada de la ciudad de San Salvador de Jujuy, esto giro en torno a los objetivos propuestos.

Es en este sentido que se pudieron encontrar hallazgos relevantes, con respecto al primer objetivo,
relacionado a conocer en el proceso de puesta en acto de las politicas de educacién emocional las
tensiones y desafios de los/las actores/as involucrados/as, reconociendo que herramientas tedrico-
metodoldgicas son implementadas. Es en este punto que se pudo reconocer que la Ley N26244
“Creacién del programa de educacion emocional” desde sus constructos estructurales genero
fricciones en su puesta en acto real dentro de la institucidon educativa, tomando como punto de partida
de esto la indudable falta de una reglamentacién de la normativa, lo cual no permite tener un marco
claro en su aplicacién, esto provoca que la misma no pueda ser implementada de una manera
sistematica en la institucién educativa, lo que deja librado al azar el papel la modalidad que tome el
colegio en su aplicacidon, como asi también la re significacion que se le da a este tipo de politicas en el
establecimiento, esto generara una repercusidn clara en las herramientas a implementar por los
actores institucionales involucrados, ya que en el recorrido de recoleccidn informacién realizado y su
posterior andlisis, se evidencia en la modalidad de “protocolo” asumida en la institucion no se
presentan materiales tedricos y practicos que sustenten la propuesta, lo que lleva a cuestionar el
posicionamiento que nace del sistema, de quienes escriben las normativas, que por el simple hecho
de que una Ley este escrita hace caer en la ingenuidad que esto regularan las practicas institucionales.

En este proceso se identificaron los debates en torno a la Ley y el papel que asume la institucion
escolar frente a ellos, evidencidndose un campo de disputa de significados que no es reconocido como
tal por los actores institucionales. Frente a este escenario, se observd que el establecimiento adopta
la Educacién Emocional (EE) conforme a lo dispuesto en la Ley Provincial N.2 6244, de manera
transversal.

En el segundo debate, desarrollado en el capitulo 4, se advierte una falta de delimitacién clara en los
fundamentos tedricos que sustentan las propuestas de Educacion Emocional, asi como la tensiéon
existente con la Educacidn Sexual Integral (ESI). Ambas normativas presentan puntos de contacto, lo
gue lleva a cuestionar si pueden articularse de manera conjunta a pesar de las diferencias tedricas,
ideoldgicas y metodoldgicas que las sustentan. Seguin autoras como Sorondo, Kaplan y Abramowski,
ambas propuestas provienen de matrices conceptuales distintas.

En este sentido, el andlisis de los puntos de convergencia entre las normativas, la Ley Provincial N.2
6244 de “Creacion del Programa de Educacién Emocional” y la Ley Nacional N.2 26.150 de “Educacién
Sexual Integral”, permitié revelar tanto coincidencias conceptuales como divergencias en sus
fundamentos y estrategias pedagdgicas. Mientras la ESI, respaldada por la Ley Nacional N.2 26.150
(2006), cuenta con un marco normativo y materiales oficiales de alcance nacional, la EE se apoya en
legislaciones provinciales, como la mencionada Ley N.2 6244, y carece de lineamientos nacionales
unificados.

En ambos corpus documentales se identifica una preocupacién compartida: la necesidad de
incorporar la dimensidon emocional en el ambito escolar, histéricamente relegada frente a los aspectos
cognitivos e intelectuales. Tanto los materiales de la ESI como los de |la EE sostienen que la escuela
tradicional ha desatendido la formacién afectiva, justificando asi su inclusion como contenido
curricular planificable, ensefiable y evaluable.
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Abramowskiy Sorondo (2021) advierten que esta reivindicacién de lo emocional cumple, ademas, una
funcién de autolegitimacidn discursiva, al construir una imagen de la escuela tradicional como un
modelo a superar. Desde esta perspectiva, tanto la ESI como la EE promueven el autoconocimiento y
la autoestima como pilares del desarrollo personal y social, reforzando un ethos contemporaneo que
celebra la emocionalidad, pero la somete a procesos de racionalizacion y gestién (lllouz, 2010).

Otra coincidencia significativa es la incorporacion del lenguaje de las competencias, caracteristico del
paradigma neoliberal del curriculum. En ambos enfoques, las emociones son concebidas como
competencias o capacidades susceptibles de ser desarrolladas y evaluadas, lo que refleja una
adaptacion de las politicas educativas a légicas de rendimiento y productividad. En la EE, este enfoque
es central; en la ESI, aparece de forma complementaria, vinculado con la promocién de la empatia, la
solidaridad y la resolucién de conflictos.

Respecto del tratamiento pedagogico de las emociones, la EE enfatiza la gestién y autorregulacion
emocional, priorizando el control de las emociones negativas y el fortalecimiento de las positivas. La
ESI, en cambio, adopta una perspectiva mas expresiva y valorativa, orientada al reconocimiento, la
comunicacion y el respeto por la diversidad emocional y corporal. Esta diferencia evidencia una
tensién entre una légica de regulacidon y domesticacion de los afectos (EE) y otra de expresion y
reconocimiento de la diversidad emocional (ESI).

Finalmente, ambas propuestas convergen en una “pedagogia de la sensibilizacion” (Abramowski y
Sorondo, 2021), que privilegia la experiencia individual y el sentir como via de aprendizaje significativo.
No obstante, las autoras advierten que este énfasis puede reproducir formas de subjetivacidn afines
al neoliberalismo, donde el llamado a la autenticidad y la libertad emocional se transforma en un
nuevo mandato individualizante.

En sintesis, la ESl y la EE se superponen en su propdsito de revalorizar lo emocional dentro del sistema
educativo, aunque difieren en su concepcion del sujeto emocional: mientras la EE tiende hacia la
regulacion y autoobservacién, la ESI promueve la expresidn, el reconocimiento y la transformacion de
los vinculos sociales. Ambas propuestas responden, sin embargo, a un mismo clima epocal que sitta
a la emocionalidad en el centro de las politicas educativas contempordneas

De igual manera es importante resaltar la significacion que los actores institucionales le otorgan a
poner el foco en las emociones dentro del establecimiento educativo. Lo que lleva a preguntarse, qué
mas alld de los debates existentes, si toda herramienta que pueda ayudar a los y las estudiantes en su
vida académica, y aln mas en su vida en general, son necesarias de implementar. Remarcando que
estas necesitan un marco conceptual, tedrico y metodoldgico claro.

En referencia al segundo de los objetivos planteados, el cual busca poder identificar desde las voces
de las y los docentes que competencias emocionales desarrollaron los estudiantes desde la
implementacién de Ley N96244, llevo a cuestionar que conocimientos tienen los actores
institucionales sobre educacién emocional. Esto permitid indagar el grado de preparacion y
comprension que los mismos, tienen sobre la tematica. Se pudo reconocer de esta manera que, desde
su base conceptual, los y las actores/as involucrados/as resignifican, desde su propia subjetividad, la
misma lo cual expone una falta de comprensidn integral del concepto.

Cabe destacar que en referencia a las competencias emocionales que los y las docentes deben asumir,
se reconoce un compromiso por parte de los/as actores/as por posicionarse desde una perspectiva
comprensiva y la atencién a los y las estudiantes.
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De igual manera se reconoce un alto grado de interés por la implementacion y formacién en
propuestas de educacidon emocional, lo cual se advierte en las lineas de accidon y modalidad de trabajo
expuesto la institucion. En relacién a las competencias emocionales se pudo reconocer que los actores
institucionales, no las reconocen como tal, pero si buscan la implementacién de estas en sus practicas
aulicas, lo cual evidencia que existe una base sobre la cual es posible construir propuestas pedagdgicas.
Aunque es menester resaltar una falta de delimitacién conceptual y formacién especifica lo cual
impide el desarrollo de estas competencias de una manera consiente. En lo que respecta la formacion
continua docente nacen interrogantes de si estas articulan la calidad, profundidad y efectividad
necesaria, como asi también cuestionar la formacién on-line de estas propuestas, ya que tal como
menciona Bisquerra, estas practicas pueden ampliar el acceso a contenidos y facilitar la capacitacién,
pero la educacién emocional por su propia naturaleza es vivencial, relacional y situada.

En relacidn al tercer objetivo, el cual indago si fueron realizadas modificaciones curriculares a partir de
la promulgacién de la Ley N26244, se pudo identificar que dentro de la institucidn sus actores/as
institucionales, siguiendo una linea bajada por los directivos, no realizan modificaciones curriculares,
sino que trabajan en base al protocolo ya mencionado, esto en consideracién se desprende de la falta
de promulgacion de la Ley, en consecuencia no es posible identificar transformaciones concretas
dentro de los disefios curriculares. Aunque existe un reconocimiento de la necesidad de poder integrar
estas propuestas a sus practicas dulicas y en consecuencia a esto a su curriculo.

En funcidn al ultimo de los objetivos, el cual referencia el impacto que tuvo la educacién emocional en
la transformacién educativa, llevo a indagar, primeramente, las practicas institucionales frente a este
tipo de propuestas, permitid reconocer el compromiso del establecimiento por la bisqueda de una
implementacion efectiva de la educacion emocional y la articulacién en la modalidad de trabajo en
donde se ven involucrados diversos actores/as de la comunidad educativa, como asi a partir de esto la
mirada integral en el compromiso de la generacion de espacios de discusion y aplicacién de esta
tematica, como asi también la apertura a la puesta en acto de Ley. Se observa de igual manera que en
base a la falta de lineamientos claros que guien la accidn, su continuidad se ve obstaculizada, lo cual
es evidenciado en la falta de un documento formalizado que ordené su efectivizacion.

Se pudo reconocer de igual manera que los actores/as describen un cambio en la dindmica escolar, a
partir de la implementacion de la educacién emocional, ya que tal como describen se reconocen
transformaciones significativas tanto en los vinculos interpersonales, como asi también en la
organizacion de la vida escolar. De igual el protocolo utilizado por la institucidon, mas haya dé no es
estar formalizado, impacta en la forma de trabajo aulico de los/las docentes. Se expone este cambio
también en la mejora de convivencia institucional entre los alumnos del establecimiento. Se reconoce
de esta manera que las diferentes propuestas funcionan como un motor de transformacion
institucional.

Se puede decir de acuerdo a los relatos lo significante de las emociones en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en los estudiantes, a lo consecuentemente los/las docentes toman a la educacion
emocional como un recurso pedagdgico, el cual ofrece herramientas que permite reconocer, expresar
y poner en evidencia los estados emocionales de los/las alumnos/as, permitiendo fortalecer los
vinculos con ellos/ellas, desarrollando empatia y habilidades sociales esenciales para el aprendizaje.
Esto produjo en la institucion un ambiente educativo mas respetuoso, seguro y significativo lo cual
genera espacio propicio para el desarrollo de aprendizajes, reconociendo que los procesos de
ensefianza-aprendizaje estdn atravesados profundamente por las emociones.
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Es sobre esto que se recalca la importancia de lo emocional en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
y como esto configura un obstaculo o una ventaja de los/las estudiantes en su vida académica.

El proceso de investigacion permitid visibilizar la complejidad simbdlica, politica y pedagdgica que
conlleva la implementacién de una politica educativa como la educacidn emocional. Lejos de ser un
proceso lineal, se trata de una practica atravesada por tensiones, re significaciones y disputas de
sentido, tanto a nivel normativo como institucional.

En este contexto, surgen interrogantes relevantes que podrian orientar futuras investigaciones:

e (Qué fundamentos tedricos y pedagdgicos son necesarios para una implementacidn
coherente de la educacién emocional?

e (¢Qué marco comun existe entre educacion emocional y ESI, a pesar de sus diferencias
conceptuales?

e (Qué transformaciones se requieren en la formacion docente inicial y continua para abordar
estas tematicas de forma integral?

A modo de cierre, puede afirmarse que este trabajo permitié acceder a una comprension profunday
situada de los desafios que implica traducir una politica educativa como la Ley N2 6244 en practicas
institucionales concretas. Se reconocen tanto los obstdculos estructurales y normativos como las
potencialidades institucionales y el compromiso docente para avanzar en la construccion de una
educacion emocional significativa.

Lejos de cerrar el tema, esta investigacidon abre nuevos caminos para seguir indagando, cuestionando
y fortaleciendo el campo de la educacién emocional, tanto desde la investigacion como desde la
practica pedagdgica y la politica publica. El caracter dindmico, relacional y afectivo de esta propuesta
exige abordajes integrales, interdisciplinarios y profundamente humanos, que reconozcan a las
emociones como parte constitutiva de todo proceso educativo.
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1. Proyecto de Ley 151-DH-21

PROYECTO DE LEY

FUNDAMENTOS

Seior Presidente:

Insistiendo en dar una escucha a las voces que se elevaron en el Pacto Social por la
Educacion, el presente proyecto tiene por propdsito hacer que la Educacion Emocional se incorpore
en forma transversal a los aprendizajes que reciben nifios/as y jévenes en las escuelas asi como
los/as docentes y maestros/as en su formacién pedagdgica, hoy mas que nunca se ha evidenciado
la necesidad de herramientas en el reconocimiento y buen manejo de las Emociones dentro de
toda la comunidad educativa.

Recordemos que,

“Educar no es solamente inculcar saber; es despertar ese inmenso potencial de creacion
que anida en cada uno de nosotros a fin de que podamos desarrollarnos y contribuir mejor a la
vida en sociedad. Por eso, lo que mds hace falta hoy en dia, lo que reclaman de nosotros de
manera mds o menos explicita los nifios y, en particular, los adolescentes que concluyen sus
estudios secundarios son referencias, una brujula, una carta de navegar. Urge que les
proporcionemos esas orientaciones so pena de enfrentarnos con grandes trastornos sociales y
tenernos que hacerlo lo antes posible si no queremos que nuestros nietos murmuren refiriéndose
a nosotros esta frase terrible de Albert Camus: “Pudiendo hacer tanto, se atrevieron a hacer tan
poco”. (Zaragoza, F. M., Director general de la UNESCO).

CONTEXTO SOCIAL Y EDUCATIVO ACTUAL

En una sociedad heterénoma como la nuestra, que protege ferozmente su enraizamiento a
un materialismo reinante, y que borra, poco a poco pero de forma segura, toda espiritualidad de
nuestras vidas y del mundo; en esta sociedad precisamente se busca, por un lado, mantener con
cierta firmeza la ilusién de felicidad que descansa en un espectaculo abundante de consumo vy
acumulacién; vy, por otro lado, asegurar que esta falsa felicidad regalada por este espectaculo
constante que nos indica qué y cdmo pensar, qué y como sentir, qué y como querer, tenga la mayor
cantidad de seguidores/as -espectadores/as- cada dia y noche.

El incremento del malestar social y sus debidas consecuencias que van padeciendo siempre
mayor cantidad de personas y a edad siempre mas temprana, no es mds que, segun Daniel
Coleman, el reflejo de nuestra desesperacién como especie, de la insensatez de nuestra familia, de
nuestra comunidad y en suma, de toda nuestra sociedad. Coleman habla de una verdadera torpeza
emocional. Otro referente de la Educacién Emocional, Rafael Bisquerra, habla de analfabetismo
emocional como causa del malestar individual y social.

Sin lugar a duda, este malestar también logré perforar las paredes de nuestra educacion e
instalarse en nuestras escuelas, asfixiando a nuestros nifios/as y jovenes pero también a
nuestros/as docentes. Hoy muchos/as de ellos/as (nifios/as, jovenes y docentes) han perdido
referencias, brujula para andar en la vida, o en su profesién, con un camino libremente marcado,
pensado, imaginado. Hoy para muchos/as de nuestros/as estudiantes y docentes, la rutina diaria
de la escuela no refleja nada mds que frustracién y aburrimiento.

Entendiendo este contexto y sus efectos soporificos y limitadores en cuanto al desarrollo
integral (cuerpo-mente-alma) de los seres humanos, es que se considera que el sistema educativo
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debe abrir sus ojos y oidos a la necesidad creciente de trabajar las emociones, tomando en cuenta
ademas, esta humilde recomendacion: las emociones no se pueden abarcar sélo tedricamente sino
que son ante todo vivenciales, lo que significa que se deben comprender a partir de la estructura
del pensar, del sentir y del querer de cada individuo.

Asimismo gustaria recordar que las emociones, al ser auto-controladas permiten, entre
otros beneficios,

e El aumento de las habilidades sociales y de las relaciones interpersonales
satisfactorias;

e La mejora de la autoestima;

e Lamejora de su autonomia, en el sentido amplio;

e  Disminucién de pensamientos autodestructivos, de comportamientos violentos, de la
sintomatologia depresiva (estrés y ansiedad por ejemplo), del consumo problematico.

Se cree con conviccidn que estos puntos y los que se podrian agregar, muestran cuanto la
educacion emocional permitiria hacer realidad las palabras de Tonucci, cuando plantea que los/as
nifios/as y jovenes de hoy, no son solamente ciudadanos/as de mafiana sino ante todo
ciudadanos/as de hoy. Y al no permitir que expresen sus emociones, al no escucharlas cuando
logran a hacerlas manifiestas, demuestra que en el fondo no se busca ha comprenderlas y entonces
menos se puede respetarlas, valorarlas y transformarlas si es necesario.

Se entiende que tomar en cuenta las emociones de los/as nifios/as en las aulas representa
un verdadero desafio ya que éstas implican ahondar en las diferentes dimensiones que constituyen
al ser humano; por lo menos en las dimensiones que le son inherentes: trinidad del ser humano:
cuerpo, espiritu y alma. Es decir que si queremos retomar el famoso dicho “cuerpo sano, mente
sana”, tendriamos que volver a colocarle su ultima parte siempre amputada “cuerpo sano, mente
sanay ALMA EN PAZ". Las emociones atraviesan estas tres dimensiones, de ahi la suma importancia
de trabajar las emociones en vista a esta trinidad.

¢Por qué este proyecto con dicho planteo?, é{Por qué es tan importante?, Porque el
contexto anteriormente descripto esta conllevando y ya lo estd haciendo desde muchos afios, a una
apatia creciente, a un individualismo egoista (no confundirlo con el desarrollo de la individualidad),
disociacion, pérdida de proyecto de vida real a favor de un ensuefio ilusorio, falsa solidaridad (o
“solidaridad interesada”), frustracién, depresion, pérdida de autoestima y autonomia, drogas,
violencia, comportamiento saboteador y autodestructivo hasta el suicidio mismo, desinterés por la
vida misma reflejado en la triste y repetida respuesta de numerosos/as estudiantes a la pregunta
équé te gusta? Respuesta: nada. No responden “no sé”. Responden “NADA”. La diferencia es
abismal. Esta respuesta es tragica y gravisima al mismo tiempo, ya que refleja la poca esperanza
depositada en el futuro y por ende, la mas grande pérdida del ser humano: la pérdida del significado
de la vida misma en su presente.

Estamos, entonces, frente a un contexto de lo mas inquietante para el ser humano ya que
va perdiendo siempre mas sus facultades humanas como individuo dentro de una comunidad o
sociedad. Pero sobre todo va perdiendo siempre mas su esencia de ser humano incorporado en
una especie, ella misma parte de algo mas grande: el mundo. Es decir que, al desconectarnos de
nosotros/as mismos/as, nos desconectamos también de la especie humana y por ende, nos
desconectamos del medio ambiente que nos rodea y del mundo. Paradoja increible en este mundo
supuestamente comunicacional.

Esta paradoja suscita una interrogante no menor. Si estamos viviendo en una sociedad de
comunicacién, ¢Coémo llegamos, como seres humanos, a tal nivel de desentendimiento, de
fanatismo, de incomprensidn y de violencia? La respuesta, sin lugar a duda, radica en un verdadero
analfabetismo emocional.
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Goleman partié de la definicidn de inteligencia emocional desarrollada en EEUU en los afios
noventa, la cual implica la habilidad de percibir, valorar y expresar las emociones de forma precisa,
la habilidad de acceder y/o generar sentimientos cuando éstos contribuyen al pensamiento, la
habilidad de entender la emocidn y el saber emocional y la habilidad de regular las emociones para
fomentar el crecimiento emocional e intelectual.

Esta concepcidn de las emociones, como una inteligencia a desarrollar, deja de lado una
parte fundamental de la cuestidn. éiLas emociones, se reducen solamente a impulsos cerebrales?
La respuesta es no. Las emociones no sélo deben entenderse como (proceso del pensar) o vivirse
como (proceso del sentir) sino que deben comprenderse como (proceso de unidn entre el pensar
y el sentir, y entre el sentir y el pensar), para poder regularse y auto-controlarlas (del proceso
anterior de unién, debe surgir el querer). Entonces, comprender sus emociones implica el proceso
de pensar, sentir y querer.

MARCO NORMATIVO EN EL QUE SE APOYA ESTE PROYECTO

Este proyecto, al pensarse para todo el sistema educativo, (inicial, primaria, especial,
secundaria, superior, permanente de jovenes y adultos en contextos de privacion de libertad
domiciliaria y hospitalaria), incitdé a tomar como punto de partida el reconocimiento de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas
en el afi01989. Esta implicé un cambio paradigmético en cuanto a las concepciones sobre la
infancia rompiendo con la anterior perspectiva de cuidado y tutela e implementando una de
proteccion integral y participacion infantil/juvenil.

Esta Convencidon adquirid jerarquia constitucional en nuestro pais en 1994 a partir del art.
75 inc. 22. No obstante, se tuvo que esperar hasta el afio 2005 para la creacién del Sistema de
Proteccidn Integral de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes sancionado a través de la Ley
Nacional N2 26.061 de Proteccidn Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Dicha ley demuestra la importancia de resignificar la participacién y ampliarla para que
nuestros/as estudiantes se sienten sujetos protagdnicos activos de su propio proceso educativo.

En este sentido el Art. 15 de la Ley Nacional N2 26.061, exige “la preparacion para el
ejercicio de la ciudadania, su formacion para la convivencia democrdtica y el trabajo, respetando
su identidad cultural y lengua de origen, su libertad de creacion y el desarrollo mdximo de sus
competencias individuales; fortaleciendo los valores de solidaridad, respeto por los derechos
humanos, tolerancia, identidad cultural y conservacion del ambiente”.

Todos estos valores a fortalecer no se pueden comprender y poner en practica solamente
por la facultad racional del ser humano. Tolerancia, solidaridad, cuidado del medio ambiente, etc.
son valores directamente relacionados con las emociones, con lo vivido cotidianamente.

Por ultimo, esta misma Ley esta directamente vinculada a la Ley de Educacion Nacional
N°26.206, la cual tiene entre sus fines la de garantizar el cumplimiento de la primera, como lo
expresa el Art. 11, inc. g. “Garantizar, en el dmbito educativo, el respeto a los derechos de los/as
nifios/as y adolescentes establecidos en la Ley N° 26.061.”

En este sentido, la Ley Nacional de Educacién N° 26.206 estipula en su art. 8 que “La
educacion brindard las oportunidades necesarias para desarrollar y fortalecer la formacion integral
de las personas a lo largo de toda la vida y promover en cada educando/a, la capacidad de definir
su proyecto de vida”. En su art. 20 la Ley Nacional N° 26.206, menciona como unos de los objetivos
de la educacién inicial “Promover y facilitar en los/as nifios/as la solidaridad, confianza, cuidado,
amistad y respeto a si mismo y a los/as otros/as”.
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La pregunta a hacerse seria écomo se logra esto sin una autoestima equilibrada? Ya que
ésta, justamente, permite mantener una visidn positiva de si mismo/a, tener confianza en si
mismo/a, aceptarse a si mismo/a y sobre todo amarse a si mismo/a.

En su art. 27 la Ley Nacional N° 26.206, promulga como objetivo de la educacién primaria
“Ofrecer las condiciones necesarias para un desarrollo integral de las infancia en todas sus
dimensiones” y, en su art. 30 el cual hace mencién de los objetivos de la educacién secundaria se
plantea, “Formar sujetos responsables que sean capaces de utilizar el conocimiento como
herramienta para comprender y transformar constructivamente su entorno social, econémico,
ambiental y cultural, y de situarse como participantes activos/as en un mundo en permanente
cambio”.

Si reconocemos que el mundo estd en permanente cambio, deberiamos reconocer a la par
gue nuestras nifieces y juventudes también cambian permanentemente y por esto siempre se debe
establecer el didlogo entre éstas y los/as docentes. Y este didlogo, para que sea verdadero, requiere
reflexion y afecto.

Al mismo tiempo, la Ley Nacional N° 26.206 en su Art. 11, inc. e. y, i. extiende esta
obligacidon a los/as docentes en relacion a los nifios, nifias y adolescentes sujetos de las escuelas
gue se encuentran bajo su responsabilidad proponiendo como tarea de la docencia, “Brindar una
formacion ciudadana comprometida con los valores éticos y democrdticos de participacion,
libertad, solidaridad, resolucion pacifica de conflictos, respeto a los derechos humanos,
responsabilidad, honestidad, valoracion (...). Asegurar la participacion democrdtica de docentes,
familias y estudiantes en las instituciones educativas de todos los niveles”.

Ahora, también la Ley Provincial de Educacién N°5807 respalda la creacion de este
proyecto. Dicha Ley en su art. 6 considera a la educacion como una prioridad promoviendo el
desarrollo integral de las personas. Con respecto a la politica educativa de la provincia de Jujuy, en
su art. 13 inc. 2 esta Ley plantea, como objetivos de la educacién “Promover la formacion de seres
auténomos, con capacidad critica y principios éticos, que les permita el desempefio social y laboral
pleno en la construccion de una sociedad libre, justa y soberana”. Agrega en su inc. 3, “Propender
la formacion ciudadana comprometida con el reconocimiento de la dignidad de la persona, el
respeto y la defensa de los derechos humanos, la paz, el pluralismo ideoldgico, la proteccion del
medio ambiente y la integracion social y cultural para un desarrollo humano sostenido”. Y en su inc.
26, “Estimular, promover y apoyar procesos educativos innovadores y regimenes alternativos de
educacion para atender la heterogeneidad de la demanda educativa”.

Aqui precisamente, la educacidon emocional permitiria hacer real todas estas palabras. Y asi
no quedarian como mero ideal separado de su implementacién concreta sino que seria un ideal
qgue se llevaria a cabo justamente a través el aprendizaje de las emociones y comprendiendo
verdaderamente que éstas son mdas que un mero impulso cerebral; las emociones son el motor de
nuestra vida y relaciones con los/as demas. Y por esto se debe acompafiar a los/as nifios/as y
jovenes para aceptarlas, comprenderlas y solamente asi transformarlas en lo que son: un
componente imprescindible del ser humano, ya que todo ser humano considerando la trinidad
cuerpo, mente y alma, posee en si mismo un pensar, un sentir y un querer. Las emociones, de nuevo
atraviesan a estas tres facultades, las cuales podriamos decir que forman parte de la naturaleza
humana.

EDUCACION EMOCIONAL EN LA ESCUELA

La verdadera libertad es la que consiste en determinar uno por si mismo los motivos de su
propia voluntad (Steiner, R., La filosofia de la libertad, 2017: 190)

Siguiendo a Alexis de Tocqueville (citado en Etcheverry, 2009: 210) coincidimos en que la
tarea fundamental de la educacion en una democracia es el aprendizaje de la libertad. Y la escuela
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se constituye como lugar por excelencia donde se puede aprender a ser libre. Sin embargo, ¢ Cémo
sentirse libre sin comprender sus emociones y el poder de auto-controlarlas?

Abordando las emociones, primero, se debe reconocerlas como algo realmente dificil de
reconocer y comprender, mas complejo aun, controlar; sin embargo, cotidianamente nos
atraviesan una cantidad inimaginable, de las mas agradables a las mas espantosas. Estas incorporan
experiencias cotidianas, prdcticas sociales diarias. Presentan un cardcter multifacético, y esto
precisamente es lo que las hace complejo, dificil de medir, manejar y muchas veces comprender.

Segun Maffia (2005) las emociones “surgen como resultado de la manera como las
situaciones que las originan son elaboradas por quien las experimenta. (...) hay diferencias
individuales y culturales significativas en la experiencia de las emociones. Lo que se afirma es que,
si un individuo conceptualiza una situacion de determinada manera, entonces existe la
potencialidad para un particular tipo de emocion”. (p. 517)

Y Maturana, retomado por Maffia (2005), rompe con la confusién que suele darse dentro
de la dicotomia entre racionalidad y emocionalidad®. Plantea que, “Tomar la racionalidad como
caracteristica de lo humano es un obstdculo para la comprension, porque relega la emocionalidad
a un aspecto animal. (...) El fundamento emocional de lo racional no es una limitacion, sino su
condicion de posibilidad. (...) Prestar atencion a las emociones, entonces, lejos de ser una debilidad,
evita fallas cognitivas y morales”. (p.519- 520)

Lo realmente caracteristico del ser humano estd, entonces, en su doble capacidad de
resignificar sus emociones y de aprender a dominarlas, ser duefio/a de ellas.

Y es precisamente aqui que la educacién emocional puede desplegar toda su potencialidad
ya que se refiere a un proceso perpetuo y presente a lo largo de la vida, desde el nacimiento, hasta
lo largo de la vida adulta, pasando por todo lo largo de la educacidn. Entendiendo ac3, lo largo de
la educacién en su sentido de etapas, tales como la educacién inicial, primaria, secundaria, terciaria
o universitaria sin olvidar la el entorno familiar y la de la comunidad en su conjunto.

Bisquerra (2000), define la educacidon emocional como “un proceso educativo, continuo y
permanente, que pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como elemento
esencial del desarrollo humano, con objeto de capacitarle para la vida y con la finalidad de
aumentar el bienestar personal y social” (Citado en Bisquerra, 2016: 2).

Las siguientes competencias emocionales son esenciales para el desarrollo integral de la
personalidad ya que se constituyen como un complemento indispensable del desarrollo cognitivo
personal, social y hasta espiritual. Se manifiestan de diversas maneras a través de la conciencia
emocional, regulacién emocional, autonomia emocional, competencia social y las habilidades de
vida para el bienestar.

La primera apunta a conocer sus propias emociones y las de los/as demds. Meta que se
consigue a través de la auto-observacién, asi como de la observacién de las personas que nos
rodean. La segunda consiste en dar respuesta apropiada a las distintas emociones que vamos
experimentando. La regulacién emocional no se debe confundir con la represidn. La autonomia
emocional, en términos de Bisquerra (2016), es “la capacidad de no verse seriamente afectado por
los estimulos del entorno. Se trata de tener sensibilidad con invulnerabilidad. Esto requiere de una
sana autoestima, autoconfianza, percepcion de autoeficacia, automotivacion y responsabilidad” (p.
3). Es en este sentido que concebimos a la autonomia emocional — tercera competencia- como un
reto en el desarrollo del proceso que vivimos con estos/as jovenes. Reto para generarlo en ellos/as,
pero desafio también en nosotros para que hagamos cuerpo a la misma. La cuarta competencia
facilita las relaciones interpersonales — competencia social- . Empatia y escucha hacen parte de
ellas, abren la puerta a otras relaciones y actitudes mds sociales -porque no, mas humanas-. De

'Emocionalidad es un concepto ampliamente diferenciado de la emotividad.
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esta forma, estas competencias son totalmente favorables y enriquecedoras para el trabajo en
grupo que se desarrollard en un clima social adecuado y fértil para los intercambios y experiencias
diversas. Las Ultimas competencias son las para la vida y el bienestar, entendidas como un conjunto
de habilidades, actitudes y valores que promueven la construccion del bienestar personal y social.

El bienestar emocional esta directamente relacionado con la experiencia de emociones
positivas, razén por la cual consideramos un error importante esperar que estas competencias sean
innatas o que los estados emocionales positivos nos vengan dados, sino que al contrario creemos
necesario y perentorio construirlos en conjunto, aprendiendo la aceptacion de si mismo/a, del/la
otro/a. En otras palabras, la aceptacién mutua consciente con una voluntad responsable y actitud
positiva, empatica y colectiva (Bisquerra, 2016).

Entonces, la educacidon emocional permite fortalecer la auto-percepcion de las personas en
todas las etapas evolutivas acerca de ellas mismas y de sus situaciones problematicas, a la vez
contribuye también al proceso de auto-(re)conocimiento de los individuos y de sus diversas
capacidades como herramienta para consolidar sus individualidades, por ende, enfrentar mejor
dichas situaciones -la autonomia en la toma de decisiones y su responsabilidad- vy la
autoresignificacion como ser humano dentro de una especie.

Otra peculiaridad de la educacidn emocional es que obliga al didlogo intergeneracional.
Para Krauskopf (1998) “Ya no se trata de una generacion adulta preparada versus una generacion
joven carente de derechos y conocimientos a la que hay que preparar. Se trata, en la actualidad, de
dos generaciones prepardndose permanentemente. Y eso cambia totalmente las relaciones”. (p.
125)

En palabras de Hart (1993), “El tipo de sociedad que necesitamos buscar es una en la cual
los nifios aprendan a ser ciudadanos competentes y sensibles por medio de la participacion de
adultos competentes y sensibles. (...) Pero no debemos cometer el error de suponer que para que la
gente joven se apropie de un proyecto, tiene que excluir a los adultos. No debemos subestimar la
importancia de la participacion de los adultos, no solamente por la orientacion que pueden dar, sino
también por las lecciones que necesitan aprender” (p. 6).

De acuerdo a lo mencionado hasta aqui, parafraseando a Rudolf Steiner (s/f) se
comprenderd porqué la siguiente afirmacion es una obvia verdad: “Si desarrolldramos una mayor
sensibilidad, no se producird en la escuela esa cosa desagradable que desgraciadamente se observa
cada dia” (p. 28). [Peleas, falta de comprension entre pares — entre educandos; entre educadores;
o entre educandos/educadores].

DOCENTES: UNA PIEZA MAESTRA EN LA IMPLEMENTACION REAL DEL PROYECTO

“Antes que nada, la educacion y ensefianza exigen del maestro el conocimiento de si mismo.
(...). Sobre todo en la profesion educativa y docente, debemos empezar por encender en nuestra
propia alma, lo que hemos de llevar a la prdctica” (Steiner, R., La educacion basada en la naturaleza
humana, s/f: 61- 63)

Al momento de referirse a los/as docentes, en el art. 44 de la Ley Provincial N° 5807, se
estipula que su formacion “tiene la finalidad de preparar profesionales capaces de ensefar, generar
y transmitir los conocimientos y valores necesarios para la formacion integral de las personas, el
desarrollo nacional y la construccion de una sociedad mds justa”, agregando a la vez que
“Promoverd la construccion de una identidad docente basada en la autonomia profesional, el
vinculo con la cultura y la sociedad contempordnea, el trabajo en equipo, el compromiso con la
igualdad y la confianza en las posibilidades de aprendizaje de los/as alumnos/as”.
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Pero se podria preguntar: sin una Ley de educacién emocional, {Qué grado de autonomia
tienen los/as docentes que quieren ensefiar tomando en cuenta las emociones de forma
vivenciales?

Ver testimonios reales y vivenciales adjuntados en anexo del proyecto

EDUCACION EMOCIONAL: UN APORTE DE LOS MAS VALIOSO PARA LAS COMUNIDADES
DE APRENDIZAJE

“La verdadera educacion consiste en sacar a la luz lo mejor de la persona” Mohandas
Mahatma Gandhi (1869-1948).

Transformar una escuela implica comprender que las mismas no son islas aisladas. Se trata
entonces de reconocer que cualquier cambio tiene la oportunidad de influir sobre el entorno vy al
mismo tiempo, este cambio vive la influencia del entorno al que sirve. Por esta razdn, tal
transformacion implica el cambio en conjunto de las mentalidades: desde los/as directivos/as,
pasando por docentes, las familias y estudiantes. Cada uno y cada una pueden asumir un papel
mucho mas participativo-protagdnico; un papel en el que cada uno y cada una puede -y debe-
comprometerse conscientemente.

Con este objetivo preciso, las comunidades de aprendizaje se organizan gracias al didlogo
entre docentes, familiares, estudiantes y otros agentes educativos de la comunidad que,
conjuntamente, aportan a la posible transformacion de la escuela. Es decir, que las comunidades
de aprendizaje basan su ensefianza en el aprendizaje dialdgico.

Este implica disponer la mente y el cuerpo para poder encontrarnos inmersos/as en un
didlogo verdadero con la alteridad, el/la otro/a. Aprender y comprender el profundo significado de
tal accién nos permite soltar los egoismos y egocentrismos propios de los debates que no apuntan
al intercambio horizontal de las heterogéneas ideas que cada una de las personas poseen. Sino mas
bien se compenetran en ‘dialogar’ para imponer ideas sobre los/as otros/as. Es por ello que,
siguiendo a Freire (2007), “el didlogo no impone, no manipula, no doméstica, no sloganiza” (p. 206).
Quiénes crean que el didlogo, dentro de un espacio reducido, es gritar, insultar, despreciar, humillar,
dominar para hacerse escuchar, estarian sumergiéndose en un camino de ida y tal vez sin retorno.
Es el verdadero didlogo el que permite construir y reconstruir el mundo social; este es el camino
gue no soélo presenta un carril de ida, sino que también ofrece otro de vuelta para poder analizar y
evaluar(se) a lo largo de los distintos procesos.

Debemos saber que, al estar dentro de este camino del verdadero didlogo, no implica que
cada una de las personas distintas entre si deba anular sus propios pensamientos, pero estos si
deben ser autoevaluados con el objetivo de mejorarlos y asi encontrarnos individual y
colectivamente hablando, y de manera sincera, con lo que pensamos y hacemos. En otras palabras,
se trata de ser coherentes entre lo que decimos y la manera propia de actuar.

Esta coherencia es condicién sine qua non de dichas teorias, ya que éstas, no se quedan en
el mero analisis de la sociedad y de sus problemas, sino que asumen un posicionamiento preciso y
comprometido en favor de la liberacidon social. En otras palabras, son las teorias de la
transformacién, donde resaltan dos elementos imprescindibles de ellas, el didlogo, el
reconocimiento del sujeto y de su capacidad transformadora, creadora (Elboj Saso, C., y otros/as:
2006).

Bajo esta vision, el verdadero didlogo sélo puede ser el que se sostiene en el poder de los
argumentos y no en los argumentos del poder.

Por todas estas razones — y muchas otras mads- las comunidades de aprendizaje se
constituyen entonces como un proyecto del entorno. La transformacidn que se propone no afecta
solo al interior del aula o del centro educativo. Se refiere a toda la sociedad en general —todos y
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cada uno de los barrios de capital como del interior de la provincia- en su relacién con el centroy
en su relacidn consigo misma en cuanto agente educativo. Es decir, una educacion participativa de
la comunidad que se concreta en todos los espacios, incluida el aula.

Es un proyecto de transformacion social y cultural ya que implica un cambio de los habitos
de comportamiento habituales para familiares, para los/as docentes, para los/as estudiantes y para
las comunidades.

En sintesis, una Comunidad de Aprendizaje es una comunidad humana organizada que
construye y se involucra en un proyecto educativo y cultural propio, para educarse a si misma, a sus
nifios/as, jovenes y adultos/as, en el marco de un esfuerzo enddgeno, dialdgico-cooperativo-
solidario y humano, basado en un diagndstico no sélo de sus carencias sino, sobre todo, de sus
fortalezas para superar tales debilidades.

Después de lo recién mencionado, se comprende facilmente porqué la educacidon
emocional se constituye como educacién clave para poder fomentar y sostener las comunidades
de aprendizaje basadas en las teorias dialdgicas. Educaciéon emocional, comunidad de aprendizaje
y teorias dialdgicas constituyen una triada que, sin lugar a dudas, contribuiria con el proyecto
visionario que consiste en sacar a la luz las mejores cualidades de las personas.

ANEXOS

ANEXO N° 1.-

Testimonio de la Profesora Beatriz Fernandez Salinas
Maestra de musica especializada en piano

Profesora superior en educacidon musical

Profesora de artes en teatro

Diplomada en Educacién Emocional.

“Para llegar a ser mas solidario o generoso, por ejemplo, no basta albergar la conviccién de
gue la solidaridad o la generosidad son importantes, y por ello la mera exhortacion no llega muy lejos,
a lo que se suma que la inspiracidon que se puede trasmitir a través de razones o bellas palabras es
limitada. Asi como la vida procede solo de la vida, la conciencia solo puede ser despertada por la
conciencia. Se necesita, por lo tanto, de un tercer elemento entre las ramas del curriculum clasico y de
esa educacion en los valores que se pretende llevar a cabo a través de las transversalidades: la
transformacién del educador...”

Claudio Naranjo
La lupa

He dado muchas vueltas para dar inicio a este escrito. ¢Por dénde empezar? Si me dejo
llevar por lo que dicta mi corazdn, deberia iniciar por la imagen que ahora se me viene a la mente
y repercute estremecida en todo mi cuerpo. Cierro los ojos, y logro ver aquel escenario con claridad,
como si el tiempo no hubiese transcurrido. Esa imagen grafica a una nifia de seis afos, apoyada
en una pared de colores frios. La misma se encuentra al lado de la puerta de 1° grado “B”. Es
recreo. La nifia, de guardapolvo blanco, zapatitos negros y perfectamente peinada, fija su mirada
hacia el pequeiio patio que tiene en frente. ¢ Qué busca? ¢ Qué piensa? ¢ Qué siente? No recuerdo
gue pensamientos fabricaba en su mente. Pero si, una recurrente emocion, que durante muchos
afios le resultd incomprensible, indescriptible y muchas veces, intolerable. jCuantas veces he
soflado, con volver el tiempo atrds, y poder decirle, contarle, entre abrazos y caricias, que esa
emocion (mezcla de otras tantas) que sentia tan intensamente se llamaba: angustia, iy que todas
las personas la sienten en mayor o menor medida!. Me hubiera encantado poder regalarle la maleta
de herramientas, que hoy con mis 40 afios he adquirido, para que ella, pequefa nifia, pueda
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identificar, expresar y gestionar sus emociones... Quizas, y solo quizas, otro hubiera sido el rumbo
de su vida. Una vida sin tantas ataduras, frustraciones, inseguridades, represiones, sumisiones.

Cémo sabemos, todo pasa por algo, y estoy convencida, que hoy soy quién soy, y defiendo
lo que defiendo, justamente y principalmente por la experiencia propia.

Los inicios

Soy docente de musica y teatro. Tengo un don natural: la diddctica. La capacidad para
ensefiar, trasmitir, llegar a las personas. Desde nifia, profesores y amigas de mi madre, (MAESTRA
jubilada) afirmaban que debia ser docente de grande. Y es a lo que me dedico desde hace 20 afios.
Inicié mi carrera como maestra titular de musica, a los 18 afios de edad, en una escuela céntrica de
San Salvador de Jujuy; y casi en paralelo, ejerci como “Sefio” de musica, en el Nivel Inicial de un
prestigioso colegio privado de nuestra capital. Afios mads tarde inicié mi trayectoria como docente
en Nivel Terciario, en la carrera de Teatro.

Recuerdo mis primeros pasos, como un bebé al intentar caminar. Llena de tropiezos, caidas
y temores. Pero siempre, volviendo a levantarme con la flexibilidad y fluidez que la juventud fresca,
entusiasta y gratamente ingenua, me permitia.

Siempre fui reconocida como una docente dedicada, aplicada, con actitud ludica, creativa,
con chispa y mucha gracia. Reconozco estas capacidades como parte de mi personalidad y la pasidn
por mi oficio.

Pero siempre faltd algo... algo importante, claramente. Mi relacién con las y los estudiantes
oscilaba constantemente, segun mis estados de animo y mi forma de ver y estar en el mundo. Si
bien predominaba la “alegria” y “buen humor”, también afloraban otras emociones displacenteras
(angustia, tristeza, enojo).Si bien, siempre me reconoci como una nifia/joven/mujer emocional,
ignoraba la raiz de tales emociones, no contaba con los recursos para poder comprenderlas y
muchos menos gestionarlas; provocando, en muchas ocasiones, confusién, temor, desazén en
nifios, nifias, jovenes y adultos/as.

Por fuera, era una mujer pro-activa, pujante, creativa y alegre. Por dentro, una joven llena
de emociones reprimidas, de autoestima bajisima, llena de miedos e inseguridades, y con mucho
dolor heridas emocionales sin descubrir, y por ende, sin resolver. Y esas emociones que se
reprimieron desde la nifiez, salian hacia afuera, transformadas en bronca, enojos, furia, control y
castigo. Por supuesto, que muchas veces, estos estados emocionales, repercutian en las/os nifios
y nifias, que recibian retos o mandatos ancestrales de modos correctos de comportarse. Como yo
no me escuchaba, no escuchaba. Como no me mimaba, no permitia que circulara el carifio (el
sincero, el auténtico). Como no me entendia, no entendia. Como no me respetaba (en los tiempos,
por ejemplo), no respetaba. Como era dura conmigo misma, era dura con los demds. Como no me
amaba, no amaba (de verdad).

Pasaron los afios, ganando experiencia en cuanto a medios y modos de hacer y dar mis
clases, adquiriendo recursos y estrategias en dindmicas grupales y modos de relacionarme con
los/as estudiantes. Crecia mucho en conocimientos, pero poco en sabiduria.

La trasformacion

Llegd un dia, en que todo cambid, para mi mayor bieny el de todas/os. No recuerdo fechas,
ni tengo un registro exacto. Pero fue un antes y un después. La llegada de mi hijo Manuel a mi vida,
fue y es una enorme bendicién. Las cosas se fueron dando de a poco, sin pensarlo, sin provocarlo
conscientemente.

Como siempre fui muy pasional, saber que llevaba vida dentro de mi me inquietd a buscar
bibliografia, para ahondar en la fisiologia del embarazo. Para mi sorpresa, fueron llegando “sin
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querer queriendo” otros libros, inesperados en un principio. Libros que me invitaban a navegar
hacia dentro. Pero no sélo y precisamente hacia dentro de mi vientre, si no de mi alma, de mi
corazén.

Un libro habilitaba otro, y a otro. Y fui atrayendo a personas que vibraban en la misma
busqueda. Y conoci a seres maravillosos que hablaban del auto conocimiento, iique hablaban de
AMOR!! Al principio, fue como cuando uno quiere aprender otro idioma. Un idioma complejo, pero
en el fondo conocido desde siempre. Primero debemos entender la légica de esa lengua, y
progresivamente ir incorporandola a nuestro ser. En este caso, mds que incorporar, la palabra justa
seria, reconectar o redescubrir. ¢ Re descubrir qué? Pues que formamos parte del sistema universal,
gue somos naturaleza, que provenimos de la fuente mas divina y suprema que pueda existir: el
AMOR. Y el amor, no visto desde el romanticismo clasico, domesticado, televisado, super
manoseado, manipulado y superfluo que reina en nuestros dias; sino desde la completitud y
unanicidad con el cosmos...

Encontrarme con mis luces y mi sombras, fue y sigue siendo una tarea ardua. Un trabajo
gue conlleva mucha dedicacién, perseverancia, esmero diario, y sobre todo, mucha valentia.

Atravesé grandes crisis, pues decidi enfrentar a mis profundos miedos, a mis angustias
recurrentes y fantasmas existenciales. Emprendi el largo, infinito, entramado, complejo y
apasionante viaje hacia el espiralada reconexién con mi espiritu, con mi esencia. No fue facil,
porque bien es sabido, que para sanar una herida, es necesario en primer orden, tener el coraje de
verla, identificarla, sentirla, parparla sin anestesia, para saber cuan profunda y dolorosa es; para
luego empezar a sanarla con toda la ternura, paciencia y autocompasiéon que amerita.

Es decir, tuve que hacer consciente lo inconsciente, descubrir los velos que me mantenian
dormida, cegada, adormecida, esclava de mi propia ignorancia, ausente de de quién soy en
realidad.

Descubrir el alto grado de soberbia, egocentrismo, de violencia, que me habitaba (y alin
ronronea) fue muy duro en un principio. Me costdé mucho aceptar, poder ver. Pero cuan
reconfortante fue y es lograr trascender dicha barrera, cuando pude sacarme ese “disfraz” que
usaba, y que ya no elijo ponérmelo mas, por mas seductor que sea, por mas cdmodo que me haya
quedado.

En importante sefalar, que en esta travesia, busqué mucha ayuda. Recurri a diferentes y
variadas terapias; que me facilitaron encontrar respuestas y despertar nuevos e inesperados
interrogantes.

Comencé a comprender el concepto de Unidad, de hermandad, de vinculo fraterno, de
energia suprema. Pero no lo comprendi sélo desde el intelecto, lo comprendi desde las entrafias,
desde el cuerpo, desde el corazén. Desde el desapegarme y abandonar creencias limitantes y
empezar a CONFIAR en la vida, en mi infinita intuicién, en la voz interior, en la sabiduria ancestral
gue me guia e impulsa a accionar desde mi ser auténtico.

El impacto de mi transformacidn en los y las estudiantes

“Mds alla del aprender a hacer, y del aprender a convivir, mds alld aun que el aprender a
aprender, importa aprender a ser, para poder por fin llegar, a través del misterio de la vacuidad, a
la divina raiz de la conciencia”,

Claudio Naranjo.

Todo se fue dando de manera lenta, progresiva, con curvas ascendentes y descendentes.
Con el transcurrir de los dias, meses y afos, empecé a sentir mucho placer al dar mis clases. Mucha
conexion con las ganas de compartir desde la alegria de vivir. Comencé a verlos a los nifios, nifas,
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jovenes y adultos con otros ojos. Con los ojos del corazdn. En este nuevo renacer, las respuestas
no se hicieron esperar; fluyeron en la misma frecuencia vibracional que esparcia. Comprendi que
no hay emociones buenas o malas. Todas son necesarias para nuestra evolucidn. Pero si no somos
consientes de las mismas, podemos enredarnos en un mar de aguas turbias, en una maraia de
emociones destructivas, que si no se las atiende a tiempo, seguiran creciendo hasta decaer en
enfermedades y adicciones como el alcoholismo, drogadiccién, anorexia, depresiones; y por ende,
al suicidio.

Es tan reconfortante cuando uno llega a la escuela, escuchar a nifias y nifios, cantar a viva
voz: Musica! iMusica! Y que corran a abrazarte, formando una montafia de personas pulsando al
ritmo del amor. Ellos perciben el cariiio, el sincero, el auténtico. Se saben mirados, atendidas,
respetados, escuchadas, valorados, amados. Y cuando uno se entrega, ellos también lo hacen.
Parece magia; pero no lo es.

En estos cuatro ultimos anos, y guiada por mi intuicién, he pisado fuerte el acelerador,
dandole prioridad a las emociones. Mis clases dieron un giro, haciendo foco en una mirada integral
del ser humano. La conexidn y coherencia de la triada: pensar-hacer-sentir, pasd a ser la meta
diaria; y mis nuevos cursos de capacitacién docente, fueron todos vinculados al arte de sentir. Mi
investigacion practica y tedrica crece, en torno a la vinculacién: musica/emociones.
Teatro/emociones. Me diplomé como Educadora Emocional; y vinculo los nuevos saberes con todo
mi bagaje adquirido.

A continuacidon comparto algunas frases recurrentes que dejan al desnudo los sentires y
pensares de los y las estudiantes en esta travesia: “Sefio, pida una hora mas, o toda la mafiana, me
encanta tener musica con usted, porque jugamos”. “Usted es la Unica que nos escucha, que nos
permite decir lo que nos pasa”. “Es la primera vez que lloro frente a mis compafieros/as”. “Usted es
muy buena”. “iParece una nifia! iMe hace reir! Sefio, ¢hoy haremos de nuevo la actividad de
escuchar al corazén? ¢Por qué hoy esta triste? ¢ Esta bien sefio? jLa quiero!. En terciario: profe, sus
clases estan llenas de VIDA. “Salgo revolucionada”, “sus clases me sacuden entero”. “He decidido
decir basta al maltrato! “Me di cuenta de que estamos invadidos de miedos”. “Creia que mi opinion
no era importante”. “Reconozco que conozco muy poco de mi”. “Betty, hemos de llamarte “profe
amor”. “Me cambid la vida”. jAl fin alguien que nos escucha! Etc, etc, etc. De mis colegas: Betty,
écomo lograste que Juan trabajara? “En mi clase, la nifia se “porta mal”, pero noto que en la tuya,
no”. ¢Cudl es la receta para que todos vayan hasta tu sala sin pegarse o gritarse? Siempre respondo

lo mismo: desde el juego y el amor.
Hoy puedo decir que:
Cémo me escucho, escucho.

Como me proveo de carifio, el mismo se esparce como una seda de mil colores, abrazando
y cobijando, en cada encuentro, en cada clase.

Cémo permito entenderme, la empatia brota y crece como una flor majestuosa, en el
encuentro con otras/os.

Como aprendo a respetarme en todos los aspectos de mi vida, respeto a los demas.
Como me cuido, cuido.

Como me valoro, valoro.

Como practico la auto compasion, abrazo mucho mas.

Como me siento una en cada uno/a de mis semejantes; habilito la posibilidad de que cada
uno/a se muestre tal cudl es.
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Coémo enfrento a mis miedos, contagio a otros/as a intentarlo.

Como siento que el amor hacia mi misma crece a cada instante; promuevo el mismo deseo.
Relato de experiencia de Nivel Primario:

Actividad: “5 minutos al corazén”.

Tal como lo expresa el titulo de esta actividad, en una clase de 40 minutos, se destinaban
los primeros minutos a conectar con las emociones, sensaciones, con el “aqui y ahora” cada uno
con su corazon. Las primeras veces, percibia la resistencia, la incomodidad que generaba en niiias
y nifios de todas las edades esta invitacion. Pero a medida que iban entrando y sintonizando con la
propuesta, era impresionante ver el gesto y la postura corporal en cada uno/a de ellos/as. Cuando
los nifios y niflas empezaban a contar lo que sentian en el momento, empezaban a salir ldgrimas,
enojos, broncas, tristezas, miedos. Claramente eran emociones que habian permanecido ocultas
en cada uno/a de ellos/as. El resto del grupo miraba asombrado y se conmovian, generando un
efecto contagio. Muchos/as también compartian sus alegrias, sus suefios, sus logros. Después de
cada relato, abrazdbamos a modo de contencidn a cada nifio/a. Lo haciamos entre todos/as. Clase
a clase los “5 minutos al corazén” empezd a ser lo mds esperado por los y las estudiantes. Y en cada
encuentro, eran mas y mas los que querian expresar lo que sentian y pensaban. El impacto de esta
actividad propicio a que los/as estudiantes estén mucho mas dispuestos a jugar y compartir. Crecid
el entusiasmo grupal; las ganas de mostrarse tal cual son, sin miedos o tensiones. La empatia
comenzd a crecer entre compafieros/as y la violencia (en algunos grupos muy marcada) empezo a
menguar.

Relato de experiencias de estudiantes de Nivel Terciario:
Testimonio de Carolina Pereyra

Estudiante de cuarto ano del profesorado de teatro en la provincia de Jujuy, a lo largo de la
carrera para ser profesora descubri lo valioso y significativo que es aprender y ensefar
reconociendo la importancia de identificar, revalorizar e incluir lo que nos acompafia
inminentemente en un proceso educacional, que son las emociones de cada participante.

Cuando inicié, en una asignatura en particular tuve una profesora transformadora, la profe
Betty, formalmente conocida como Betty Fernandez Salinas.

Quien me ensefid herramientas para gestionar mis emociones y a la vez me ensefid a
contemplar a los demas en ese entonces companieros, pero luego serian a mis estudiantes. Cuando
lo pensé de este modo entendi lo importante que era escucharme y lograr superar en mi
frustraciones que iban surgiendo constantemente a lo largo del cursado. Hoy entiendo que fui
rompiendo esquemas y fui reconstruyendo informacién, desafié mis propias afirmaciones sobre mi
misma y sobre los demas. Recuerdo algo que ella nos contd y hoy en dia lo aplico, aunque aun sigue
siendo muy dificil y es que cuando veo a los demas los imagino como angelitos que viene a
ensefiarme algo y busco el aprendizaje de cada situacion, usando mis emociones a favor y no
permito que ellas entorpezcan mi aprendizaje diario.

Siento que esto me da mas seguridad en el momento que me toque estar en el lugar
facilitadora, voy a poder guiar, cuidar y motivar a quienes me acompanien.

Testimonio de Vanesa Murillo

Actualmente me encuentro cursando el PROFESORADO DE TEATRO, soy docente de nivel
primario. Desde mi experiencia personal cursar la catedra de Didactica Teatral | con la profesora
Beatriz Fernandez Salinas, me hizo reflexionar acerca de mi practica pedagdgica. Si bien es cierto
gue es importante que los estudiantes adquieran conocimientos académicos pero sin dejar de lados
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otros aprendizajes que son igual de prioritarios que es la capacidad de conocer nuestros propios
sentimientos y los de los demas. Es por eso que siento que es prioritario que en las instituciones
educativas se brinden todas estas herramientas para que los nifios, adolescentes y adultos
aprendan identificar y gestionar sus emociones.

Transitar las diversas clases pedagdgicas de la materia didactica, me enseiié en principal a
despertar amor en mi ser y luego amor a mi vocacion, aplicar la empatia en mi vida cotidiana. Que
nos hayan brindado un espacio dentro de la hora catedra para sentir las diversas sensaciones que
transitamos dia a dia como ser alegria, tristeza, angustia, miedo, amor, entre otras; me enseid a no
tener miedo de sentir las diversas emociones, muchas veces como ser no nos escuchamos, la profe
Bety me ensefio a escucharme, a sentir, a despertar un ser que estaba dormido, el que tuvo que
aprender a escucharse (sentir) para luego pensar y finalmente actuar. Y eso me llevé a modificar
mi practica como docente. Es fundamental escuchar lo que los nifios sienten, ponernos en su lugar
y priorizar que es lo que necesitan en ese momento. Se puede ensefiar conocimientos, sin dejar de
lado un momento para trabajar en ellos sus emociones, logré mas de lo que esperaba, aprendieron,
sin necesidad de que les tengas que tomar una evaluacion para que estudien, desaparecieron los
dolores de estémagos ya que les tenian miedo a la palabra prueba, leccidon o exposicidn. Juntos
logramos controlar las emociones y disfrutar de las mismas ya que son partes de nuestra vida
cotidiana y siempre van a estar presentes.
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Testimonio de Clotide

Soy alumna del profesorado de teatro y desde mi pequefio comentario deseo expresar mis
vivencias emocionales cuando curse la materia curricular Didactica del 2°afio, del Profesorado de
TEATRO con la Prof. Beatriz Ferndndez Salinas. Bien, en un momento dado que cursaba la carrera,
se me torno dificil de seguir, hasta el punto de renunciar a la misma, por situaciones particulares
gue estaba sucediendo en mi entorno familiar, a medida que pasaba el tiempo se me hacia cuesta
arriba todo, cada vez lo veia mas imposible de continuar. Pero, alli fue que cuando iniciaba la clase
con la Prof. Betty, fui adquiriendo experiencias muy fortalecedora a través de las emociones que
vivia en las horas de su materia. Realmente yo descubria cada vez mas de lo que queria y se rompia
en mi, todo miedo, dudas y temor, que se fueron mutando y transformando en empoderamiento
interno, de que todo esta en mi, de conocerme y confiar que soy capaz de escucharme, ya que mi
conocimiento intuitivo me guiara a tomar decisiones muy importante en mi vida, la cual esta
esencia particular, me permitié aprender a escuchar mi voz interna y fue la que me hizo
resplandecer desde lo mas profundo de mi ser llevandome a romper el bloqueo que habia dentro
mio, y asi fui conociendo distintas capacidades y habilidades que poseo. Esta entrega incondicional
que fui descubriendo, explorando y despertando sensaciones que posee mi cuerpo con diferentes
estimulos, me llevo a reconocer, expresar y valorar el potencial que tengo, reconociendo que soy
capaz de soltar costumbres pasadas e iniciar una nueva vida de disfrute en si mismay en interaccién
y creacién también con el otro. Comprendi que la conexién con uno misma o interna, es el camino
de confianza y superacion e inhibicién de temores para alcanzar nuestras metas o propuestas, que
transitamos y experimentamos en el recorrido de nuestra vida. Me siento orgullosa y agradecida
de esta ensefianza y aprendizaje que me otorgo mi prof. Betty, dejando en mi un legado de
conocimientos enriquecedor y poder compartir estas vivencias personales con estudiantes, como
futura profe de teatro.

LA LEGISLATURA DE JUJUY
SANCIONA CON FUERZA DE LEY

EDUCACION EMOCIONAL

ARTICULO 1°.- Establézcase en la curricula educativa provincial, de gestion  estatal y privada, las
bases y principios de la educacidn emocional en forma transversal y obligatoria en cada espacio
curricular.
ARTICULO 2.- A los fines de esta ley se entiende por:

Educacién Emocional

a) _ “El proceso de ensefianza de las habilidades emocionales, mediante el
acompaifiamiento y apuntalamiento de la persona en el ejercicio y perfeccionamiento de las
mismas.”

b) _ Promocién de la educacién emocional a la implementaciéon de un enfoque de corte
salutogeno — educativo, de dinamizacidn de recursos y habilidades emocionales, sociales y
actitudinales, en el marco de una politica de prevencidn y promocién de salud para el desarrollo
auténomo personal y cumplimiento de un proyecto de vida.

ARTICULO 3.- A los efectos de hacer efectivo lo dispuesto por el articulo 1°, debe realizarse una
capacitacidon docente permanente garantizada por el estado para docentes en formacién y en
ejercicio.

En relacidon a los contenidos de Educacion Emocional respecto de sus cuatro pilares:
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1_Educacién Emocional de nifias, nifios, adolescentes y jovenes

2_Escuela para padres/ madres de Educacién Emocional.

3_Educacidon Emocional para la autogestion de las emociones en los educadores.

4_Educacidn Emocional en las relaciones interpersonales e institucionales.

ARTICULO 4.- Crease la Secretaria Provincial de Educacién Emocional en el ambito del Ministerio
de Educacién de la provincia de Jujuy, la cual debe constituir comisiones técnicas interdisciplinarias
de Educacion Emocional, estas deben conformarse por profesionales de diferentes disciplinas que
tengan conocimiento, experiencia y/o autoria sobre dicha tematica, los mismos que seran
seleccionados a través de concurso publico.

ARTICULO 5.- Son funciones de las comisiones técnicas interdisciplinaria de Educacién Emocional:

a) Coordinar acciones de aplicacién y ejecucion de la presente Ley, con los organismos
ya establecidos del ministerio de educacion.

b) Establecer tiempos paulatinos y progresivos, para ejecutar las formas de capacitacién
docente, como contenido obligatorio constituyente de una unidad pedagdgica en la educacion
primaria, especial, secundaria, superior, permanente de jévenes y adultos en contextos de privacion
de libertad domiciliaria y hospitalaria.

c) Desarrollar la investigacion sobre la tematica, evaluacién y monitoreo de los
resultados y progresos realizados a partir de la aplicacion de la presente Ley.

d) Garantizar el acompafiamiento psico-emocional de estudiantes, tutores-padres/
madres, docentes, personal de las instituciones educativas y directivos de las mismas a través de
talleres, supervision, contencidn y apoyo psicoldgico.

e) Garantizar la aplicacion correcta en tiempo y forma de la presente Ley.

ARTICULO 6.- La autoridad de aplicaciéon debe determinar expresamente para cada situacion
jurisdiccional, las vias concretas de introduccion y promocién de la Educacién emocional en todos
los establecimientos del sistema educativo, en espacios institucionales de la salud publica,
desarrollo humano y promocién social.

ARTICULO 7.- El Gobierno provincial a través del Poder Ejecutivo, creard las partidas
presupuestarias necesarias para la conformacion de la Secretaria de Educacién Emocional.
ARTICULO 8: Disposicion transitoria: La presente Ley tendrd una aplicacién gradual y progresiva,
acordé al desarrollo de las acciones preparatorias en aspectos curriculares y de capacitacién
docente. La autoridad de aplicacion establecera en un plazo de ciento ochenta (180) dias, en un
plan que permita el cumplimiento de la presente Ley a partir de su vigencia y en un plazo maximo
de dos (2) afios.

ARTICULO 9.- Entiéndase como autoridad de aplicacién al Ministerio de Educacién de la Provincia
de Jujuy.

ARTICULO 10.- Comuniquese al Poder Ejecutivo Provincial.

2. Promulgacion de la Ley N26244
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3. Ley N26244 “Creacion del programa de educacién emocional”

PROVINCIA DE JUJUY

"2022 - Afo del Bicentenario del paso a la inmortalidad del General Manuel Eduardo Arias"
LEY N° 6244: “CREACION DEL PROGRAMA DE EDUCACION EMOCIONAL”

BOLETIN OFICIAL N2 5

LA LEGISLATURA DE JUJUY SANCIONA CON FUERZA DE LEY N° 6244

“CREACION DEL PROGRAMA DE EDUCACION EMOCIONAL”

ARTICULO 12.- Créase en el ambito del Ministerio de Educacién el Programa de Educacién Emocional
dirigido a todos los niveles y modalidades de las instituciones educativas de gestion publica estatal,

provincial y municipal, privada, social y cooperativa, con el fin de desarrollar y fortalecer habilidades
socioemocionales en alumnos/as, docentes y familia. -

ARTICULO 22.- Entiéndase por Educacién Emocional a la estrategia educativa de promocion de la
salud que tiene por objetivo mejorar la calidad de vida de las personas a partir del desarrollo de
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habilidades emocionales y la construccion de un propdsito de vida. El abordaje de lo emocional en el
ambito educativo debe realizarse desde una perspectiva compleja que permita pensar las experiencias
en sus multiples dimensiones: biologica, psicologica, social y comunitaria. -

ARTICULO 32.- Bajo la denominacién explicita de Educacién Emocional, incliyase la misma en los
disefios curriculares de todos los niveles, ciclos y modalidades del Sistema Educativo Provincial, asi
como en la formacién docente. -

ARTICULO 42 .- El Ministerio de Educacién garantizard la capacitacién en Educacién Emocional a todos
los docentes activos, estén o no en funciones aulicas. -

ARTICULO 52.- El Ministerio de Educacién realizara las previsiones presupuestarias con los recursos
afectados necesarios para la implementacién del Programa contemplado en la presente. -

ARTICULO 62.- El Ministerio de Educacién, debera consolidar espacios de apoyo de y para el trabajo
docente, instancias participativas de trabajo institucional e instrumentar estrategias que prevean una
eficaz implementacion del programa. Asimismo, debera establecer mecanismos de intercambio y
trabajo con instituciones y/o grupos dedicados a la tematica y constituir espacios y alianzas con otros
actores, estatales o privados, ligados a la Educacién Emocional. -

ARTICULO 72.- Comuniquese al Poder Ejecutivo Provincial. —
4. Entrevista
4.1. Modelo de entrevista

Entrevista Educacién Emocional
e (Conoce acerca de la educacidon emocional? ¢ Conoce acerca de la Ley N26244?
e Situviera que dar una definicién sobre educacién emocional, écual seria?

e (Considera relevante las emociones en la educacidn y en la vida diaria?
e (Cudl cree que es la funcion de la educacion?
e (Cudl cree que es la funcion de la educacidn en torno a la educaciéon emocional?

e (Considera pertinente que la educacion emocional sea abordada desde un trabajo
institucional con todos los docentes y estudiantes? éde qué manera cree oportuno que se
podria abordar? ¢ por qué?

e (Propicia el desarrollo de las habilidades y competencias de la educacion emocional durante
sus clases? iqué herramientas o modalidad utiliza?

e En el caso de que no, éiqué aspectos del desarrollo de sus clases considera que estan
vinculados con la educacién emocional?

e Ante algln caso en donde el desarrollo de la clase se vio interrumpida por alguna problematica
individual de un estudiante, o un conflicto grupal, éde qué manera intervino ante esa
situacion?, éconsidera que esa o las estrategias que utilizd estan vinculadas a la educacién
emocional?
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En su proceso de ensefianza étuvo algun tipo de formacion en educacidon emocional?
(formacion inicial, capacitacion docente, entre otros).

Desde la institucidn éreciben alglin tipo de capacitacidon en educacidn emocional?

Independientemente de la formacién profesional éen algin otro dmbito desarrolld
habilidades y competencias relacionadas con la educacién emocional?

éCree que el aspecto emocional puede interferir en el desarrollo de los aprendizajes? ¢épor
qué?

¢Considera que la educacidon emocional genera algin impacto en los aprendizajes de los
estudiantes? ¢ Cree que su implementacion propicia el desarrollo de los aprendizajes?



ENTREVISTAS

e Registro de entrevista individual N2: 1

e Entrevistador: Eleazar Ordofez
e Entrevistada: Psicéloga DAl (Departamento de acompafiamiento institucional)

Fecha: jueves 12 de diciembre del 2024
Lugar: San Salvador de Jujuy

Hora: Desde: 18:10 hs. Hasta 18:40 hs.
Referencia: T: Entrevistador E: Entrevistada

e Tipo de registro: in situ, grabada con teléfono celular.

112

e Comentarios: El contacto con la entrevistada fue conseguido por la co-directora de la presente investigacién, quien facilito el nimero de
teléfono para poder pactar la entrevista, la misma fue pactada via WhatsApp, es asi que la entrevistada nos cita el 12 de diciembre a horas 18
en su consultorio de trabajo.

bien la Educacién Sexual Integral tiene sus afios hasta ahora los equipos contindan trabajando para que se
implemente, pero también es que influye mucho la politica de turno, hoy por hoy ya no existen programas hasta el
afo pasado estaba el programa de ESI ahora ya no, no obstante los equipos que trabajan en escuela tienen que
continuar trabajandolo si y eso lleva tiempo. También tenemos la guia federal de intervencidn ante situaciones
complejas en el ambito escolar que es una resolucién que salié en el 2014 sin embargo hoy en algunas escuelas se
desconoce esa resolucién, entonces una de las funciones de los equipos es también que toda esta politica

Unidad de | Registro de entrevista Anadlisis:
sentido N2 Categorias/Sub-
Categorias
1 T: Buenas tardes nos encontramos con una Psicdloga que actualmente desempeiia funciones en el DAI.
E: Buenas tardes.
2 T: queria consultarle primeramente éCédmo se implementa a partir que surge una nueva ley educativa como es el
proceso para poder implementarlo dentro de los establecimientos educativos a partir de los gabinetes?
E: Bueno ahora nos llamamos equipos de acompafiamiento escolar, en otras provincias se llama equipo de
orientacidn escolar, en el caso de aca de la provincia de Jujuy esta representado por lo que se denomina DAI, que es
departamento de acompafiamiento institucional, ahora se llama con esa sigla aca, en relacion a los equipos hay
resoluciones una especificamente que es la 239 que regula a nivel nacional a los equipos de orientacion escolar, por
supuesto de que el hecho de que salga una ley no significa que se va a efectivizar realmente, es un proceso lleva | 1. Tensiones y
tiempo y bueno los equipos acompafiamos esa implementacidon que no es nada facil como por ejemplo fue la ESI, si | desafios en la

implementaciéon  de
las politicas de
Educacion Emocional.
1.1. Puesta en acto de
politicas educativas
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educativa/normativa/resoluciones puedan hacerse carne en las instituciones lo cual no es nada facil porque muchas
veces bueno lo leen los docentes se entiende porque estan saturados de muchas cosas que tiene que leer entonces
es como que no le llevan el apunte hasta que hay una situacidn compleja disruptiva que moviliza que moviliza a la
institucién y que convocan a los equipos para decir entonces qué hacemos, entonces ahi es cuando decimos se
acuerda que en aquel momento hemos trabajado y bueno ahi es como que muchas veces es una puerta de ingreso
no de las politicas educativas a partir de una situacion que moviliza la institucidon porque no tiene herramientas como
para afrontar una situacién compleja, entonces si cuesta, cuesta es un proceso que debe ser sostenido en el tiempo
porque por ejemplo tenemos la activaciéon de los protocolos ante vulneracién de derecho de nifios, nifias y
adolescentes y sin embargo hoy tenéis directivos que te dicen este qué hacemos O sea como qué hacemos no hay
que hacerla la denuncia si hay que hacer la denuncia formal si se produjo un desvelamiento en la escuela de alguna
abuso de algun maltrato fisico entonces hay que hacer la denuncia hoy por hoy todavia siguen preguntando los
directivos no todos hay algunos que los tienen mas aceitado porque los equipos estan continuamente trabajando
aprovechando las reuniones institucionales o los encuentros docentes para socializar esto en las escuelas pero se
sabe cémo muy superficial.

1. Tensiones y
desafios en la
implementaciéon  de
las politicas de
Educacion Emocional.
1.1. Puesta en acto de
politicas educativas

T: Pero en este caso me lleva lo que usted me comenta y a partir de algunos puntos que fui viendo qué nivel de
acompafamiento lleva el ministerio en esta implementacién no porque o en el caso de capacitaciones docentes se
ve ese acompafiamiento o es la misma institucion a través de los equipos la encargada de capacitar a los docentes o
de llevarlos o guiarlos, porque se ve en el caso de la educacion emocional me paso mucho en lo que hablaba con
docentes amigos o docentes de la mismas escuelas, es como que te plantean y te dicen a si el afio pasado tuve una
jornada institucional pero fue lo Unico y vos ves los cursos que tiene el ministerio o alguna capacitacién y no hay una
referencia, lo hablo en el caso especifico de la educacién emocional, en ESI sé que paso mucho tiempo esto porque
la Ley salié en el 2006 2007 y aca en Jujuy se empezd a implantar en 2014 como usted planteaba que demoro mucho
tiempo.

E: Si si mira por ahi yo digo cuando las cuestiones son relativas y depende también de las condiciones politicas que
estd en ese momento cuando salié el tema y si bien demoro mucho la implantacion de la ESI aca en Jujuy hubo un
periodo de capacitacion muy fuerte sobre todos los decentes de todos los niveles, repartieron cartillas material
didactica para trabajar fue muy fuerte y hubo en varias instancias mira todo lo que llevo. Con respecto a la Ley de
educacién emocional es algo mas reciente esta y bueno yo tengo un posicionamiento muy personal con respecto a
la educacién emocional ya la ESI en uno de sus ejes trasversales habla sobre la afectividad no es que la Ley de
educaciéon emocional viene a encontrar el agujero del mate sino que ya anteriormente las escuelas lo vienen
trabajando no como algo puntual pero si como algo que transversal que desde la ESI no lo llama emocién sino
afectividad y eso tiene un sustento y un encuadre tedrico no es casual si esta diferenciacién que muchas veces se
hace que es trabajar la afectividad en las escuelas y que tiene su referencia con respecto a las emociones, la educacion

1. Tensiones y
desafios en la
implementaciéon  de
las politicas de
Educacion Emocional.




114

emocional viene encarada y tiene un encuadre tedrico diria yo diferencial con respecto a lo que la ESI trabaja con la
cuestion de la efectividad y entonces yo tengo un posicionamiento mas critico con respeto a la educacion emocional.

1.2. Debates de la
Educacion emocional

T: Si a nivel nacional se hay mucho autores y docentes que hacen una critica bastante fuerte a este lado de la
educacién emocional, y es por esto lo que usted me plantea ahora su opinién profesional, y desde esta opinidn
considera que es necesaria la implementacion, capas la palabra no es necesaria sino como importante en estos
momentos la implementacion de esta Ley porque yo leyendo lo que es educacidon emocional pienso que capas le da
mas herramientas a los alumnos y a los mismos docentes, entiendo la distincién de que la ESI ya toca lo que es
afectividad pero si se da esto también se implementay se pueda llegar a trabajar conjuntamente aunque sean campos
que chocan.

E: Tal cual yo creo que la educacién emocional viene a visibilizar algo puntual que muchas veces la escuela deja de
lado o no le da importancia o tal vez por la misma cuestion de la transversalidad se diluye entonces dice bueno
transversal pero entonces en donde se ve en los disefos lo transversal termina diluyéndose y la cuestion de

, la hubo si este y después en mi experiencia de haber trabajado yo hace 26 afios que trabajo
en las escuelas y en algunas escuelas se pagaron a profesionales para que vengan a trabajar las cuestiones de la
educaciéon emocional.

1. Tensiones y
desafios en la
implementaciéon  de
las politicas de

Educacion Emocional.
1.2. Debates de la
Educacion emocional

T: Si recuerdo que en al afio 2022 si no me equivoco vino alguien que fue quien presenté el proyecto a nivel nacional
Maliassi o algo asi era el apellido que vino a hablar con los directores, esto pude verlo a través de YouTube ese dia
verlo, y planteaban los mismos docentes o directivos que estaban presentes, como ellos y ellas daban educacion
emocional si nosotros no la tenemos o que no poseian las herramientas y la orientacién para darla. Pero viendo la
capacitacion o charla que dio quien vino fue algo muy tedrico donde no se pudo ver que hubo muchas respuestas a
las muchas preguntas que se le realizaban.




E: Lo que pasa es lo que yo observo escuchando al personal directivo a los mismos colegas esta todo muy bonito lo
de la educaciéon emocional, ahora si es una educacidn emocional eso debe transformarse en un espacio curricular,
ahora como trabajas curricularmente las emociones si los mismos docentes encontraron dificultades para como
plasmar en contenido eso lo de las emociones si y ahi encontraron que bueno sus dificultades, estd bien esta cuestion
viste de los semaforos de que se yo

pero evidentemente pedagégicamente lo que yo veo es que esta
costando porque hasta ahora no hay un disefio curricular que hable de las emociones por algo sera dsea me parece
gue una cosa es hablar de las emociones como una faceta humana pero eso de ensefiarla en el aula como haces tiene
su complejidad.

1. Tensiones

desafios

en

implementacion
las politicas
Educacidon Emocional.
1.2. Debates de
Educacion emocional
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T: Eso, yo lo pensaba de este lado porque hablaba con una amiga que trabaja en una zona rural de Salta y ella me
decia que la directora de su escuela, ella es docente de quimica y biologia, y la hacen hacer como una planificacién
paralela socio emocional. Y esto me lleva a pensar lo que usted decia como llevas transversalmente las emociones a
las materias porque eso es lo que plantea la Ley, no se puede identificar una formacién tampoco en los docentes aun
en los nuevos docentes que son formados en los profesorados no hay algo como establecido. Porque estd bien creo
que es muy lindo tener una Ley escrita, pero si no tienes las herramientas o los fundamentos tedricos o
metodoldgicos para su puesta en acto queda solo en el papel.

como para ensefiarlo, lo que si creo
que se puede o es como mas viable capas que por eso la dificultad de implementarlo porque bueno capas que en
algin momento se pueda lograr pero hoy en dia como te digo se estan haciendo como intentos, yo soy una
convencida que por ahi se crean leyes en vez de fortalecer las que ya estan por ejemplo la de la ESI tendrian
fortalecerla mas porque también trabaja este aspecto, entonces es como que se crean leyes vos ves que detrds de la
creacion de una Ley hay también intereses entonces digo yo porque no fortalecer las que ya estan este y no traer
otra que vos no sabes si se puede implementar.

1. Tensiones

desafios

en

implementacion

Y
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las politicas de
Educaciéon Emocional.
1.2. Debates de la
Educacién emocional

T: Si porque se como se complejiza mas la situacion de la que ya la tienes digamos.
E: Claro si

T: Yo de ese lado lo pensaba a partir de leer varios autores, si se le da un giro de rosca a esto de la educacién emocional
se podria llegar a considerar beneficioso para llevarlo a las aulas.

E: Mira yo soy una convencida que la escuela es un espacio en donde uno aprende a convivir con el otro las emociones
van mas apuntadas a lo personal lo individual cuando vos lo planteas por ejemplo desde Kaplan la cuestion de la
afectividad justamente lo plantea porque

El foco me parece seria cambiarlo en esa relacién en ese vinculo
que se genera con el otro y que es lo que el otro despierta en miy que es lo que yo despierto en el otro

T: ¢Seria capas entiendo mal una tarea mas de acompafiamiento que educar las emociones?
E: Yo diria que si, acompafamiento aparte vos ves si trabajas la ley de convivencia o la misma ESI la cuestién de la
afectividad o emociones como esta de moda hoy lo podes trabajar desde esos lugares si, es esta cuestion que se yo

1. Tensiones y
desafios en la
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de empatia o llamarlo solidaridad con el otro cooperacién con el otro si ésea aparte la cuestién de la afectividad
también te lleva a la idea del préjimo y el préjimo es algo que se construye no es algo que viene dado y después es
el ambito espacial en donde uno puede acompafar a los nifios a construir lo que es el préjimo el otro entonces en
ese hacer colectivo va mucho mas alla que la emociéon de mi emocién.

implementacion  de
las politicas de
Educacion Emocional.
1.2. Debates de la
Educacion emocional

10 T: Seria como un reforzar las relaciones inter e intra personales de los sujetos educativos entonces. 1. Tensiones y
E: Si tal cual entonces como te digo no es facil es compleja la situacidén no es facil implantarlo, no por la existencia de | desafios en la
una ley va a garantizar a que eso se haga carne en una institucién no. implementacion de

las politicas de
Educacién Emocional.
1.1. Puesta en acto de
politicas educativas

11 T: Yo estoy trabajando en una escuela y miraba que te plantean de si mira esta la educacién emocional y queremos
implementarla, va me dijeron ya tenemos el proyecto implantado y yo bueno como lo llevan a cabo y nada y
preguntaba que herramientas tiene o les acerca el ministerio y fue como que también nada. Y fue ahi que mi cabeza
lo que le decia recién que es hermoso tener la Ley en papel y muy buenas intenciones de ponerla en acto, pero
pareceria que muere ahi la situacidon o aun para llevarlo dentro de la Ley, fuera de que creo que hay que darle un
montdn de retoques a la ley.

E: Si yo creo que si este y bueno capas se puede relacionar también con la orientacién de otras leyes no como una | 1. Tensiones y

cuestion aislada. desafios en la
implementacién de
las politicas de
Educacidon Emocional.
1.2. Debates de la
Educacién emocional

12 T: Siyo por eso le decia capas que con la ESI como que comparten este espacio que la ESI denomina como afectividad,
pero creo que puede haber muchos puntos de encuentros donde puedan trabajar conjuntamente.

E: Si seguro.
13 T: Si a partir de leer muchos autores veo como que cada uno tiene su posicidn critica con respecto a cada una segun

su posicionamiento, aunque puedo distinguir pocos que plantean que esto puede converger en esto, pensando
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obviamente en lo mejor para los estudiantes y en general para la comunidad educativa que creo que capas es una
utopia no.

E: A mi me parece que cuando hablamos de politica educativa hablamos de lo macro pero también hablamos de lo
micro, de las experiencias cotidianas de la escuela, muchas veces hay docentes que estan trabajando la cuestién de
la educacién emocional con sus estrategias como pueden averiguando por si mismos, capas que la cuestion es esa
rescatar esas experiencias que se estan transitando como para ver a partir de estas experiencias singulares a ver si
se pude hacer algo y fundamentar esta cuestion de la politica de una ley.

1. Tensiones y
desafios en la
implementaciéon  de
las politicas de
Educacion Emocional.
1.1. Puesta en acto de
politicas educativas

14

T: Y en esto de implantar nuevas politicas por ejemplo en el caso de ESI que usted planteaba se pueden identificar
cambios en el comportamiento de los estudiantes, familia en general.

E: Mira la ESI habilito espacios de escucha con los estudiantes de temas que muchas veces en la familia no se habla,
pero justamente en estos encuentros de ESI hubo muchas situaciones de develamiento y yo creo que eso es como
mucho no que los estudiantes puedan poner en palabras un algo que los estd vulnerando y que la escuela pueda
intervenir ante esto, eso estd buenisimo. Otra de las cuestiones que también se trabajé mucho en la cuestiéon de la
ESI es bueno la cuestidon de genero hoy por hoy si bien en algunas escuelas todavia la escuela esta encorsetada en
una cuestion del género que Unicamente queda circunscripto a lo que es una cuestion de que es varén y mujer y nada
mas no esté, pero si la escuela ofrece espacio en donde los adolescentes pueden mostrarse como son que capas en
la casa no lo pueden hacer, pero en la escuela si.

15

T: Y considera que esta implantacidn de politicas educativas conlleva un cambio fuerte dentro de la misma comunidad
educativa o institucion educativa.

E: Y yo creo que en la medida que se va implementando todo y se va haciendo carne si se ve pero como te digo mira
si la ESI desde el 2006 y todavia lleva trabajo ponerla en acto pero a mi me parece que toda ley se va implementando
en el tiempo de a poco pero para eso son fundamentales los actores que nos involucramos y también somos
representantes de que se efectivicen esas politicas educativas entonces en la medida en que se trabaje mas en la ley
que haya que se yo no solamente capacitaciones sino estos pequenos encuentros dentro de la escuela con los
docentes pueda estar la pregunta de cdmo hacemos, ya que pienso que la implementacién es una cuestién artesanal
mas alld de las capacitaciones que puedan haber.

1. Tensiones y
desafios en la
implementacién de
las politicas de
Educacidon Emocional.
1.1. Puesta en acto de
politicas educativas

16

T: Y sobre estos actores conoce un representante del programa de educacion emocional.




119

E: No lo que si el afio pasado en el DAl que era SAE en ese momento hubo una iniciativa de poder formar a algun
representante de cada institucion de esto de educacién emocional no conozco de cerca porque del afio paso no
estuve muy involucrada porque el ano pasado estuve trabajando fuertemente en las escuelas, sé que hubo una
capacitacion una formacién que impacto habra tenido no tengo idea no sé si hubo una evaluacién después, pero si
hubo una capacitacidn para capacitar personas. Nosotros desde el DAl lo que hacemos es trabajar muy fuerte es la
pedagogia del cuidado y desde ese lugar también habilitamos esos espacios dando voces a los distintos actores, la
cuestion de la convivencia también dentro de las escuelas es decir que los chicos y chicas puedan tener su espacio y
puedan ser escuchados en cualquiera de sus inquietudes.

1. Tensiones y
desafios en la
implementaciéon  de
las politicas de
Educacion Emocional.
1.1. Puesta en acto de
politicas educativas.
1.1.1.
Implementacion de la
Ley

17

T: Eso seria todo muchas gracias por su predisposicion
E: No de nada hasta luego.

e Registro de entrevista individual N2: 2
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e Fecha: sabado 21 de diciembre del 2024

e Lugar: San Salvador de Jujuy

e Hora: Desde: 10:00hs. Hasta 10:30hs.
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1 T: Hola buenos dias.

E: Buenos dias.
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T: bueno a partir de la lectura de algiin material que fui recolectando y a partir de charlas con algunos docentes y a
partir de que surgié un interés es que surge este proyecto.
E: Claro. ¢Y cudl es el tema de tu tesis?

T: El tema especificamente es la implementacion de programas de educacidn emocional en el establecimiento de
educacion secundaria.
E: Ah, bien, o sea, vos no te metes con la ley.

T: Si, laimplementacién del programa de educacién emocional en el establecimiento a partir de que se implementa
la ley.
E: Ah, bien. éEn qué poblacién te enfocas?

T: En un establecimiento educativo de nivel secundario de gestidn privada, ésea seria con adolecentes y bueno en el
caso de este establecimiento la directora me manifestd en alguna oportunidad que estaban planteando un proyecto
de educacién emocional. Qué bueno, después con la realidad te vas chocando que no estan asi, pero... Tienes
informacién de ese lado, digamos.

E: Esta bien, bueno, decime te ayudo en lo que pueda.

T: Si, voy a grabar la entrevista, primero aviso para después poder desgravarla. Si, la primera pregunta es si tuviera
haber una definicidn, o sea yo sé usted es psicéloga, si tuviera que plantear una definicién sobre lo es educacion
emocional, écudl plantearia?

E: Bueno, como ya estoy ese marco, yo fui encontrando lo que
.y diciendo poco con el concepto

de educar las emociones, porque muchas veces bueno la palabra educacidn a veces estd como muy relacionado
adiestramiento, desde enfoque muy conductual, entonces habria que ver que, tener cuenta el concepto educar,
entonces bueno mi caso, ya hice proceso trabajo eso,

T: Si. En mi caso, o sea, yo hablo mi caso particular y por qué me interesé el tema, lo explico porque por qué conduzco
esta pregunta esta manera, éno? Yo partir tuve la posibilidad de ir a mi psicdloga, digamos, en su momento, como
me llevé esto querer aprender gestionar mis emociones. Yo sé capaz la palabra, muchos disienten la palabra y como
usted dice capaz hay cambiarla o modificarla y cuando empecé leer sobre lo es educacién emocional lo veia como
una posibilidad de que todos tengan un acceso digamos a esto.
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E: Eso estd bueno, el proyecto, el programa, lo macro se pretende por ahi es todas las personas puedan aprender a
expresar manera saludable las emociones Bueno, esto tiene ver con esto cdmo implementan los programas, ya eso
también es algo que es de mucho cuidado, porque hay personas que, por ejemplo, la ley educacién emocional ha
sido casi creada por coach, entonces los coach tienen una mirada muy superficial y muy pum para arriba, y bueno
como psicéloga en algunas ocasiones he atendido a pacientes han tenido digamos un desborde a partir de
intervenciones de coach. Bueno igual me estoy yendo, asi perdén.

emocional en su
implementacion en el

aula:  Herramientas
tedrico-
metodoldgicas.

1. Tensiones y
desafios en la

implementaciéon  de
las politicas de
Educacion Emocional.
1.2. Debates de la
Educacion emocional

T: No, estd bien. Como segunda pregunta seria, ¢ como piensa usted que se puede llegar a integrar digamos educacion
emocional al curriculo escolar, o sea a partir de su drea de experiencia, écdmo considera? porque no se ve mucho la
formacién docente en educacién emocional es casi nula o inexistente por el momento, yo comprendo que es una
ley muy reciente tiene pocos afios, pero écomo usted implementaria a partir de esta transversalidad que menciond
antes?

E: En realidad ya se estd implementando en muchos colegios, yo trabajo en un colegio de gestién privada y hace
muchos afos se viene trabajando de manera transversal todos los docentes ya vienen haciendo. Creo que deberia
hacerse de manera transversal y, nosotros por ejemplo tenemos ahora la ESI, no deberia ser algo distinto que la ESI,
estaria muy acorde por ejemplo implementarlo dentro del programa ESI para qué crear nuevo programa paralelo, si
bien las personas somos integrales y podemos integrarlo ese programa, por ejemplo. Creo, no estaria de acuerdo
que sea especificamente una materia, porque el riesgo de que sea una materia, como dice la ley, ley dice
simplemente un curriculo con el nombre de educaciéon emocional, Bueno, no estoy muy acuerdo porque también es
riesgoso. ¢Quién va implementar? Si fuera un psicélogo bueno, podriamos tener cuidado del trabajo expresion de
emociones que son por ahi de mds cuidado, como puede ser un enojo grande, una tristeza enorme que conlleve una
depresion, por ejemplo, chico depresivo, hoy, después pandemia, los psicélogos hemos observado muchisimas
sintomaticas en el ambito escolar, chicos que tienen actualmente licencias por depresion, ataques de panico que no
pueden regular escuela. Entonces, hacerlo de esta manera, una materia donde por ejemplo un docente dicte, seria
de mucho cuidado o también podria ser el riesgo de adiestramiento, por ejemplo vos te tenéis que enojar de esta
manera, vos tenéis que hacer esto con... y las personas somos diferentes, manejamos, regulamos diferentes maneras
el enojo, a algunos les sirve una estrategia, a otros le sirve otra, y al estar dictada quizds en una materia

1. Tensiones y
desafios en la
implementacién de
las politicas de
Educacidon Emocional.
1.2. Debates de la
Educacion emocional
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verdaderamente, seria estar adiestrando, es decir vos con esta emocion vas hacer tal cosa. Y entonces por ahi el
riesgo del adiestramiento de las emociones puede ser como un tanto peligroso. Que después eso acarree, digamos
gue una persona explote emocionalmente queriendo... Bueno, creyendo que esa forma que dice por ejemplo un
docente, porque un docente tiene autoridad pedagdgica, entonces lo induce a tal manera, entonces es por eso que
no coincido con esto que tiene que ser dentro del curriculo,

éno? El docente de matematica, por ejemplo, cinco minutos que voy a dedicar a las emociones.
Bueno, a ver chico, équé le pasd con, incluso su materia? ¢ Qué paso con este ejercicio? Porque algunos, por ejemplo,
gue son reactivos a la matemadtica, que no les gusta, se cierran, se bloquean con matematica y son, por ejemplo,
matematica en todas las escuelas son numerosos chicos se llevan matematicas, si hacemos la estadistica lo podemos
ver con numeros. Entonces ahi, ver qué pasé con este ejercicio, cual fue su dificultad, y eso es hacer educacion
emocional. Entonces, o expresién emocional.

1. Tensiones y
desafios en la
implementaciéon  de
las politicas  de
Educacion Emocional.
1.2. Debates de la
Educacion emocional

9 T: Y con esto, considera usted, digamos, que hay recursos o materiales que estén disponibles para que se pueda
ensefiar esto de la educacién emocional de una manera efectiva dentro de los establecimientos educativos.
E: El que mas ha estudiado y disefiado como estrategias es Maleasi desde la Fundacién de Educacién Emocional. De
hecho, el Ministerio de Educacidon en muchas ocasiones lo ha traido.

10 T: Vi un par de videos de YouTube cuando vino a hablar con los directivos aqui a Jujuy.
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E: Si, él tiene una orientacidén cognitiva, conductual y neurocognitiva, entonces habla mucho del cerebro, habla
mucho eso, pero es una mirada asi, ¢no? Hacer esto con las emociones. En mi caso coincido mas con un aspecto, por
ejemplo, bueno, ahi ya te hablaria mas de teorias psicoldgicas, si, por ejemplo hay una teoria que se llama Gestalt
que trabaja con el cuerpo, trabaja las emociones de manera distinta, y mas que

Entonces, coincido mas con ese enfoque y después
otro enfoque con el que yo me posiciono es la psicologia sistémica que ve todas partes, institucidn, escuela y aborda,
por ejemplo, podria ser las emociones en el dmbito escolar, viendo toda institucién, las emociones en la familia.

con una cartillita entonces no estaria totalmente de acuerdo mas bien,

11

T: Y en ese caso, o sea, va escuchandola, lo pienso esta manera, éno? De que en vez de capaz implementarlo como
plantea ley, como un curriculo, sino establecer espacios de escucha y acompafiamiento seria para los estudiantes y
creo que también para los mismos docentes del establecimiento, ¢no?

E: Tal cual. Por ahi me gusta mads eso. De hecho, por ejemplo, en colegios, donde trabajo, implementamos talleres
de escucha libre, por ejemplo, donde fuimos a un curso que tenian dificultades de convivencia, nos sentamos y a ver
qué estd pasando. ¢Si? Bueno, y empezaron a salir situaciones y, bueno, obviamente que con esas situaciones la
escucha, que por ahi también le tienen miedo a la escucha, éno? Porque salen, obviamente, en la escucha van a salir
situaciones que tienen que ver con los docentes, situaciones que tienen que ver con el equipo directivo,

Porque también puede pasar que, en una cartillita disefiada con estrategias ya venidas desde la casa,

también pueden surgir algunas cuestiones como estas. Entonces, équé hacemos con esto?

. Me pasé esto con mi pareja, me paso esto con mi familia. De hecho, pueden ser situaciones que tengamos
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gue contener, violencia familiar, como la experiencia de un abuso sexual por parte de un estudiante. Entonces es
delicado y comprendo porque muchos docentes le tienen miedo a este abordaje, entonces por ahi cuando piensan
en esto, y por eso hay que sentarse, y bueno yo particularmente bueno en un momento he sido presidenta del
colegio de psicélogos, y nos han llamado al colegio de psicélogos, al colegio de psicopedagogos para participar en lo
qgue es la reglamentacion de la ley, fue posterior a la ley, fue el afio pasado. Entonces ellos ya estan pensando en
como implementar la ley. Asi que me parece que por ahi quizds haya que pensar en un después de cambiar eso. Lo
gue pasa que no ha sido muy consultada esta ley de educacién emocional, el colegio de psicélogos, por ejemplo, no
nos han consultado en su momento, previa. ¢Entonces te vas a encontrar con cuestiones como estas, hacerlo
curriculo o no? O dudas verdaderamente profundas.

sujetos. 2.2. Usos de
la educacion
emocional en su
implementacion en el
aula:  Herramientas
tedrico-
metodoldgicas.

1. Tensiones y
desafios en la
implementaciéon  de
las politicas de
Educacion Emocional.
1.2. Debates de la
Educacion emocional

12

T: Si, yo por las entrevistas que pude hacer y de charlar con compafieros docentes que ya estan trabajando en
diferentes establecimientos se ve una cierta resistencia, éno? me parece normal también es algo muy nuevo muy
reciente, que entro muy de golpe que considero que no tiene las herramientas necesarias por parte del ministerio o
la formacién docente en si.

E: Si tal cual. Es que son leyes que por ahi deben ser mas consultadas, consultadas a profesionales, mas consultadas
a docentes, mas consultadas a gente idonea, que simplemente a un legislador y coach.

1. Tensiones y
desafios en la
implementacién de
las politicas de
Educacidon Emocional.
1.2. Debates de la
Educacion emocional

13

T: Si, justamente lei proyecto de ley, el primer proyecto que se presentd en 2016 bueno, iba viendo las
modificaciones que le fueron haciendo en los distintos afios, pero si denota mucho esta falta de consulta digamos a
especialista del area. Y en esto digamos encontramos ciertas limitaciones, obstaculos que capaz puede llegar por el
mismo posicionamiento, por como estd estructurada la ley, éusted cédmo cree puede llegar superarlo desde la
psicologia? éicémo puede llegar superar esto? porque me acuerdo cuando vino Maleasi también, si no me acuerdo
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mal el apellido, me acuerdo que hablaba con los directivos y con algunos docentes que fueron a esa reunion vy los
mismos docentes directivos le planteaban, éno? ¢Cdmo ensefiamos nosotros o cdmo damos nosotros educacion
emocional si nosotros no tenemos, poseemos, no tenemos un acceso que... Creo cierto punto también lo dejaron
jaque en la misma charla, éno?

E: Claro. Si, la dificultad esta, estd, en los docentes. ¢ COmo superarla? Me parece que va a ser solamente limitarse a
lo que se pueda y hasta dénde no es un riesgo, ¢no?, para un estudiante, como, por ejemplo, que pueda estar
depresivo, ¢no?

14

T: Si.

E: Entonces creo que esas son por ahi las limitaciones o resguardos que un docente puede llegar con eso, por ahi
estudiantes que estén depresivos, estudiantes que estén demasiado enojados con alguna tematica bueno muchas
cosas que ademas las tenemos que pensar juntos, me parece que por ahi todas son bajadas sin pensar en comunidad,
éno? Con docentes, situaciones concretas como sentarse hablar también dentro del ministerio a ver qué pasa con
estas situaciones, a ver, veamos casuistica. Bueno, a ver cdmo resolviste vos este tema, coOmo otra escuela resolvid
esto vamos y como encontrando juntos los modos de salir también de estos obstaculos de estas limitaciones, me
parece no es un camino que pueda llegar a tomar solo un docente o un solo directivo, sino que hay que repensar
mas colectivamente estas cuestiones, mds en comunidad y que son salvedades que la vamos a ir encontrando con
el tiempo repensando todos. No alguien que se sienta solamente con un abogado o un legislador que se sienta
solamente a escribir una determinada ley que los ciudadanos la tenemos que cumplir si o si. Es facil, pero no
repensarle entre todos, pero me parece que es mas un camino colectivo que individual.

1. Tensiones y
desafios en la
implementaciéon  de
las politicas de
Educacion Emocional.
1.2. Debates de la
Educacion emocional

15

T: Si, yo veia en algunos escritos criticas que se hacen a la ley de educacién emocional en si toman como muy
individualista. Y yo considero, la pienso en mi cabeza como que la estructuro de una manera colectiva colectivo, creo
que es un trabajo en conjunto, que tiene que hacer un proceso donde los estan estudiantes, los docentes, los
directivos, la familia, entonces creo que es algo mas colectivo de lo que se puede llegar a pensar. Y a partir de su
experiencia también en el establecimiento educativo trabaja, bueno, partir experiencia profesional, ¢Se ver o
evidenciar, viéndolo a futuro obviamente, que este desarrollo de habilidades emocionales, no sé cdmo pueda llegar
a pensar pueda llegar a modificar la ley mas adelante, pueda tener factores positivos dentro lo que es el proceso
ensefianza-aprendizaje con los alumnos, para que favorezca su desarrollo académico, su vida y trayectoria
académica?

E: Si, soy una convencida que si damos lugar a las emociones dentro del &mbito escolar vamos a encontrar muchos
beneficios porque de hecho la gran mayor parte de obstaculos que tenemos en muchas materias como por ejemplo
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matemadticas que es de las que mas se llevan todos los estudiantes de todas las escuelas, u otras materias que
pudieran ser de mucha dificultad para estudiantes bloqueados por ejemplo, caso concreto no, estoy bloqueada con
esto y no puedo, ni siquiera me puedo sentar estudiar con esto, bueno, a ver qué te pasa, bueno, por ahi
encontramos, como psicéloga, por ejemplo, encontré en un caso que una maestra lo habia humillado al estudiante
en una clase, se bloqued para siempre con la matematica, cuando le encantaba hacer nimeros, cuando le encantaba
resolver ejercicios, cuando le gustaba matematica, se serré Entonces, en ese caso concreto

Que es lo que queremos todos, queremos una sociedad mas

saludable.

16 T: Totalmente.
E: Y que expresemos de manera mas saludable las emociones.
17 T: Si yo con esta, bueno, leia cartas de la mesa de ESI Nacional hacia lo que es la educacidn emocional veia, bueno,

las criticas que se le hace y yo pensaba, digo, épor qué no ver manera de que trabajen conjuntamente buscando y
dandole mas herramientas o mas situaciones que le den mas valor, digamos, o le haga el camino mas facil al
estudiante, éno? darle herramientas, mas posibilidades y ver la manera de trabajar en conjunto. Obviamente creo
que es un trabajo se va a hacer a futuro, espero que se haga a futuro. Pero bueno.

E: Y que ademas todavia tenemos un sistema educativo autoritario, éno? Si. Que es conductual. Desde momento en
que vos ves que las sillitas son filitas tras filitas, todos dandose la espalda, enfocados hacia el docente como autoridad
pedagdgica, ahi ya tenéis la mirada, simplemente con esa cuestién mas fenomenoldgica, darte cuenta de que
enfoque estd mas desde el docente y no por ejemplo un enfoque Montessori que habla de que el docente se acerque
al estudiante, de que la autoridad del saber también esta en el estudiante y que el docente debiera pensar cémo




aprende un estudiante que es al revés no

18

T: Totalmente.

sin pensarlo directamente, por ejemplo.

19

T: No, no, si, indirectamente influye, éno? Porque que un estudiante comprenda una materia o pueda ir avanzando,
aprobando o no, examenes o trabajos practicos, influye en el desarrollo de cdmo es su vida académica y cémo
reacciona él, digamos, emocionalmente a una u otra cosa.

127
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E: Y que en definitiva quizas ahi estamos ayudando a un estudiante para la vida, que ese es el sentido por ahi de la
educaciéon emocional, quizds mas adelante podamos repensar otro concepto, no tanto de educacidon emocional, pero
bueno, yo vengo pensando también en mi trabajo de este tema y bueno, me voy pensando también, quizas otra
denominacion.

20

T: Eso seria todo, muchas gracias por la predisposicion.
E: Bueno, bueno, que esté muy bien

Registro de entrevista individual N2: 3

Entrevistador: Eleazar Ordofiez

Entrevistada: Asesora Pedagdgica

Fecha: viernes 25 de abril 2025

Lugar: San Salvador de Jujuy

Hora: Desde: 10:50 hs. Hasta 11:50 hs.

Referencia: T: Entrevistador E: Entrevistada

Tipo de registro: in situ, grabada con teléfono celular.

Comentarios: La entrevista con la asesora pedagdgica fue planificada via WhatsApp con la directora del establecimiento educativo, la cual nos citd
para el dia 25 de abril a las 10:00 hs. En la institucion. El dia de la entrevista la misma se vio interrumpida en cuatro momentos, ya que a la oficina
donde se encontraba la asesora pedagdgica ingresaron en reiteradas oportunidades docentes a realizarles consultas y/o llevarles documentos para
gue revisara o firmara.

Unidad de | Registro de entrevista Analisis:
sentido N2 Categorias/Sub-

Categorias

T: Bueno, buenos dias. Estamos con...
E: Soy asesora pedagdgica del Colegio y también trabajé en el Ministerio de Educacion en la época que se dio la Ley.

T: Si, conozco, cuando dijo el apellido, ya supe quién era.
E: éAh, ¢ési?

T: Si. Bueno para comenzar me gustaria consultarle ¢Qué conocimientos tiene acerca de lo que es educacion
emocional?
E: ¢éDe lo que es educacién emocional?

T: Si.
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T: Toda la sociedad. Justo la pregunta que habia preparado era si la consideraba relevante para la vida diaria,
digamos. De los alumnos, de los docentes, o en si del personal del establecimiento, de los sujetos educativos.
E: Si, sobre todo el debate... Yo te puedo hablar del debate de la Ley de Educaciéon Emocional.

T: Hay un debate muy grande.
E: En su momento, en el 20... En realidad, el debate de la Ley de Educacidn Emocional se instala en la legislatura de
la provincia ya en el afio 2016. Es instalado y no se trabajo de manera fehaciente desde esa época hasta tanto llega
a salir la ley, no la reglamentacién de la ley. La reglamentacion, que es lo que esta faltando ahora. Si. Que es por lo
gue se trabajo en ese momento en el 2022.
Yo trabajé para la reglamentacidon de la ley. Si. Pero no se llegd a la reglamentacién. Toda ley para poder ser aplicada
de manera sistematica tiene que estar reglamentada por la institucion del Estado que se hace cargo de esa
reglamentacién y de implementar esa ley, que en este caso es el Ministerio de Educacién. ¢ Qué es lo que surgid en
su momento en el debate? Muchos temas relacionados que afectaban a los estudiantes tanto nifios como
adolescentes, jovenes y adultos que tenian que ver con el desarrollo de habilidades socioemocionales para poder
llevar adelante la vida cotidiana.
Tanto proyectos como vinculaciones, relaciones interpersonales con personas que son sus pares como también con
otras personas mayores de edad, menores de edad. Entonces se arma todo un debate de qué manera se tenia que
incluir la educacidon emocional dentro de la curricula, que seria el disefio curricular, de la educacién. Voy a hablar de
la educacidn estatal que implica tanto lo publico como el sector privado.
Entonces, desde ese lugar se decia écdmo se incluye la educacidon emocional? éLa incluimos como una materia
especifica o se incluye de manera transversal? Y ese es el debate por el cual nosotros en el drea, en el campus
educativo la comunidad educativa en si empezd a debatir. Era un tema de lograr consensos. La cuestion es que la
provincia decide que sea un eje transversal que atraviesa los diferentes espacios curriculares.
é

Hay
provincias como por ejemplo San Luis, hay provincias como Catamarca que la idea es incluirlo como un espacio
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curricular, Y no de manera transversal. Aca en la provincia lo trabajamos de manera transversal. Lo que implica para
los profes un desarrollo profesional en eso.

A partir de ahi, cuando uno habla de educacién

emocional implican también otros ejes como por ejemplo educacion sexual integral, educacion ambiental. Entonces
vemos que a la educacidn hay que trabajarla de manera integral. De esa manera

Pero siempre que el docente esté actualizdndose permanentemente con los conocimientos actuales. Entonces este
debate se fue instalando, la provincia tomd esa decisién, las instituciones educativas ven la necesidad de poder
incorporarlo dentro de las escuelas y de acuerdo a los recursos que cada institucion educativa tiene es que asi van
conformando gabinetes de trabajo, equipos de trabajo, donde por ejemplo aca en el Colegio, con lo que hablabamos
hace un segundo
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T: en el caso especifico. No, es que todo lo anterior me sirve un montén, porque traté de conseguir en estos ultimos
meses del afio pasado, desde que nos aprobaron el proyecto, qué secretaria o qué parte del ministerio estaba a
cargo, si habia algun responsable, algun representante y no lo encontré.

E: Y no te dijeron que estaba yo, éno?

T: En la facultad, mi co-directora, Ivana Callieri, la profe Ivana me dijo, hay que buscar a Claudia Echenique, y yo
intenté conseguir el contacto, yo no sabia que era la asesora de ac3, porque hubiera sido mucho mas facil, la verdad.
Y si hubiera sabido, hubiera venido directo ac3, porque di vuelta por todas las partes del ministerio, por todas las
oficinas, por el Ex SAE, fui hasta Malvinas, me mandaron a todos lados, y no conseguia, me rebotaban de aca, me
rebotaban de alla.

E: ¢ Dénde estaba la Claudia Echenique? Jajaja....

T: Y digo, bueno, ya esta, voy a buscar toda la informacién de la escuela, y ahi sigamos adelante, porque estuve muy
trabado con estas cosas, para poder continuar, tengo todos los marcos tedricos, pero me faltaba toda esta parte.

E: Si, mandale un beso enorme a lvana, que es la mejor profe mia, y la quiero un montdn. Si, bueno, yo estuve en la
reglamentacién de la Ley de Educacidon Emocional, armamos jornadas, hicimos un trabajo muy lindo, muy intenso,
muy profundo, sin embargo, no se logré la reglamentacion. Especificamente aca, ya eso, digamos, es en relacion al
contexto de todo lo que yo te dije, cdmo surgié el debate, cdmo se decide que sea un eje transversal en la provincia.
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10

T: En el caso de esto, que vos me hablabas recién de la formacién docente, bueno, una de las preguntas que tengo
mas adelante, que te la hago ahora, ya que lo mencionamos. Yo veia que en la medida en la que pasaron los afios
desde que se da la ley, digamos, se pone como puesta en acto, si se quiere decir, digamos, la ley, la formacién docente
en lo que es educacién emocional siento que, no sé si a los docentes no tuvieron ese nivel de participacion como
hablabas, o si el Ministerio no brindé las posibilidades o los espacios necesarios para que al docente se le forme en
educaciéon emocional. Porque recuerdo cuando vino Lucas Maliassi, digamos, que hablé con los directivos, que vino
dos veces, si no me equivoco, que lo transmitieron por YouTube. En ese momento yo estaba cursando en mi
residencia y obviamente trabajé parte de educaciéon emocional también en mi residencia. Puse, estaba tomando
notas. Y habia como esa disputa del docente que no estaba preparado en si para dar educacidon emocional.

Que me acuerdo clarito era una directora que habia hablado y que decia, écdmo puedo dar educacién emocional si
nosotros no tenemos las posibilidades o las aperturas para poder? Entonces, la pregunta era si veias estos espacios
de formacidn. Bueno, creo que ya me la respondiste en cierta forma. Que si el Ministerio da estos espacios de
formacion o brinda estos lugares de formacién para que el docente se forme en... Porque hablando con docentes
conocidos que trabajan en los profesorados, como que tampoco se implementé la curricula del nivel superior en
formacion a los docentes, a los futuros nuevos docentes. No se implementa de ninguna manera, digamos.

E: Notenemos un espacio curricular que sea especifico de educacién emocional. ¢ Qué es lo que sucede? Uno de los
debates también de educacion emocional era el siguiente. Uno era, si era un eje transversal o se incorporaba como
espacio curricular.

El otro debate era, éeducaciéon emocional existe realmente como una rama dentro de la educacion? ¢O es un eje
que trabaja la educacidn sexual integral?
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T: La efectividad, la lucha muy grande que hay con la mesa de ESI a nivel nacional.

E: Exactamente, entonces ahi vos tenes un debate que es muchisimo mds profundo. Es un debate de conocimiento,
es un debate de... Vos que estudiaste ciencias de la educacidn, son dos campos cientificos que tratan de encontrar
un acuerdo...
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12

T: Si, un espacio de pugna, digamos, entre comillas.

E: Exactamente, que muchas veces hay mezquindades hasta profesionales en eso. Totalmente. ¢Yo como lo planeaba
eso? Vos tenes la Ley de Educacion Sexual Integral, que es una ley nacional.

Si. La educacién emocional todavia no esta reglamentada a nivel nacional. Sin embargo, la Ley de Educacién Sexual
Integral si te plantea como uno de los ejes de trabajo todo lo que implica la efectividad. Que, si bien la efectividad
es un aspecto de la educacion emocional, tiene que ver con los vinculos socioemocionales que se construyen en
nuestra vida de manera diaria. Entonces, ahi también teniamos como una disputa de como organizamos el esquema
y el rompecabezas de formacién docente cuando nosotros tenemos una ley que es mucho mas amplia y abarcativa
como una ley nacional de educacién sexual integral que si estd incorporada dentro de la curricula. Si. Tanto de los
docentes, los docentes tienen espacios de formacién en ESI, como también nosotros en la escuela secundaria, en la
primaria, en el nivel inicial esta incorporada. Entonces, de qué manera ese espacio a nosotros nos habilitaba a nivel
provincial el poder desarrollar la educaciéon emocional.
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T: Totalmente.

E: Entonces, se hicieron capacitaciones en educacion sexual integral donde uno de los temas a abordar era la
efectividad. ¢Qué es lo que pasa con la formacién docente? No se la hace de una manera sistematica. No se la hace
continua en el tiempo.

Nosotros tenemos experiencias desde el ministerio donde en una formacidon docente de un afio y medio tenias
10.000 inscriptos y terminaban 1.000. {Me entiendes? O sea, no es un nimero muy grosero. Esos son los
porcentajes, la relacidén entre quienes se inscriben y quienes realmente terminan con la titulacién que se ofrece.
Entonces, vos ahi ves muchos recursos que se van. O sea, no es una inversidn, es un gasto. Un gasto. ¢ Me entiendes?
Entonces, ahi es donde se aposté a otros formatos, como cursos auto asistidos, cursos mucho mas cortos de dos,
tres meses, que tampoco fueron efectivos. éPor qué? Porque équé es lo que le falta al ministerio? Hacer el
seguimiento a la formacién docente.

14

T: Si, también lo miraba de este lado. Después que hablé con una psicdloga que trabaja en el ex SAE ahora en el
DAL
E: Si, écon quién hablaba?

15

T: Ay, no me acuerdo el nombre. Estaba en contacto con la profe Ivana. Y bueno, ella me plantea de esta manera,
que la verdad tiene toda la razén, que con la ESI pasaron tantos afios para poder implementarla y se sigue luchando
para poder implementar lo que es ESI. ¢CAdmo vamos a esperar que la Ley de Educacidn Emocional, o el Programa
de Educacién Emocional, se implemente tan rapido, en tan poquitos aifos, digamos, un programa tan corto, si estan
los consensos hechos?
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E: Si, totalmente. Y sobre todo vos, para toda politica necesitabas un presupuesto. Si. Y la Ley de Educacion
Emocional no tuvo el presupuesto que tenia que tener. Ojo, no es culpa de Nacidn. Nacion te manda la plata, es
provincia la que tiene que distribuir esos fondos y decir, bueno, a ver, éa qué voy a dar prioridad? Prioridad es la
palabra. Dentro de la agenda educativa-politica. Si. Entonces, en su momento no fue la educacién emocional.
¢Qué pasa con la pandemia? Nosotros en educacion tenemos un antes y un después de la pandemia. Totalmente.
Después de la pandemia marcé una fragilidad emocional muy grande en los chicos, sobre todo en los adolescentes
después de tanto tiempo encerrados. Entonces, ahi es donde se empieza a ver esta necesidad de la Ley de Educacion
Emocional de promulgar la ley. Y de empezar a trabajarla. Es decir, se empezd a trabajar sin la necesidad de la
reglamentacion.

Hay leyes que pasan afios y no estan reglamentadas. No estan reglamentadas. Pero siempre lo que se recomienda
es la reglamentacion. Lo trabajamos en su momento, cuando yo estuve. Después, cuando yo me fui de esa area, ya
quedo asi.
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16 T: se estanco

17 T: Considera, ahora que hablamos de eso también, que pueden trabajar las dos leyes conjuntamente sin que haya
esta pugna, digamos. Porque, o sea, yo lo veia...
E: Vos hablame, yo entro todo...

18 T: No, no, si, no hay problema. Lo discutia con algunos profes, digamos, conocidos. Bueno, también con la profe

Calieri. Bueno, ella es mi co-directora. Y la profe Nancy Chiliguay, digamos, es mi directora de tesis. Y... charlabamos
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gue los docentes como que te dicen, no, son espacios separados en los cuales, si ya tenemos esto, ¢por qué no
focalizar y profundizar y darle mas fuerza a esto? Que ya estd tocando ese tema por la ESI, digamos, éno? Si. Y yo
pensaba de mis lados, también capaz que es algo personal, de decir, yo creo que es una herramienta mas que se le
pueda dar a alguno para que pueda avanzar. (Por qué no plantearlo de una manera que se pueda trabajar en
conjunto? También por este mismo egoismo, digamos, de ciertos campos. No, miro de este lado, ¢no? También yo...
E: Es egoismo social y comercial también, éno? Y yo lo que decia era, nosotros tenemos una ley en la cual tenemos
que incluir contenidos académicos dentro de lo que es una curricula, de un grado, de un curso, de una salita de nivel
inicial. Por ende, necesitamos construir conocimiento cientifico alrededor de la educacion emocional. ¢ Quiénes son
los que...?
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19 T: Aparte, las fundamentas de ese lado también, porque si no, para que no te la ataquen...
E: Totalmente, totalmente. Entonces, ahi es donde nos acercamos mas a la educacidn sexual integral con todo el
equipo del SAE, que trabajar mas especificamente, 100%, como un campo especifico de educacidon emocional, que
veiamos en ese momento. En ese momento deciamos, tranquilamente, las dos leyes pueden conciliar.
Para mi, una ley se desprende de la otra. Entonces, la educacién sexual integral te daba un marco de cuidado de
uno, de las relaciones de uno con el otro, y de las relaciones de uno con el entorno. Entonces, basandonos en los
principios de la educacion sexual, es que hemos trabajado la educacién emocional. Eso en su momento. Ahora, la
decisién ministerial, desconozco cual sera, porque yo ya no estoy...

20 T: Yo también la desconozco, y es eso que estoy buscando, no se preocupe.

E: No estoy en la ministerial. Pero, es eso. Quienes trabajan mucho también en la educacién emocional es desarrollo
social, desarrollo humano ahora.
Trabaja también mucho en el drea de salud

, en lugares, no aca en un colegio como este, pero si en lugares de la periferia tenés esas
realidades. Vos sabes que no es solamente una cuestion emocional de cdmo yo me estoy sintiendo con esto que me
pasa, sino que tiene que ver con todas las condiciones del contexto, tiene que ver también con tu ambito familiar,
con tus ambitos de amigos, y ahi es donde entra jugar fuertemente la educacién sexual integral. Entonces, ahi es
donde vos ves que la educacion emocional es un aspecto mas de la educacién sexual integral.
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Entonces, acd, por ejemplo, nosotros lo abordamos de esa manera. Viene un chico con una problematica, ahora de
vuelta al colegio. éTiene un caso especifico del colegio ahora? Yo he ido al otro lado, pero el tema del colegio es hay
una psicologa y ahora yo como asesora pedagodgica, donde decimos, bueno, a ver, un chico que tiene inasistencias,
voy por las inasistencias, lamamos a los padres, le marcamos esto, el reglamento, que el reglamento dice que el
chico tiene que venir, bueno, a nosotros nos interesa como esta el chico en el colegio, cdmo se siente en el colegio,
por qué no quiere venir, por qué se quiere retirar antes, qué esta pasando con los vinculos entre sus compafieros,
qué paso el fin de semana, qué pasa en las redes.

Entonces, de esa manera nos vamos involucrando y vos tenés que trabajar con la persona de una manera integral,
no es solamente las emociones. Las emociones son hasta esporadicas y efimeras. Cémo vos te sentis ahora, tu
emocién de ahora, no va a ser la misma cuando salgas al mediodia y ya tengas que seguir con otras actividades,
tengas que ir a cursar una materia, o tengas que ir a almorzar, o tengas que solucionar un problema.

Entonces, nosotros somos mucho mas que emociones que podemos expresar ante una determinada situacién. Nos
determina un contexto, nos determinan factores, nos determinan nuestras realidades y las realidades de las
personas con las que nos juntamos diariamente. Entonces, cuando vos ves ahi que todo esto ademas estd atravesado
por las redes sociales, entra fuertemente la ESI, mas que la educacién emocional.

Entonces, yo siempre en mi postura personal es siempre trabajar mads la ESI, esta necesidad de poder construir
nuestra identidad personal de los seres sociales, mas trabajar eso y las emociones como van atravesando nuestras
diferentes esferas de la vida. Eso. Acd en el colegio lo trabajamos asi.

La directora, después de la pandemia, apuesta que ingrese la psicéloga. Y la psicéloga, la verdad, trabaja con los
chicos sin hacer gabinete. No se hace gabinete. Lo que se hace es trabajar problematicas puntuales que afectan a
los chicos en el aula. Entonces, hay un emergente, se abordan los emergentes. Hay un emergente, vienen los chicos,
trabajan con la psicéloga, se soluciona ese problema y se continua.

No se hace del problema una situacion problematica eterna. No etiquetamos a los chicos, que es lo que hay que
tratar de evitar. Paso fuertemente con los casos de bullying.

Porque él me viene pegando desde la salita de cuatro. Estaba en quinto. Estaba en quinto afio. Entonces, tratamos
de solucionar los problemas escuchandolos.

Tienen un fuerte espacio de escucha. Entonces, a partir de eso, después ya vienen conmigo donde les digo, a ver,
chicos. ¢Qué esta pasando? Acd tenemos que focalizarnos también en sus proyectos de vida. ¢Qué es lo que vos
hacéis afuera del colegio? ¢Como te sentis aca? ¢Qué de lo que hacéis afuera lo podés trasladar aca? ¢{Qué de lo
gue haces aca lo trasladas afuera? éLos de quinto afio, qué te gustaria estudiar? ¢ Qué te gustaria hacer? Como que
los vamos llevando mas para ese lado. Por eso, no nos quedamos solamente con lo que al chico le pasa ahi, sino que
trabajamos, abrimos el abanico, digamos, de intervencién. Y vemos.
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Bueno, a ver, tu rendimiento académico es tal. Vos tenés en cuenta que para hacer todo lo que me estds diciendo,
me vienen y me dicen, yo quiero ser ingeniero electrénico. Si, pero tenés cinco previas. Entonces, vamos
solucionando la cosa. ¢ Qué es lo importante? Que el chico pueda, yo por lo menos eso es lo que les digo, gestiones
su aprendizaje. O sea, el chico tenga autonomia en sus aprendizajes. Gestiones su tiempo, gestiones sus espacios,
gestiones sus redes, gestiones el uso del celular, gestiones sus vinculos. Todos somos gestion.

21

T: Si, mira, te voy a dar una consulta con esto, perdén este corte, éno? Si, no, era esto de lo que vos me explicabas
recién mas o menos, de cdmo me lleva a pensar, bueno, que es algo que venia pensando, de hacer, de pensar la
educacién emocional como algo transversal, digamos, cdmo se implementa o cdmo ves desde las charlas que tenés
con los docentes, cdmo se implementa dentro del aula porque capaz yo lo veo mds como un espacio de escucha y
acompafiamiento por cdmo me lo estas planteando, De escucha, de acompafiamiento, puede ser, digamos, del
alumnado, digamos, en este caso, y creo que se hace un trabajo mucho mas fuerte también porque creo que va mas
alla de también trabajarlo con la familia o en general, digamos, con todos.

E: Tal cual. Si yo lo voy a incorporar como eje transversal, los docentes reciben lo que son temdticas a trabajar
durante el afio relacionadas con educacion emocional y con eso. Entonces, por ejemplo, abordamos el bullying.
Dentro del bullying, écudles son las actitudes que no te hacen bien a vos y le hacen dafio a los demas? ¢ Cudles son
los problemas que podemos tener al hacer bullying? ¢ Cuales son los defectos? ¢éSi? O sea, trabajamos tematica. No
es que, entre el docente, que era lo que yo hablaba con Lucas Malaisi en su momento, yo le decia, a ver, Lucas, no
puede ser un espacio curricular especifico. ¢ Por qué? Porque el chico no puede entrar a mi modo de entenderlo y
decir, bueno chicos, ahora les voy a ensefiar educacién emocional.

Cuando la educacién emocional pasa por el cuerpo, te pasa por las venas, es algo que vos sentis, es algo que te
incomoda, ési? Las emociones nos incomodan a nosotros. Hasta la misma cuando te sentis alegre, contento, feliz,
también tenés un grado de incomodidad porque no es algo que lo sentis siempre, ési? Lo mismo te pasa con la
tristeza, con la angustia, con el miedo. No, no, son situaciones que generan incomodidad.

Entonces, yo no puedo generar en el aula toda una escena de que ahora, bueno, vamos a trabajar el miedo, por
ejemplo, ¢si? Cuando el miedo, hasta que vos no sentis miedo, no sabes lo que es el miedo, ¢éme entiendes? Vos
necesitas vivirlo para poder después decir, bueno, yo tuve miedo por esto, por esto, esto me afecta, esto me da
ansiedad, esto es lo que quiero y esto es lo que no quiero.
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T: Es buscar un reconocimiento de las emociones y ver cémo llevarlo adelante.

E: Totalmente, cdmo las identificar, cémo las reconocer, los efectos en vos, lo que produce la gente que te conoce y
te rodea. Entonces, no puede ser un espacio especifico y decir bueno el miedo se identifica de esta manera.
Entonces, lo que nosotros hacemos es trabajar tematicas, bullyng, cyberbullyng, trabajamos también el respeto a la
diversidad con el tema de la homosexualidad o los cambios de género, que hay un protocolo que se trabajo desde

2. Conocimientos y
formacion de
educacion emocional
por parte de los
sujetos. 2.1. ¢Qué
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el ESI que yo también lo trabajé en su momento cuando estaba en el SAE, el protocolo para el cambio de identidad
y de género.
Entonces, trabajamos todas esas cuestiones y ahi es donde vamos viendo, bueno, équé te va generando a vos esto?

1. Tensiones y desafios
en la implementacion
de las politicas de
Educacion Emocional.
1.2. Debates de Ila
Educacion emocional

23

T: &Y qué resultados le dio esto? de decir que se ven cambios positivos a partir de cdmo se esta implementando en
el establecimiento, en el alumnado, digamos, de llevarlo de esta manera.
E: Si, a ver.

24

T: éSe ve una respuesta positiva capaz de los chicos, no sé cdmo plantearlo? Si, a lo mejor.

E: , ¢si? Porque, a ver, un docente de
matematica, ¢qué tiene que ensefiar matematica? ¢Si? Es que es el ejemplo que te llevan todos, siempre. Si, yo
tengo que ir y ensefiar matematica y de golpe tengo que estar hablando de bullyng. éEs qué? Todos, con la
educacion, todos me respondan con eso, équé hace el docente de matemadtica? iQué hace el docente de

matematica? ¢ Qué hace? ¢ Me entendéis? Entonces, ¢qué termina sucediendo? _

25

T: Pero, si, es que es necesario hasta cortar la situacién, digamos, ya es una manera de ensefiar, digamos, no
necesariamente tiene que haber un documento de un marco tedrico que voy a decir no es matematica, te van a
qguedar, no sé, felicidad, mas felicidad, igual, no sé.
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E: Totalmente, totalmente, ademas, a ver,

Si, entonces, si yo tengo esto, que recién yo le decia al profe Marcos, cambiamos la disposicién de los alumnos en el
aula porgue yo sé que hay dos grupos que estan enfrentados, si, entonces, asi los chicos no aprenden porque estan
agrediéndose entre ellos, se tiran papelitos, después en el recreo, entonces, no pueden armar grupos entre ellos,
entonces, desarmo, disuelvo esos grupos y armamos una mesa redonda, un circulo donde se estan viendo todos,
claro, un circulo de 40 alumnos, aca tenés a todos contra la pared, ¢ me entendéis? Entonces, estan todos asi con la
mesa, el otro acd, yo aca, no sé, pero se estdn mirando y reconociendo a todos y a lo mejor por un tiempo yo te
estoy mirando a vos que antes no te miraba, ¢ési? Y estds diciendo algo que me parece piola y me gusta y lo puedo
tomar y me sirve. Totalmente.

26

T: No, si, o sea, bueno, yo elijo Este Colegio en este caso porque, o sea la directora en su momento, ella en un
momento me menciond que estaban implementando un tipo de proyecto de educacién emocional y le dije, voy aca
porque sé que tienen las condiciones como para poder aplicarlo porque sé que no en todas las instituciones lo
pueden tener.

E:

Si, entonces, que esto, que el dia de mafiana cuando vos te vayas quieras volver a este colegio porque tuviste un
docente que te escuchd, un docente, ademds de que es un colegio bueno académicamente, que tenga docentes,
preceptores, que tengan otro tipo de preparacion. Si, vos decime. Yo mando el mensajito, pero yo te escucho igual.

27

T: Si, mas que nada para cerrar, digamos, porque acd tengo muchas otras preguntas, pero para ir cerrando es esto
de se ve evidenciado con todo esto que venimos hablando y que favorece en el desarrollo del aprendizaje de los
chicos dentro del aula, digamos. Bueno, este es esto de la implementacién de las diversas estrategias, bueno,
digamos, entre comillas, de la implementacién de la educaciéon emocional dentro del aula. Si favorece el desarrollo,
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el desarrollo del aprendizaje en los alumnos, se puede evidenciar de alguna manera, o los ven los docentes, usted
como asesora.

E: Si, si, si, si, si, si. A ver, son asi, docentes re involucrados. Si. ¢Entendéis? O sea, tenemos una situacién de una
alumna que se va de intercambio, buscamos la solucidn. Y ella misma me dice, mira Claudia, yo estoy los viernes,
recién doy clase a las 12 y puedo darle un horario de consulta a la alumna. {Entendés? Entonces, buscamos el
horario, coordinamos con otros docentes, yo voy y les digo, la alumna necesita salir porque esto es prioritario para
ella.

O sea, éa qué voy con la educacion emocional? La educaciéon emocional se hace. Si, se hace. ¢ Me entendés? No es
gue yo voy a ir, ah, bueno, mira, yo ahora quiero ver tu emocién, ¢éme entendés? Si. Entonces, cuando vos ves los
resultados, cuando tenés trayectorias educativas satisfactorias, chicos contentos, cuando ves docentes
predispuestos, entonces hay todo un equipo.

3. Impacto de Ia
educaciéon emocional
en la transformacion

educativa. 3.2
Impacto de la
educacion emocional
en la dinamica
institucional.

28

T: Eso estd pensando justamente que es necesario tener un equipo que sea predispuesto y tenga la necesidad de
hacerlo de esta manera.

E: O sea, digo, yo mando a mis hijos aca. Mis hijos antes iban a otro colegio. Si. Después yo los cambio aca porque
yo empecé capacitando aca en el Colegio Si. En el 2016, capacité a los docentes del colegio, con la DIRE, con la DIRE
trabajé en el programa Nuestra Escuela, con la DIRE de Inicial también. Entonces, yo ahi conozco el colegio y me
involucro con el colegio.

Hasta el momento hoy de ser parte del colegio tengo mi corazoncito aca, ési? Entonces, yo te puedo decir de qué
manera hay toda una gestidn que apuesta a que los chicos realmente salgan, no tan solo queriendo el colegio, sino
viendo que el colegio les sirvié para algo. Si. Que es lo que hoy por hoy, te voy a hablar especificamente de la
educacién secundaria, estad en una crisis terrible de existencial el secundario.

Si. A nivel curricular, a nivel de estrategia ¢ Me entendés?

Yo voy viendo cdmo se van generando estos efectos positivos. Lo vi en mi hijo, lo veo en mi hija, ési? Mi hija ahora
esta de intercambio. Mi hija, cuando yo hablo de la Sofi, la Sofi es mi hija. Ella estd de intercambio y como aca yo
vine y le dije, mira Nati, podemos hacer este esquema con la Sofi. Y gracias a eso estamos armando otros esquemas
para otros chicos, éme entendés? O sea, es un chico que es un colegio, a diferencia de otros que yo si he visto, donde
vos querés hacer natacion. Ah, no, andate a la nocturna.




141

Vos querés irte de intercambio a... No, no, no. Termina en la nocturna, éme entendés? Andate un bachi. Si, aca
tienen todas las posibilidades.

Si podes pagarte un intercambio, significa que podes tener tiempo para estudiar a la noche. Eso me contesté una
supervisora cuando yo veia el caso de mi hija, éme entendes? Entonces, équé es lo que pasa? Hay mentes que son
por ahi muy cerradas. Estaba pensando esa palabra en la cabeza, la queria decir ahora.

Claro, porque el intercambio a vos te abre un montdn la cabeza. Y es bueno para el colegio también. Es bueno para
tus compafieros. Ver que hay otras oportunidades en la vida mas alla de que si tenés la posibilidad o no de pagar.
¢Me entendés? Entonces, me parece que la educacidn secundaria estd en esa crisis. No escuchamos a los chicos
desde los intereses de los chicos. Hoy cada vez son mds los chicos que hacen deportes de alto rendimiento. Que
hacen danza. Que estdn orientados al arte. Y que tienen unas manos espectaculares en arte. Que tienen la
posibilidad de estos intercambios. Intercambios de inglés por dos meses, tres meses.

¢Quiénes son los que les ponen trabajo? Los mismos docentes, el mismo sistema. ¢ Me entendes? No, porque la
asistencia es presencial del 80%. Y no, bueno, le busquemos la vuelta.

No, no se puede. ¢CoOmo que no se puede? Si se puede. Que no lo queramos hacer... Hay otra cosa muy distinta. O
sea, yo un chico de arte, de un barrio, como por ejemplo el Chingo. Un chico que desarrolla un potencial en musica,
gue me paso. Tiene la posibilidad de irse a una academia con una beca en Buenos Aires por tres meses.

La docente no queria. Los docentes se resistieron. ¢ Me entendes? No que, écomo le pongo la nota? No que, pues el
ministerio a mi me va a sancionar. No, porque a mi me hacen un sumario. Es cierto. Pero a ver, cambiemos entre
todos la norma.

Luchemos entre todos para que los chicos realmente tengan posibilidad... Se busca una mejora del sistema, una
mejora real del sistema. Real del sistema que dé respuesta a los intereses del chico. Y dejemos de querer encajonar
a los chicos en el sistema que no les da respuesta.

No les da respuesta. Totalmente. Entonces aca el colegio nosotros lo creamos. Esto que los profes estan firmando
son propuestas para chicos de alto rendimiento. Chicos que se van de intercambio. Chicos, acabo este chico de una
situacidn econémica que pueden irse con viajes familiares de mes en mayo.

Si. A ver, profe... Le damos la manera. Le damos la manera.

Asi como le voy a facilitar al chico que no tiene para comer, como dice en el ministerio, ni otra funcién, a los chicos
gue tienen los recursos también. Si no, yo lo mismo estoy discriminando y no trabajo desde la diversidad y la
inclusion. En la inclusion, la diversidad... La inclusién es muy amplia, la palabra es muy amplia para llevarlo.

Todos tienen que estar incluidos. No solamente los desfavorecidos, no solamente los que no pueden. Todos.

Es cierto que tengo que poner mas el foco en mejorar las condiciones de algunos, pero no coartar las posibilidades
de otros. Entonces, eso es lo que aca se trabaja desde el colegio muy bien. Es una apuesta de la diré, de la Nati.

Y ahora con esto, mi rol es ayudarla pedagdgicamente con los profes. Asi que bueno, eso. Eso seria todo, la verdad.
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| T: Muchas gracias por la predisposicion.

Registro de entrevista individual N2: 4

Entrevistador: Eleazar Ordofiez

Entrevistada: Docente 1

Fecha: sabado 17 de mayo 2025

Lugar: San Salvador de Jujuy

Hora: Desde: 9:30hs. Hasta 9:52hs.
Referencia: T: Entrevistador E: Entrevistado
Tipo de registro: grabada con teléfono celular.

Comentarios: la entrevista planteada con el docente fue pactada en el establecimiento educativo, el contacto con el docente se logra a partir

que la asesora pedagodgica del establecimiento el dia que se le realizo su entrevista nos acerca al docente para poder arreglar la entrevista, la
misma fue planteada a realizarse en el fin de semana via meet ya que el docente no tenia tiempo en ese momento. Aclarando de igual manera
gue el docente solicito se le envien las preguntas de la entrevista.

Unidad de
sentido N2

Registro de entrevista

Analisis:

Categorias/Sub-
Categorias

T: Buenos dias como primera pregunta nos éPodria explicar qué es lo que usted conoce o entiende sobre lo que es
educaciéon emocional?

Es una parte esencial del desarrollo humano, aunque tradicionalmente no ha tenido tanto
protagonismo como otras areas académicas.

. Por otro lado,

Desde la primera infancia,
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incluso los nifios pequeiios pueden aprender a reconocer sus emociones y expresarlas con palabras. Cuanto antes se
comience, mas facil sera que esas habilidades se integren de forma natural en su vida diaria.

En este punto tanto los docentes como las familias son fundamentales. _

Lo mismo ocurre con las familias. Para que la educacion emocional sea efectiva, es necesario que exista una
coherencia entre lo que se ensefia en la escuela y lo que se vive en casa. La colaboracion entre ambos contextos
refuerza el aprendizaje emocional del nifio o adolescente.

T: i qué beneficios puede traer una sociedad con una educacién emocional desarrollada?

E: Una sociedad emocionalmente educada es mds empatica, solidaria y pacifica. _




T: éconoce acerca de la ley N°6244 Creacidn del programa de Educacidon Emociona y cual es su objetivo principal?

E:si,

Ademss, el
Ministerio de Educacién debe garantizar la capacitacién en educacién emocional a todos los docentes activos, estén
o no en funciones aulicas.

144
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T: ¢ Qué acciones reconoce que fueron llevadas acabo a partir del ministerio para la formacién o implementacion de
la Ley?

, entre otros.

T: éCual cree que es la funcidn de la educacidn en el ambito de la educacién emocional?

Principalmente porque




La escuela es un escenario social privilegiado. Aporta estructura, relaciones significativas y experiencias compartidas,
gue son esenciales para aprender a reconocer y manejar las emociones.

No basta con
actividades aisladas o esporadicas

También es fundamental el trabajo conjunto
con las familias, ya que el entorno emocional de casa impacta directamente en la experiencia escolar.

Son muchos los beneficios que la educacidon emocional puede provocar. Puede transformar profundamente Ila
experiencia educativa. Fortalecer el clima escolar, mejora la salud mental, se potencia la motivacién y se generan
relaciones mds sanas. A largo plazo, forma ciudadanos mas empaticos, responsables y comprometidos con el
bienestar colectivo. En definitiva, una buena educacién emocional no solo mejora el presente escolar, sino que
siembra las bases para una sociedad mas justa y consciente.
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T: éConsidera pertinente que la educacidon emocional sea abordada desde un trabajo institucional con todos los
docentes y estudiantes?

E: Absolutamente.

Si queremos
que los estudiantes desarrollen competencias emocionales reales, es imprescindible que haya una mirada y una
accion compartida desde toda la institucién.

Si cada docente trabaja en forma aislada, con criterios diferentes, los mensajes se
contradicen. En cambio, si toda la institucién se compromete con una linea comun, se crea un entorno emocional
coherente, predecible y saludable para todos.
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T: ¢Y cdmo cree que se podria abordar esta educacién emocional desde una perspectiva institucional?

E:

Todo esto puede marcar una diferencia enorme. No solo mejora el rendimiento académico, sino también Ia
_ Un abordaje institucional convierte a la escuela en un espacio seguro y

significativo, donde el desarrollo de los alumnos esta en el centro. Y cuando los estudiantes se sienten valorados,
escuchados y comprendidos, aprenden mejor, se relacionan mejor y se preparan mejor para la vida.

148

T: En su proceso de ensefianza, étuvo algun tipo de formacidn en educacién emocional?

, especialmente frente a situaciones de conflicto, ansiedad o desmotivacion.
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T: ¢Recibe algln tipo de capacitacion desde la institucién donde trabaja actualmente?

. Sin embargo, considero que todavia hay mucho camino por recorrer. Seria importante contar con
capacitaciones continuas y especificas, no solo para docentes de ciertas dreas, sino para todo el equipo institucional,
ya que la educacidon emocional es transversal y nos involucra a todos.

10

T: ¢ Considera importante seguir formandose en este aspecto?

I. Formarse en este aspecto no solo mejora la calidad educativa, sino también el bienestar del docente, ya
qgue muchas veces también cargamos con emociones intensas y necesitamos espacios de cuidado y reflexién.

11

T: éCree que el aspecto emocional puede influir en el desarrollo de los aprendizajes? é Por qué?

E: Si, definitivamente

. Por ejemplo, un estudiante que se siente motivado, valorado y en un entorno
emocionalmente seguro tiene muchas mas posibilidades de concentrarse, participar activamente y tener un
aprendizaje significativo. En cambio, si una persona esta ansiosa, estresada o desmotivada, es muy probable que su
capacidad de atencién y retencidén disminuya notablemente. Por eso, trabajar el bienestar emocional en el dmbito
educativo no es un complemento, sino una base fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje.

12

T: éConsidera que la educacion emocional genera algin impacto en los aprendizajes de los estudiantes? ¢Cree que
su implementacidn propicia el desarrollo de los aprendizajes?
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E: Si, considero que la educaciéon emocional tiene un impacto profundo y positivo en los aprendizajes de los
estudiantes. Implementarla no solo propicia, sino que fortalece el desarrollo integral del aprendizaje. Cuando los
estudiantes aprenden a reconocer, expresar y gestionar sus emociones, desarrollan habilidades como la empatia, la

3. Impacto de Ia
educaciéon emocional
en la transformacion

autorregulacion y la toma de decisiones responsables, que son fundamentales para convivir y también para aprender. | educativa. 3.4.
Educacion emocional
como herramienta de
prevencion
inespecifica.

T: ¢ Por qué cree que es importante integrarla en el proceso educativo?

E: Porque los estudiantes no son solo mentes que aprenden, también son personas que sienten. Si un nifio esta
pasando por una situacién emocional dificil, por mas buenos que sean los métodos pedagdgicos, le costara
concentrarse o participar. En cambio, con una educacién emocional bien implementada, los estudiantes desarrollan
herramientas para afrontar sus emociones, lo que mejora su clima interno y también el ambiente en el aula. Esto se
traduce en mayor disposicidn para aprender, mejores relaciones interpersonales y un desarrollo mas equilibrado en
lo académico y en lo personal. En definitiva, la educacién emocional no solo complementa la educacidn tradicional,
sino que la potencia.

Registro de entrevista individual N2: 5

Entrevistador: Eleazar Ordoiiez

Entrevistada: Docente 2

Fecha: sabado 17 de mayo 2025

Lugar: San Salvador de Jujuy

Hora: Desde: 10:15hs. Hasta 10:28hs.

Referencia: T: Entrevistador E: Entrevistada

Tipo de registro: grabada con teléfono celular.

Comentarios: la entrevista planteada con el docente fue pactada en el establecimiento educativo, el contacto con el docente se logra a partir
gue la asesora pedagdgica del establecimiento el dia que se le realizo su entrevista nos acerca al docente para poder arreglar la entrevista, la




misma fue planteada a realizarse en el fin de semana via meet ya que el docente no tenia tiempo en ese momento. La entrevista fue pactada
a realizarse luego de finalizar la entrevista con otro docente.
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T: Bueno. Si tuviera que dar alguna definicién acerca de lo que es la Educacién Emocional, écomo la entenderia?
E:

Unidad de | Registro de entrevista Anadlisis:
sentido N2 Categorias/Sub-
Categorias
1 T: Bueno, buenos dias. Estamos con un docente del Colegio. Primeramente, para comenzar, me gustaria preguntarle
si conoce acerca de lo que es la Educacién Emocional y si conoce el programa, digamos, de la ley nimero 6244,
Programa de Educacién Emocional.
2




152

T: Si. éReconoce alguna forma de trabajo que se esté dando dentro del establecimiento o alguna guia por parte de la
asesora o directora del establecimiento que los haya orientado a la hora de implementar este programa?
E:

T: En respecto a lo que usted reconoce o entiende de lo que es la Educacidn Emocional o lo que me planteé recién,
écudl cree que seria su funcién dentro de lo que es la educacién? ¢Y como la implementaria usted, o sea, si la
entendiera mas o menos, digamos, de cémo usted lo planteé?
E:

T: éLa consideraria que es importante implementarla, digamos, en la escuela?

, creo que seria muy interesante poder sentarme en mi caso a
leerla y ver cdmo puedo yo llevarlo al aula, digamos. Porque, bueno, desde la historia puede ser también un poco
abstracto y en este momento no te podria dar justamente una respuesta respecto a eso, digamos.
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T: (Y de qué manera lo pensaria implementar, digamos, en el caso hipotético?

E: En el caso hipotético, por ejemplo, lo plantearia, digamos, desde... Justo ahora estamos trabajando el tema,
digamos, de lo que serian las comunidades origenes acé en el NOA y tratar de ver, digamos, esas emociones también
que vivieron, digamos, las poblaciones en el momento con respecto, digamos, a lo que fue la colonizacién y todo ese
proceso que fue bastante, digamos, fuerte y que tratar de hacerle poner en el lugar a los estudiantes, digamos, las
emociones que también pasaron, digamos, a todas esas personas y como eso hoy por hoy puede también repercutir
en nosotros.

T: Con respecto a esto, ¢no?, de cdmo lo implementaria, érealizaria un cambio dentro de lo que es una modificacidon
curricular dentro de su programa de estudio de la materia? ¢O no lo llevaria a cabo de una manera distinta, no?

, asi como fue en su momento la ESI que se implementé y
se trabaja, yo creo que también la educacidon emocional es algo que se va a tener que trabajar, digamos.
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T: Ahora que nombra el Ministerio, éconsidera que el Ministerio brinda los cursos necesarios o escuchd o pudo
participar o no de alguna charla, alguna jornada, algun taller o curso que haya realizado el Ministerio acerca de lo
gue es educaciéon emocional?

E: Con respecto, digamos,

, éno? Entonces, yo creo que necesitariamos que se amplie mucho mas los cupos para
poder hacer todos los cursos necesarios que desarrolle el Ministerio.

T: Si. Ya volviendo a esto de cdmo usted implementaria en sus clases lo que es educaciéon emocional, ¢qué tipo de
habilidades o competencias le gustaria desarrollar, digamos, a partir de lo que es educacién emocional en sus
alumnos?

E:

10

T: Volviendo a estos conceptos que usted dijo, éno?, de lo que es bullying, acoso, éle tocd vivir alguna situacion
problematica dentro de alguna aula o con algin grupo? Y si le tocd, éino?, é de qué manera intervino en esa situacion?
éY qué estrategia implementd? Si le llevd a pasar, éno?

E: Y en mi caso tuve, digamos, la suerte, por asi decirlo, de que no tuve, digamos, ese tipo de situaciones dentro,
digamos, de lo que seria mi curso, pero si, digamos, me tocd, digamos, las anécdotas de los compafieros, éno?, cémo
habian actuado, digamos. Y también eso es algo bastante delicado, éno?, por el tema, digamos, que sabemos cémo
es la cuestion, digamos, administrativa dentro, cdmo se tiene que llevar adelante todas estas situaciones. O sea, no
es que uno pueda intervenir solamente por intervenir, sino que tiene que seguir el protocolo que esta dentro del
mismo colegio.
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11

T: Si. Y desde la misma institucidn, digamos, ése pudo dar alguna, algun tipo de capacitacién o no, digamos, de lo que
es educaciéon emocional o, bueno, en el caso de que, de darles alguna forma o guia o reglamentacién acerca de cémo
intervenir en estos conflictos que puede llegar a haber, digamos, esta la posibilidad de la atente siempre, éno?, dentro
del aula?

E: Ah, este, si, si, hay estas charlas siempre, digamos, siempre al principio. A principios de afio se hacen, digamos, las
charlas, digamos, dentro de las jornadas, digamos, institucionales, donde se tocan esos temas y de como, digamos,
abordarlos.

Y, bueno, cada vez se va complejizando mas sobre ese tema, digamos, porque hoy con el tema de las redes sociales
y todo eso, estoy en mucho mas amplio el lugar, digamos, donde se pueden dar este tipo de situaciones. Antes
solamente uno lo podia presenciar, digamos, de manera justamente presencial, en cambio ahora ya directamente a
través del celular, de las redes sociales y a veces también escapa, éno?, a uno, digamos, por ahi, poder controlar todas
esas situaciones. Y lo Unico que puede brindarles es el acompafiamiento a esos alumnos que pasan esos momentos,
digamos.

3. Impacto de Ia
educaciéon emocional
en la transformacion

educativa. 3.1.
Practicas
institucionales frente
a la educacion
emocional

12

T: Si. Ahora, volviendo a usted, independientemente de lo que es su formacion profesional, éen algin otro ambito
de su vida pudo reconocer o ahora si lo puede pensar un poco el desarrollo de habilidades o competencias que se
relacionen con lo que usted puede entender como educacién emocional? Ya sea en su hogar, en, no sé, una iglesia,
en un club deportivo.

E: Yo creo que, digamos, no es muy claro justamente por lo mismo que no tengo conocimiento completo, digamos,
de lo que seria educacién emocional. Entonces creo que me costaria identificarlo justamente. Capaz que si se esta
dando, pero uno no tenerlo, digamos, claro no puede llegar a identificarlo. Me faltaria mucho mas contexto tedrico
para poder verlo y entenderlo, digamos.

13

T: Si. Para ir cerrando, digamos, mas o menos, le queria consultar. (Cree que el aspecto emocional puede inferir
dentro en el desarrollo de los aprendizajes de los alumnos y por qué?

E: Si, yo creo que, digamos, totalmente, digamos, me inferi porque un alumno, digamos, confortablemente que se
encuentre, por ejemplo, en una situacién, digamos, ya sea de bullying o acoso, no va a estar concentrado justamente
dentro de lo que seria, digamos, la materia, el aula, justamente. Porque va a estar inmerso en otro lugar, sus
emociones justamente no van a estar, digamos, coincidiendo con lo que seria, digamos, el estudio. Y yo creo que,
digamos, por eso mismo hay que trabajarlo, digamos.

Mas hoy, como digo, que los alumnos pasan por distintos tipos de emociones y es mucho mdas amplio el lugar donde
ellos se desarrollan que lo que nos desarrollamos nosotros mismos, que ya somos bastante grandes. Entonces creeria,
para dejar claro, que cree que su implementacién va a propiciar el desarrollo de un mejor aprendizaje de los alumnos
dentro de las aulas. Si, yo creo que si.

3. Impacto de Ia
educacién emocional
en la transformacion
educativa. 3.3.
Emociones i
Educacion emocional
en el proceso de
ensefanza-
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Yo creo que, digamos, todo lo que sea positivo para los alumnos es algo que propice, digamos, una mejor educacion, | aprendizaje en |la
un mejor, digamos, desempefio de parte de ellos. Y también. adolescencia.

14 T: épodria reconocer que se podria llegar a tener una mejor convivencia escolar dentro del establecimiento? 3. Impacto de |Ia
E: Si, totalmente. Porque yo creo que, digamos, los valores que se trabajan dentro del aula, digamos, repercuten | educacién emocional
también dentro de la sociedad. Podriamos mejorar también eso, digamos. en la transformacion
T: Bueno, eso seria todo. Bueno, muchas gracias. educativa. 3.2.

Impacto de la
educacion emocional
en la dinamica
institucional.

Registro de entrevista individual N2: 6

Entrevistador: Eleazar Ordoiiez

Entrevistada: Docente 3

Fecha: lunes 26 de mayo 2025

Lugar: San Salvador de Jujuy

Hora: Desde: 12:06hs. Hasta 12:16hs.

Referencia: T: Entrevistador E: Entrevistada

Tipo de registro: grabada con teléfono celular.

Comentarios: el contacto con la entrevistada se da a partir de la asesora pedagdgica del establecimiento, quien nos citd para la fecha en la cual
se realizé. De igual manera aclarar que la entrevista por pedido de la asesora no podia superar los 15 minutos, la misma se vio interrumpida
en algunos momentos ya que fue realizada en una de las aulas de la institucidn e ingresaban alumnos a realizar consultas a la docente.

Unidad de | Registro de entrevista Andlisis:
sentido N2 Categorias/Sub-

Categorias
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T: Bueno, buenos dias. Estamos con la profesora Liliana Torres, de matematicas. La primera pregunta seria, ¢conoces
acerca de lo que es la educacion emocional y como la definirias si es asi?
E: Hola, buen dia.

T: ¢ Cual crees que seria su funcidn dentro de lo que es la educacién en si, dentro del aula, en su experiencia?
E: iComo?

T: ¢ Cual crees que seria la funcidn que tiene la educacién emocional en lo que es en si la educacién dentro del aula?
E:Y
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T: éRealiza algln tipo de cambio curricular en referencia a la educacién emocional? ¢ O solo lo hace asi en perspectiva?
No sé, la asesora me planted en un momento que es como que ven el tema de las actitudes de los chicos, qué
favorece, qué no favorece, qué comportamiento tienen.

E: Si.

T: éTuvo alguna situacidn en la cual vio interrumpida su clase por algun tipo de problematica o individual de algin
estudiante o grupal, en la cual pudo trabajarlo a partir de lo que es educacién emocional, digamos, con competencias
emocionales o viendo ciertas actitudes? ¢ O cdmo lo trabajan en grupo conjuntamente con la asesora, la psicéloga de
la escuela?

E:
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T: iEntonces considera que es relevante o que desarrolla un buen aprendizaje el que haya educacién emocional?
E: Si, es muy importante.

T: y en referencia a si pudo notar cambios conductuales en los alumnos a partir de que empezaron a trabajar con lo
gue es educacion emocional, se pudo observar alguna modificacién de las actitudes o acciones de los alumnos.
E: Si,

T: Y en referencia a su formacioén profesional, personal, ipudo acceder a alguna formacion que sea referente a
educacion emocional, ya sea por parte del ministerio, que haya brindado el colegio?
E: Si,
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9 T: éConoces algun tipo de proyecto institucional en referencia a lo que es educacién emocional, ya sea si se brindd o
es solo esta formacion que brindé el colegio en si?

E: No, no hicimos un proyecto, si estamos con la formacion, lo que era la capacitacidon en educacién emocional. Todas
las emociones que atraviesan los chicos en los segundos. Eso seria asi, la declaracién

T: eso seria todo muchas gracias la dejo tranquila.

3. Impacto de Ia
educaciéon emocional
en la transformacion

educativa. 3.1.
Practicas
institucionales frente
a la educacion
emocional

e Registro de entrevista individual N2: 7

e Entrevistador: Eleazar Ordofez

e Entrevistada: Psicéloga de la institucién.

e Fecha: martes 27 de mayo del 2025

e Lugar: San Salvador de Jujuy

e Hora: Desde: 11:08hs. Hasta 11:25hs.

e Referencia: T: Entrevistador E: Entrevistada

e Tipo de registro: grabada con teléfono celular.

e Comentarios: la entrevista con la psicdloga de la institucién fue pactada directamente con ella en una de las anteriores visitas al
establecimiento. La misma fue pactada para las 10 de la mafiana, pero al llegar al establecimiento la psicéloga estaba atendiendo una situacién
con un estudiante. La misma por pedido de la asesora pedagdgica no podia superar los 15 minutos, y fue realizada en la sala de proyeccion ya
gue la misma se encontraba disponible, mientras que en la oficina donde la psicéloga tiene su escritorio es compartida por la asesora y la

misma estaba tratando un tema privado con un docente.

Unidad de | Registro de entrevista
sentido N2

Analisis:
Categorias/Sub-
Categorias
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T: Bueno, buenos dias. Estamos con Andrea, psicéloga del nivel secundario del Colegio CHE IL.
E: Asi es. Asi es,

Primeramente queria consultarle, ¢qué entiende usted por lo que es educacidon emocional?

. Ya de por si sabemos que esta etapa es una etapa de
cambio, ¢si? Y de duelo en varias etapas, digamos, en varias instancias, digamos, que la adolescente empieza a
separarse de esta infancia y esta adolescencia.

Entonces, es importante ir con vehiculizando dénde esta, digamos, el aspecto emocional, si no se transforma en un
conflicto, ési? Entonces, por ahi la inteligencia emocional es abarcativa en todos estos aspectos desde que el nifio
inicia y reconoce, digamos, emociones basicas a cuando la va a complejizar, éno?

T: Y a partir de esto, écdmo lo trabajan, no? ¢Se enfrentan a situaciones problematicas que estan situadas dentro del
aula o que tienen los alumnos? ¢Y a partir de esto lo implementan o reconoce si hay alguna modificacién curricular
dentro del aula? éDe qué manera se lo trabaja especificamente, digamos, ante qué situaciones?

Pero bueno, cuando llega el alumno, uno se
da cuenta que el chico cémo llega y emocionalmente como esta. En base a esas emociones, por ahi el chico puede
venir con un decaimiento, puede venir con llanto o llega y se duerme.

Bueno, esos son los primeros indicadores, ¢si?
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pedagodgica, la psicologa, y deriva. Por ejemplo, si hay una cuestidon de alumno, bueno, lo asisto, digamos, en el drea
de psicologia.

Si. Entonces, me dice, bueno, me da una descripcidn de lo que pasé. Igual el preceptor. Llega tal alumno con este,
digamos, estado emocional, ¢ési? La madre, también porque ahi también, digamos, se comunican los padres. Por ahi
si el nifio salid de cierta forma, el padre suele mandarte mensaje, mira, va de tal manera o paso tal cosa, puede que
se duerma o puede que no esté bien hoy. Entonces, el preceptor dice, bueno, tenemos este dato y esto. Hacen una
descripcion de la situacion y me llama la alumna. Y ahi yo indago sobre lo que esta pasando. Pero siempre el primer
contacto lo va a tener el preceptor o el profesor.

en la transformacion

educativa. 3.1.
Practicas
institucionales frente
a la educacion
emocional

T: Y en referencia a lo que decias, digamos, de esto del interés familiar, se quiere decir, por lo que decias, por la
presencia del familiar que estd presente. ¢Se ve constantemente o es...? Porque normalmente cuando vos ves lo que
es educacidon emocional, le dicen que tiene que ver con alumnos, docentes, padres, familia. Te hace un plano muy
amplio, digo.

E: Es caso por caso. Hay padres muy comprometidos, digamos, con la crianza de sus hijos. Entonces, tenés papas que
te van a comunicar apenas llega el chico. Te dicen, mira, llegd de tal forma, no durmié. Y hay otros papds que no. Por
ahi no le dan mucha importancia a la sintomatologia del hijo. O porque aducen de que no durmié bien. O también
tiene que ver con la etapa en la que atravesan. Bueno, es que problematiza todo, lo hace muy grande.

Entonces, por ahi no toman estos indicadores o estas alertas. Y el alumno llega en esas condiciones. El pap3, la
mayoria de los papdas que tenemos son padres muy comprometidos.

Tenemos a X casos en los que el papd descubre que pasa algo. En esos si. Por ahi si nosotros vemos cierto indicador.
Que a nosotros nos da una alerta a una situacion que pueda ser de riesgo para el alumno. Al llamar al papa muestra
mucha preocupacién. No son padres indiferentes al cuidado de sus hijos. Y eso me parece que es bueno porque
atraviesa el aspecto emocional. Porque hay papds que por ahi uno no le preocupa ese estado. Quiza le importa mas
la curricula o que rinda académicamente. No, en este caso el papa si se preocupa y se ocupa. Entonces nosotros
decimos, mire papa, yo hablé con tal alumno, con su hijo. Y noté ciertas caracteristicas. Seria bueno que podamos
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buscar, ya sea si ellos pueden o no, alglin acompafiamiento. O si no, desde la institucion hacemos un seguimiento. Si
vemos que el caso es para que la institucion lo pueda abordar. Y si no, hacemos una derivacion. Con un profesional
gue pueda ahondar en estos temas que nosotros lo vemos muy superficial. El papa si se muestra preocupado por
eso.

3. Impacto de Ia
educaciéon emocional
en la transformacion

educativa. 3.1.
Practicas
institucionales frente
a la educacion
emocional

T: Y a partir de su experiencia profesional en el establecimiento, y bueno, a partir de su profesion. {Considera
necesaria la educacién emocional? ¢Considera que es una buena herramienta para darle a los alumnos o a los
docentes?

E: Si nosotros buscamos mejorar la calidad de vida, si. ¢éPor qué? Porque el alumno, el aprendizaje pasa por lo
emocional. El chico no aprende si no se encuentra estable emocionalmente. Porque eso interfiere en su aprendizaje.
Si nosotros queremos un aprendizaje significativo, el chico tiene que tener atencion, tiene que tener memoria, tienen
que tener todos los procesos psiquicos conservados.

Y eso que lidiamos con muchas cuestiones, encima a nivel de la adolescencia. Que hay que buscar una estabilidad.
Entonces el chico responde al profesor, responde al material que se le da.

Si el chico estd afectado emocionalmente, es dificil que pueda rendir como otros chicos. El rendimiento no va a ser
el que espera, el esperable del docente. Siempre va a haber algunas dificultades que empiezan a sentir, digamos.

Y que pueden llegar a ser discapacitantes. Empiezan con ciertas dificultades, que por ahi el profesor lo empieza a ver,
no responde a tal materia, no responde, el ausentismo. Ya empezas a ver todas las otras cuestiones que empiezan a
sumarse a esta inestabilidad emocional.

Entonces es importante. Porque el chico, cuando viene a la escuela, el espacio institucional es también un espacio de
socializacién. Entonces intervienen muchas cuestiones. El chico no solamente viene a aprender, viene a aprender,
viene a sociabilizar. También viene a interactuar con estos adultos que a veces también tienen que saber posicionarse
en esta cuestion de yo soy el alumno, vos sos mi referente de autoridad. Entonces son cuestiones que atraviesa ya
un adolescente que estd en este conflicto. Entonces es importante tenerlo en cuenta. Si emocionalmente el nifio no
se encuentra estable, tenemos todo lo otro que va a pasar. El chico se ausenta, no quiere venir a la escuela, se aburre,
no presta atencion. Entonces afecta la parte cognitiva. Entonces directamente estd afectando algo muy importante

3. Impacto de Ia
educacion emocional
en la transformacion
educativa. 3.3.
Emociones y
Educacion emocional
en el proceso de
ensefanza-

aprendizaje en la
adolescencia.
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gue es necesario para el aprendizaje. Si el cognitivo no esta tan poco conservado, entonces tampoco podemos ver
una buena respuesta desde lo que quiere el docente.

3. Impacto de Ia
educacion emocional
en la transformacion
educativa. 3.4.
Educacion emocional
como herramienta de
prevencion

inespecifica.

T: Y en esta buena respuesta, capaz si tomo lo que decias, ése pudo o se pudo identificar un cambio dentro de lo que
es la convivencia dentro de la escuela, dentro del aula, con los chicos que presentan ciertas situaciones problematicas
0 no, pero que acuden a esto o cuando simplemente el protocolo que mencionaste, digamos, en primera instancia,
ése nota esta diferencia?

E: si se nota, por ejemplo, a los chicos les cuesta mucho la resolucién del conflicto, que es una habilidad de blanda.
Uno puede decir, bueno, la educacién emocional es lo que necesitamos para fortalecer las habilidades blandas.
Bueno, la resolucidn en ciertas situaciones es muy dificil para ellos, porque a veces tienden a magnificar todo.

Todo es grande, me llevo mal con la compafiera, no puedo ver otras opciones que, bueno, ya no la hablo. Entonces,
lo que si se logra mucho es una mejor convivencia. Quizas tratamos de que los chicos puedan tener, digamos, o
interactuar asertivamente entre ellos, una comunicacién asertiva entre pares.

No sé si llegaran todos a ser amigos, pero por lo menos que se comuniquen adecuadamente, ési? Y esto si se va
logrando, porque se trabaja mucho con cdmo me acerco a mi companfero, qué cosas le digo, si le afectan o no le
afectan. Porque es una realidad. Los chicos, cuando tampoco se encuentran incluidos en un grupo, se van. Digamos,
no quieren venir al colegio. Entonces, también es otro factor muy importante. Si se ve muchisimo que, aplicando
quizas ciertos tipos de abordaje a nivel grupal, logran disolverse o neutralizarse conflictos. Que pueden ser grandes,
se neutralizan en el momento, porque se asiste de inmediato con el, digamos, el emergente que surge, uno lo trata
de ver de diferentes perspectivas y abordarlo en el momento. No dilatarlo, no dejarlo para que después esto se haga
muy grande y dificil de contenerlo. Si.

3. Impacto de Ia
educacion emocional
en la transformacion
educativa. 3.4.
Educacion emocional
como herramienta de
prevencion

inespecifica.

3. Impacto de Ia
educacion emocional
en la transformacion

educativa. 3.2.
Impacto de la
educacién emocional
en la dindmica
institucional.

T: Para ir cerrando, digamos, ¢hay algun tipo de, no sé, alguna docente, me menciond ayer que el colegio daba, en
un momento daba capacitaciones sobre lo que es educacién emocional. ¢Usted puede observar, digamos, que los
docentes tienen un interés por aprender, digamos, a aplicarlo, pero normalmente, como la ley de educacién
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emocional es una ley tan nueva, no estaba implicita o provocd modificaciones curriculares dentro de los profesorados
para que se las ensefien para poder aplicarlo? Entonces, normalmente siempre tiene que haber una formacion,
digamos, fuera en curso, capacitaciones, jornada. Que sé que en su momento el Ministerio las dio. ¢El colegio dio en
algin momento algun tipo de capacitacion?

E: Si, es lo que siempre puntualizamos. Desde que yo ingresé, siempre se tomd en cuenta mucho el aspecto
emocional. No sé con anterioridad, no sabia que era un colegio, pero sé que es un colegio que aborda muchisimo la
tematica de inteligencia emocional como parte de la curricula.

T: O sea, ées necesario que el docente esté interesado para poder hacerlo? Porque si no es muy complicado, éno?
E: Si, tenemos, como te digo, docentes muy interesados en el tema y otros docentes que a veces uno tiene que...
Llevarlo. Llevarlo, si. Uno tiene que conducirle, uno tiene que decirle, tenés que ir como parte obligatoria de sus
trabajos.

Pero es importante, porque la realidad es que en estos tiempos, que son nuevas generaciones, creo que lo emocional
esta en auge. Hubo mucho cambio, quiza a nivel, digamos, hasta constitucional, y es importante primar lo emocional
para llegar a un aprendizaje dptimo. Si dejamos de lado esto, en estas generaciones es imposible, éno? Es imposible.
Es importante poder puntualizar mucho, buscar chicos que se estabilicen emocionalmente y recién que el aprendizaje
sea significativo. Si no logramos esto, dificilmente. Ahora, éque el profesor se tiene que comprometer a esta area? Si,
que es algo nuevo, como bien lo dijiste, si, también es algo nuevo, que es mas, si tengo conocimiento, sélo son tres
provincias que estan dentro del programa.

Si, cada provincia tiene su programa, digamos. Si, bueno, son pocas para la demanda que hoy vemos, digamos, a
nivel, porque si lo llevamos al diario, digamos, vivir de las informaciones que llegan, vemos que lo emocional esta
afectando a muchas instituciones y no solamente al educativo, acad porque tocamos el educativo. Si.

3. Impacto de Ia
educacion emocional
en la transformacion
educativa. 3.3.
Emociones y
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Pero es importante que el docente se capacite, que le interese, que le interese este tema.

Educacion emocional
en el proceso de
ensefianza-
aprendizaje en la
adolescencia.

T: Y como, para ir cerrando hasta la ultima pregunta, ya fuera del tiempo, ése presenté algun tipo de tension o
conflicto por par con los docentes o con el equipo directivo, lo que sea, no sé si se puede identificar, a la hora de
implementar lo que es educacién emocional? Porque hay algunos docentes como que entran en ese debate, éno? Si
la educacion emocional si 0 no, si sirve o no sirve. Entonces, capaz que se presenté o no, digamos, algun tipo de
conflicto.

E: Que yo tenga conocimiento, no. Lo que si tengo conocimiento es que hubo mucha apertura por un grupo de
profesores que empezaron a ver los cambios a nivel generacional, que solicitaron una atencidon desde el area
psicolégica. Eso si.

Por eso mi ingreso a esta institucion es por la demanda de estos docentes. Los docentes hacen como un movimiento
a nivel de direcciéon, que ya lo venia pensando la directora, pero ellos refuerzan este pedido porque veian muchos
chicos en ciertas situaciones de inestabilidad emocional. Entonces, si vimos un grupo muy interesado en poner en
prdctica este avarista muy importante hoy por hoy, éno? El desarrollo.

3. Impacto de Ia
educaciéon emocional
en la transformacion

educativa. 3.1.
Practicas
institucionales frente
a la educacion
emocional

T: Listo. Eso seria todo. Muchas gracias, Andrea.

Registro de entrevista individual N2: 8

Entrevistador: Eleazar Ordoiiez

Entrevistada: Docente 4

Fecha: viernes 30 de mayo del 2025

Lugar: San Salvador de Jujuy

Hora: Desde: 10:05hs. Hastal0:15hs.

Referencia: T: Entrevistador E: Entrevistada

Tipo de registro: grabada con teléfono celular.

Comentarios: La entrevista con la docente fue pactada por la asesora pedagdgica del establecimiento quien nos citd al mismo en el diay horario
en la cual fue realizada. La misma la igual que algunas de las entrevistas realizadas por solicitud de la asesora no podia superar los 15 minutos.
Fue realizada en horario de recreo del colegio en preceptoria.
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Unidad de | Registro de entrevista Anilisis:
sentido N2 Categorias/Sub-
Categorias

1 T: Muy buenos dias nos encontramos con la docente de psicologia del colegio. Primeramente, quisiera preguntarle

qué ¢Conoce acerca de la educacidn emocional? ¢ Conoce acerca de la Ley N26244?

E: Si la conozco he asistido a charlas sobre la Ley de Educaciéon emocional la cual debe aplicarse en las escuelas
2 T: Si tuviera que dar una definicién sobre educacién emocional, ¢ cudl seria?

E:
3 T: ¢ Considera relevante las emociones en la educacion y en la vida diaria?

E:
4 T: éCudl cree que es la funcién de la educacién?
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T: éCual cree que es la funcidn de la educacién en torno a la educaciéon emocional?

E: Considero que solo debe fortalecer y potenciar la buena gestion de las emocionales aunque hoy por hoy la escuela
ensefa a gestionar emociones.

T: éConsidera pertinente que la educacidon emocional sea abordada desde un trabajo institucional con todos los
docentes y estudiantes? ¢de qué manera cree oportuno que se podria abordar? épor qué?

E: Si

T: ¢Propicia el desarrollo de las habilidades y competencias de la educacién emocional durante sus clases? équé
herramientas o modalidad utiliza?




T: Ante algln caso en donde el desarrollo de la clase se vio interrumpida por alguna problematica individual de un
estudiante, o un conflicto grupal, ¢de qué manera intervino ante esa situacion?, ¢considera que esa o las estrategias
que utilizé estan vinculadas a la educacién emocional?

E: Si tuve una experiencia en particular, ese dia el grupo vivié una situacién particular con un profe y cuando entro a
clases los chicos empezaron a conversar entre ellos a lo que yo escuchaba sin participar en la conversacion y de
repente un alumno dice le preguntemos a la profe que opina a lo cual pido se me comente la situacién y emito mi
opinién cuidadosamente y desde el rol docente ya que era un colega el afectado en esta situacién ese dia no pude
dar mi clase planificada pero rescato que en esa oportunidad ellos aprendieron sobre la importancia de las
oportunidades y escuchar sin juzgar.
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T: En su proceso de ensefianza ¢tuvo algun tipo de formacidon en educacién emocional? (formacién inicial,
capacitacion docente, entre otros).

E: Yo misma busque capacitarme, a través de cursos online.
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10 T: Desde la institucidn éreciben algun tipo de capacitacidon en educacién emocional?
E: No como tal pero se generan espacios en los cuales el equipo directivo nos habilitan y orientan para poder abordar | 3- Impacto de la
situaciones que surgen o pudieran surgir. educacion emocional
en la transformacidn
educativa. 3.1.
Practicas
institucionales frente
a la educacion
emocional
11 T: Independientemente de la formacién profesional éen algin otro ambito desarrollé habilidades y competencias
relacionadas con la educacién emocional?
E: Personalmente en psicoterapia, ya que me proporciono herramientas para poder gestionarmis propias emociones
y de esa formo ayudo a los alumnos cuando es necesario, al final termino sugiriendo que inicien terapia jajaja .
12 T: éCree que el aspecto emocional puede interferir en el desarrollo de los aprendizajes? ¢ por qué?

E: Totalmente interfiere, vivimos en un mundo muy emocional por lo tanto para el estudiante es muy dificil separar
lo emocional de lo cognitivo ya que carece de habilidades para gestionar emociones.

3. Impacto de Ia
educacion emocional
en la transformacion
educativa. 3.3.
Emociones y
Educacion emocional
en el proceso de
ensefianza-

aprendizaje en la
adolescencia.
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T: ¢Considera que la educacidon emocional genera algin impacto en los aprendizajes de los estudiantes? ¢Cree que
su implementacién propicia el desarrollo de los aprendizajes?

E:

T: Bueno eso seria todo muchas gracias.
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1. Tensiones y desafios en la

implementacion de las
politicas de Educacion
Emocional

1.1. Puesta en acto de politicas educativas: E1 (U2, U10, U13, U15)

1.1.1. Implementacidn de la Ley: E3 (U15, U9, U6),
E1(U16)
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